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RESUMO

O objetivo do artigo foi identificar e analisar a forma de atuagdo do sistema setorial de
inovagdo no setor de producéo de cachaga do Brejo Paraibano a partir da aplicagdo do
modelo proposto por Breschi e Maerba (1997). Trata-se de uma pesquisa exploratoria e
descritiva, na qual foi utilizada a técnica da andlise de contelido para o tratamento dos
dados primérios, acrescido da andlise de dados secundérios e a observacdo ndo
participante. Os resultados apontam que, as caracteristicas do regime tecnologico
predominante nesse Sistema Setorial de Inovacdo apresentam um nivel médio de

oportunidade, baixa cumulatividade e restrita apropriabilidade.

Palavras-chave: Inovacéo; Sistemas de Inovacao; Sistemas Setoriais de Inovacéo.

ABSTRACT

The objective of article was to identify and anayze the way of operation of sectorial
system of innovation between small producers rural in Northeast Brazilian from the
application of the model proposed by Breschi and Malerba (1997). This is an exploratory
and descriptive, in which we used the technique of content analysis for the treatment of



primary data, plus the secondary data analysis and non-participant observation. The results
show that the characteristics of the technological regime prevailing in the Sectora

Innovation System have an average level of opportunity, low cumulative and restricted
appropriability.
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1. INTRODUCAO

O atua ambiente de negoécios e de gestdo tem como principal caracteristica o
acirramento da concorréncia e, atrelado a isso, um maior nivel de exigéncia por parte dos
consumidores. Sendo assim, surge a necessidade das organizacOes buscarem os
mecanismos mais adequados para obtencdo de maior vantagem competitiva, atendendo a
essas novas necessidades de mercado. Neste sentido, destaca-se 0 papel e aimportancia da
Inovagdo, constituindo-se como elemento crucial para a evolugdo das organizagdes, vez
que é capaz de melhor posicionar as empresas e gerar competitividade, essa é
movimentada pela habilidade de estabelecer relacdes, detectar oportunidades, bem como
aproveitar-se das mesmas.

Para Lundvall (2005) a inovacdo pode ser compreendida como novas combinagoes,
que podem ser tanto de novos produtos; NOVOS Processos; novas matérias-primas,; novas
formas de organizacdo, e€/ou; como de novos clientes. A inovacdo va aém de
simplesmente conceber uma nova ideia, cabe no processo de desenvolver seu uso prético,
ou sga, no desenvolvimento, exploracdo e disseminacdo do novo conhecimento.

Em meio as abordagens associadas aos processos de geracdo e difusdo dainovacéo,
a abordagem de Sistemas de Inovagéo tem maior énfase por buscar a compreensdo do
papel de cada ator, individualmente e em relacdo aos demais atores envolvidos quanto a
inovacdo. Nesse sentido, em um ambiente altamente competitivo, 0 crescimento e
desenvolvimento regional estdo, em grande parte, associados ao desempenho dos sistemas
de inovacdo, a intensidade e a eficacia das interagdes entre os atores envolvidos na criacéo

e difusdo de novos conhecimentos e tecnologia

Nesse contexto, segundo Malerba (2002) os Sistemas Setoriais de Inovagdo estéo
acoplados a abordagem dos Sistemas de Inovacdo. Sendo determinados na perspectiva de

dinamismo da mudanca e transformacdo dos setores, interdependéncia e



complementaridade entre fronteiras setoriais, enfocando o entendimento da inovagdo como
fendmeno interativo entre varios atores e, reconhecimento da inovagdo enquanto processo

de aprendizagem e obtenc&o de conhecimento.

Para o autor, um SS| pode proporcionar uma andlise descritiva de diferencas e
similaridades na estrutura, organizagdo e fronteiras de determinado setor. E ainda a
identificacé@o de fatores que afetam ainovacdo e a competitividade das firmas, bem como o
desempenho comercial. Em um SSI estdo envolvidos os individuos, as firmas;
organizaces ndo-empresariais; departamentos e grupos de organizaces.Cada um desses
atores possui competéncias individuais. Dessa forma, o aprendizado e o conhecimento
podem ser disseminados a partir das interacbes entre esses agentes detentores de
habilidades e competéncias especificas, que agregam vaor ndo somente para 0 proprio

individuo, mas também para a organizagéo no qual estdo inseridos.

O conhecimento, os processos de aprendizagem e as complementaridades do
sistema afetam nos tipos de competéncias e as estratégias desenvolvidas pelas empresas
gque compdem o setor. Um Sistema Setoria de Inovacdo, nesse sentido, pode atuar como
ferramenta favoravel a identificacdo de fatores que afetam a inovacdo, o desempenho
comercial e acompetitividade das firmas e para o proprio desenvolvimento de propostas de
politicas publicas.

Diante disso, este artigo tem como objetivo Identificar e analisar as formas de
atuacdo do sistema setorial de inovacdo no setor de producéao de cachaca do Breo
Paraibano a partir da aplicagdo do modelo proposto Breschi e Malerba (1997). Esse
modelo foi escolhido, por se tratar de sistemas agroindustriais, 0 que se aplica ao presente
trabalho. Para tanto, foi realizada uma pesquisa exploratéria e descritiva, utilizando-se
como técnicas de pesquisa a bibliografica e documental, nesse sentido foram desenvolvidas
acOes para a andlise e revisdo da literatura acerca das areas de interesse neste trabalho,
Inovagdo, Sistemas de Inovacdo, Sistemas Setoriais de Inovagdo (SSI) e o ambiente de
pesquisa, o setor de producdo de cachaca do Brejo paraibano, este foi escolhido em fungéo
da representatividade cultural e econdémica que tem para a regido do Brego. Para o
levantamento de dados primérios, foram realizadas entrevistas semi-estruturada com um
agente institucional e empresarios locais, no qual foram levantadas questdes relacionadas
as varidveis do modelo de SSI proposto por Breschi e Malerba (1997) utilizado para este
estudo. Para a codificacdo das informacdes coletadas foi utilizada a técnica andlise de

conteido. Neste sentido, foi utilizada a andlise de contelido tematico, na qual as dimensdes



do modelo tedrico utilizado foram consideradas como categorias, nas quais, as falas dos
entrevistados foram escol hidas a partir da sua vinculagdo com cada uma dessas categorias.

Além desta parte introdutoria, este artigo contempla um referencial tedrico
abordando os seguintes temas. Inovacdo; Sistemas de Inovagdo, €, Sistemas Setoriais de
Inovacdo. Posteriormente, sdo explicitados os procedimentos metodolégicos que
conduziram esta pesguisa, seguido da exposi¢do e andlises dos resultados e das conclusdes
obtidas.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1. Inovacao

Diante das novas perspectivas de mercado e dos novos formatos organizacionais a
inovagdo surge como elemento de suma importancia capaz de melhor posicionar as
empresas no mercado e possibilitar o desenvolvimento de vantagem competitiva das
mesmas frente aos concorrentes. Uma vez que esta € movimentada pela habilidade de

estabel ecer relagdes, detectar oportunidades, bem como aproveitar-se das mesmas.

Para Lundvall (2005) a inovacdo pode ser compreendida como novas combinagoes,
gue podem ser tanto de novos produtos; NOVOS pProcessos; novas matérias-primas; novas
formas de organizacdo, e€/ou; como de novos clientes. A inovacdo va aém de
simplesmente conceber uma nova ideia, cabe no processo de desenvolver seu uso prético,
ou sga, no desenvolvimento, exploragdo e disseminagcdo do novo conhecimento. Dai a
diferenca entre invencdo e inovagdo. A primeira cabe na ideia, no ponto de partida. De
acordo com Tigre (2006), a invencdo esta relacionada com a criacdo de um processo,
técnica ou produto inédito sem ter uma aplicacdo comercial efetiva. A segunda esta

rel acionada a necessidade de aplicagdo prética dessas técnicas.

Partindo do pressuposto de que a inovagdo é a exploracdo de novas ideias, é vdido
ressaltar que esta ndo diz respeito, necessariamente, somente a comercializacdo de grandes
tecnologias, mas também inclui melhoramento e/ou pequenas mudancas tecnologicas.
Nesse sentido, o impacto causado pela inovagdo € sentido ndo apenas como uma
substituicdo de antigas tecnologias por novas, mas a oportunidade para novos entrantes e,

de certaforma, dificuldade para empresas existentes.



Diferentemente de outros autores, que relacionam inovagdo a0 processo de
mudanca técnica, Lundvall (2005), Edquist (2001) sdo mais gerais, levando em
consideracdo, além desses fatores, o processo de aprendizagem organizacional e

institucional .

Em sua taxonomia Edquist (2001), analisa a inovagdo sob duas esferas distintas: a
do processo e do produto. Para esse autor a inovagao de produto € o principal mecanismo
por trés das estruturas produtivas. Defende ainda que, os processos de inovacéo
tecnologica ndo sdo 0s Unicos ressaltantes para o0 crescimento econdmico e geracdo de
emprego. Por mais que inovagdes no produto assumam grande relevancia para a mudanga
nas estruturas produtivas, as inovacles de processo também sdo de fundamental
importancia, vez que sd0 necessarias para a competitividade das empresas, ou sga, a
capacidade de se fazer algo de uma maneira diferente ou melhor que os concorrentes, sem

duvidas, torna-se uma vantagem significativa.

Dentre as abordagens associadas aos processos de geracéo e difusdo dainovagéo, a
Abordagem de Sistemas de Inovagdo se sobressai por buscar a compreensdo do papel de
cada ator, individualmente e em relacéo aos demais atores envolvidos quanto a inovagao.
Além de possibilitar a segmentagcdo dos processos de inovagdo em diferentes niveis de
andlise.

2.2. Sistema de I novacgéo- Sl

O ambiente empresarial no qual as empresas ou setores estéo envolvidos
influenciara as estratégias de inovacdo a serem tragadas. Partindo disso, os sistemas de
inovagdo procuram compreender as acdes desenvolvidas pelos diversos atores envolvidos,
bem como as relacdes entre eles. Na medida em que, como ja descrito, a inovagdo é tida
como um processo dindmico em que 0 conhecimento é acumulado por meio do
aprendizado e da interagdo, os sistemas de inovagdo possibilitam esse aprendizado e
dissemina o conhecimento a partir dessas interagdes. Os sistemas de inovagdo analisam a
influéncia das ingtituicdes externas, sobre as atividades inovadoras de empresas e outros
agentes, dando destaque a importancia do compartilhamento e difusdo de ideias,

experiéncias, conhecimentos e a transparéncia dessas informagoes.

Os Sistemas de Inovacéo podem ser desmembrados em outros tipos de sistemas ou

subsistemas, diferenciados em termos geograficos e sob fronteiras, por exemplo: os



Sistemas Nacionais de Inovacdo (SNI); Sistema Regional de Inovagdo (SRI) e, Sistema
Setorial de Inovagdo (SSI). Assim, esses sistemas nacional, regiona e setorial podem ser

vistos como variantes da abordagem geral dos Sistemas de Inovacéo (SI’s).

Para efeito deste trabalho, a abordagem de sistemas de inovacéo utilizada foi o de
Sistema Setoria de Inovagdo (SSI), dado que o ambiente de pesquisa € um setor
econdmico situado na regido nordeste, mais especificamente na Paraiba, o Setor de

producdo de cachaga do Brejo paraibano.

2.2.1 Sistema Setorial de Inovacao- SSI

Nos dias atuais, em um ambiente altamente competitivo, 0 crescimento e
desenvolvimento regional estdo, em grande parte, associados ao desempenho dos sistemas
de inovacdo, a intensidade e a eficacia das interacdes entre os atores envolvidos na criagao

e difusdo de novos conhecimentos e tecnologia

Nesse contexto, Breschi e Maerba (1997), introduziram o conceito de Sistema
Setorial de Inovagdo (SSI), no qual afirmam gue este € um sistema de firmas ativas no
desenvolvimento e producdo de bens de consumo e na geragao e utilizago de tecnologias
setoriais. E ainda, que esse sistema de firmas pode rel acionar-se de duas maneiras distintas:
através de processos interativos e de cooperacdo no desenvolvimento de tecnologia em
nivel do setor de atuacéo e através de processos de concorréncia de atividades inovadoras

mercadol ogicas.

Malerba (2002) coloca que os Sistemas Setoriais de Inovagdo estdo acoplados a
abordagem dos Sistemas de Inovagdo. Sendo determinados na perspectiva de dinamismo
da mudanca e transformacdo dos setores; interdependéncia e complementaridade entre
fronteiras setoriais, enfocando o entendimento da inovacdo como fendmeno interativo
entre varios atores, €, reconhecimento da inovagcdo enquanto processo de aprendizagem e

obtencdo de conhecimento.

Afirma ainda que em um SSI estédo envolvidos os individuos (consumidores,
empreendedores, cientistas); as firmas (usuarios, produtores e fornecedores de insumos);
organizagbes nado-empresariais (Universidades, Institutos de Pesquisa, Agentes
Financeiros, Sindicatos e Associagdes Técnicas); departamentos; e grupos de organizagdes
(associagOes industriais).Cada um desses atores possui competéncias individuais. Dessa

forma, o aprendizado e o conhecimento podem ser disseminados a partir das interacOes



entre esses agentes detentores de habilidades e competéncias especificas, que agregam
valor ndo somente para o proprio individuo, mas também para a organizagdo no qual estdo

inseridos.

Na abordagem de SSI, a inovacdo pode ser afetada por trés fatores-chave: a)
Conhecimento e dominio tecnolégico: onde os conhecimentos acerca das atividades de
inovacdo e de produto diferem entre os setores e afetam as atividades inovadoras, a
organizacdo e 0 comportamento das empresas e de outros atores envolvidos no setor; b)
Atores e redes. um setor consiste de diversos agentes, que podem ser organizacfes ou
individuos, onde cada um desses possui caracteristicas e habilidades individuais. As redes
representam mecanismos de interacdo, como cooperacdo, processos de comunicagao,
dentre outros, que caracterizam os relacionamentos entre os diferentes atores envolvidos e
gue também possibilitam as transacdes; ¢) Instituicdes. onde sdo tracadas normas, regras,

rotinas e leis que moldam as ag0es e interacdes entre os agentes. (MALERBA, 2002).

Nesse sentido, diante das contribui¢des do autor, pode-se dizer que a abordagem de
sistema setorial de inovagdo pode ser uma ferramenta favoravel para a identificacdo de
fatores que afetam a inovacdo, o desempenho comercia e a competitividade das firmas e
para 0 proprio desenvolvimento de propostas de politicas publicas. Assm como, pode
proporcionar uma andlise descritiva de diferencas e similaridades na estrutura, organizacdo
e fronteiras de determinado setor, possibilitando a identificagdo de fatores que afetam a

inovacdo e a competitividade das firmas e seu desempenho comercial.

Neste cerne, Breschi e Malerba (1997 apud REVILLION 2004), consideram que o
processo de inovagdo esté diretamente relacionado ao nivel de regime tecnol 6gico do setor
e, que este, pode ser definido a partir de uma combinacdo de quatro fatores fundamentais:
1- condi¢cdes de oportunidade; 2- condi¢des de apropriabilidade; 3- cumulatividade do
conhecimento; 4- natureza da base de conhecimento relevante. As trajetorias tecnol 6gicas
também repercutem sobre a distribui¢do geogréfica das empresas inovadoras, que podem
estar sendo influenciadas pelos niveis de oportunidade, cumulatividade e apropriabilidade
gue possuem vez que a habilidade de gerar e explorar oportunidades tende a ser especifica
de cada setor. (BRESCHI e MALERBA, 1997).

hY

Em relagio a cumulatividade, tem-se que esta se origina a partir do
desenvolvimento e definicdo de critérios de selecdo dos conhecimentos, capacitacfes e

tecnologias a serem buscadas pelas organizagdes no futuro. Esses fatores sdo armazenados



em uma ‘plataforma’ que é sustentada por agentes institucionais geradoras de
conhecimento, que podem ser enxdgenas- vizinhangas tecnol dgicas, instituicoes publicas e
privadas capazes de gerar tecnologias, e enddgenas as organizacOes- relacionada as
suas‘bases de conhecimentos’, representadas por habitos e rotina do desenvolvimento das
atividades.

As inter-relacfes entre essas esferas sdo capazes de gerar ativos tangiveis e ndo-
tangiveis que impulsionam o desenvolvimento e exploracdo de novas tecnologia, bem
como o aproveitamento de oportunidades de mercado. O compartilhamento de informacdes
gue surgem a partir desses relacionamentos sdo fatores fundamentais para o0
desenvolvimento dainovagéo.

Em relacdo a apropriabilidade e oportunidade, tem-se que estas determinam a
estratégia buscada pelas organizacOes para alcancarem os trilhados da inovagéo. A
oportunidade refere-se a potenciaidade que uma organizagdo possui para aproveitar as
situagdes propicias a tecnologia e inovagdo. A oportunidade é aberta e cabe as empresas
estarem preparadas para usufrui-las. Quando a oportunidade é ataestimula as atividades
inovadoras e estabelece um ambiente econdémico propicio ao desenvolvimento de
iniciativas inovadoras. Da mesma forma que, quando a oportunidade € baixa, a entrada de
novos inovadores € limitada e o crescimento econdmico restrito as firmas inovadoras ja
estabelecidas. Em relacéo a apropriabilidade, esta diz respeito a0 dominio através de
patentes e segredos industriais, pioneirismo, inimitabilidade e a barreiras contra a
concorréncia. O grau de apropriabiliadde das inovagdes tecnoldgicas depende tanto do
mantimento de segredos industriais como da exploracdo das vantagens associadas ao

pioneirismo de uma nova tecnol ogia.

Diante da representatividade e contribuicdo do modelo de Breschi e Malerba (1997)
para 0 estudo da dindmica e atuacéo dos sistemas agroindustriais € que este modelo foi

escolhido para arealizac&o deste trabal ho.

A partir do referencial tedrico descrito acima, segue os procedimentos metodol dgicos

gue conduziram esta pesquisa.

3. ASPECTOSMETODOLOGICOS



Para alcancar os objetivos deste estudo, foi realizada uma pesguisa exploratéria e
descritiva, em que se busca um conhecimento mais profundo dos assuntos em questéo que
proporcionam maior familiaridade com a situagdo-problema (VERGARA, 2004). Foram
desenvolvidas agles para andlise e revisdo da literatura acerca das éreas de interesse do
trabalho, Inovacéo, Sistemas de Inovacdo, Sistemas Setoriais de Inovagdo e, por suavez, o
ambiente de pesquisa, 0 setor-estudo de producdo de cachaca do Brejo paraibano.Esse
setor foi escolhido, pela representatividade cultural e econdémica desta atividade para a
regido do brgjo paraibano. Nesse sentido, torna-se oportuno a exploracéo desse setor para
conhecer sua dinamica, atuagdo e significancia para o desenvolvimento local e a geragéo

de emprego e renda da sociedade norteada por ele.

Essa andlise foi conduzida através de pesquisa bibliografica e documental de forma
a obter informacOes mais representativas, aprofundando o conhecimento dessas esferas,
bem como levantamento de dados e informagdes disponiveis e necessarios para
caracterizagdo do setor e também sobre a competitividade deste no ambito local, nacional e

mundial.

Para uma boa estruturacdo de um sistema setorial € de suma importancia o
conhecimento em termos histéricos, politicos, técnicos, gerenciais e tecnol 6gicos do setor.
Como forma de subsidiar esse entendimento, deve-se desenvolver ampla revisdo da
literatura técnica e cientifica, visando a configuragdo de um painel contendo os principais
elementos do setor em estudo, além da identificagdo dos atores e relacionamentos centrais
deste setor. Além da andlise e estudo dos dados secundérios disponiveis, foram reaizadas
entrevistas semi-estruturadas com agente institucional e empresarios locais, como forma de
melhor caracterizar e detalhar aspectos relacionados a inovagao e aos sistemas setoriais de
inovacdo, bem como os fatores que contribuem para a melhor forma de atuacéo desses

sistemas.

Nesse contexto, foram realizadas 11 (onze) entrevistas, sendo 10 (dez) com
produtores- nove produtores artesanais (tradicionais a regido) e uma destilaria (aguardente-
‘cachaca industrial’)-, e 1 (um) integrante do sindicato dos produtores de cachaca do
municipio de Areia, ex-professor da Universidade Federal da Paraiba- Campos Areia
estudioso da &rea. Essa amostra foi determinada de forma ndo probabilistica por
intencionalidade, decorrente da proximidade e acesso as empresas e pelo fato de serem

essas empresas as de maior representatividade para o desenvolvimento do setor e daregido



do brgjo paraibano, estando situadas, em sua maioria, na cidade de Areia, Alagoa nova e
Alagoa Grande.

De acordo com Yin (2005) as entrevistas podem ser consideradas como um bom
instrumento para a organizacdo das informacOes para 0s estudos complexos, pois 0s
entrevistados podem contribuir mais efetivamente com a disponibilizagdo de dados
importantes servindo de apoio e complemento para as questbes levantadas, podendo

inclusive gjudar naidentificacéo de outras fontes relevantes de evidéncias.

Para facilitar a codificacdo dos dados coletados foi utilizada, como técnica de
andlise dos dados, a andlise de contelido que permite identificar e agrupar as informagdes
de acordo com a finalidade da pesgquisa (BARDIN, 1977). As etapas de realizacéo da
analise de contelido dos dados obtidos foram as seguintes. @) Pré-Andise- onde foi feito
uma andlise prévia do materia coletado; b) Andlise Descritiva- onde foi feito a
categorizacdo dos dados. Nessa etapa, buscou-se no material coletado informagdes
relacionadas direta ou indiretamente com as variaveis dos modeos utilizados, c)
Interpretacéo Inferencial- onde foram validados os dados gerando as consideraces sobre a
pesquisa.

Neste sentido, foi utilizada a andlise de contelido tematico, na qual as dimensdes do
modelo tedrico utilizado foram consideradas como categorias, nas quais, as faas dos
entrevistados foram escolhidas a partir da sua vinculagdo com cada uma dessas categorias,
quais sejam: oportunidade; apropriabilidade e cumulatividade (varidveis do modelo de SSI
proposto por Breschi e Maerba- 1997). Para andlise de cada uma dessas categorias foram
consideradas variaveis, quais sgam: competéncias requeridas para a exploragdo de
mercados e aspectos relacionados a interface empresa-ambiente; mecanismos de
diferenciac@o/segmentacdo e competéncias tecnoldgicas (pioneirismo), €, bases do
conhecimento, complementaridade e heterogenel dade dos agentes, respectivamente.

Cada uma das etapas da aplicacdo da técnica de andlise de contetido foi redlizada
com o intuito de identificar as falas obtidas através da realizacdo das entrevistas, as quais

tivessem maior vinculagdo com a definicdo de cada uma das dimensdes do modelo tedrico

previamente sel ecionado.

4. RESULTADOSE DISCUSSOES



4.1- Contextualizacdo do escopo geogr afico

Para atender o objetivo proposto neste trabalho foi utilizado como ambiente de
pesquisa, 0 setor de producdo de cachaca do Brejo paraibano, por ser nessa area a producéo
mais significativa da cachaga. O Brejo Paraibano esta situado na microrregiéo do estado da
Paraiba, sua populacéo foi estimada em 2006 em 114.418 habitantes e est4 dividido em
oito municipios: Alagoa Grande, Alagoa Nova, Areia, Bananeiras, Borborema, Matinhas,
PilGes e Serraria. Possuindo uma area total de 1.174,168 km2. O setor de producéo de
cachaga do Brejo paraibano conta com aproximadamente sessenta engenhos com cerca de
trinta marcas registradas (MAPA, 2011). Desses sessenta, quarenta produtores de cachaga
estdo atuando no mercado, destes dezessete possuem marcas com significancia no mercado

local eregional. E vélido ressaltar que a guns engenhos atendem mercado do exterior.

Nesse sentido, a partir da andlise de dados secundarios do setor e da observacdo néo
participante foi identificado que as empresas podem ser consideradas homogéneas, em
termos de tamanho, volume de producéo, mercados de atuagdo, performance, perfil dos

Seus proprietarios e quadro de funcionarios.

4.2- Atuacdo do Sistema Setorial de Inovagdo no setor de producéo de cachaca

do brgo paraibano

A partir do estudo dos SSI’s € possivel identificar as fronteiras de um determinado
sistema, como funciona seu interior e a sua relagdo com o ambiente no qual se insere. E
ainda a identificacdo de fatores que afetam a inovacdo e a competitividade das firmas, bem
como o desempenho comercial.

Dessa forma, a partir da revisao da literatura acerca dos SSI’s e seu funcionamento,
bem como das entrevistas realizadas juntos aos produtores de cachaca do brejo paraibano,
pode-se chegar a a guns resultados em relacdo aos relacionamentos dos agentes integrantes
do sistema. Sabendo que em um SSI estédo envolvidos os individuos;, as firmas,
organizagOes ndo-empresariais;, departamentos; e grupos de organizacgOes, e que cada um
desses atores possui competéncias individuais, que contribuem para o crescimento do
setor, torna-se necessario um detalhamento de como se da esses rel acionamentos dentro do
SSlI, dado que a fortificagdo desses relacionamentos impulsionam a criagao de atividades

inovadoras.



O primeiro grupo observado foi o de fornecedores. Todos os produtores
entrevistados produzem a cana-de-acUcar, principal matéria-prima. No entanto, decorrente
da seca que o nordeste, especificamente a Paraiba, vem sofrendo nos dltimos anos, a
producdo da cana ndo consegue suprir a demanda dos produtos, sendo necess&ria a
aquisicdo de cana-de-agUcar de outros peguenos produtores, geralmente de cidades
circunvizinhas, Alagoa Nova e Alagoa Grande. Em aguns casos, esses pequenos
produtores ja trabalham para as empresas (de forma exclusiva), haja vista que produzem
em territorios dos proprietarios, adém da cana-de-aglcar outroscultivares para a
sobrevivéncia. Em todos os engenhos, os fornecedores existentes, em sua maioria, sdo de
embal agens, alguns da regido nordeste e outros do exterior.

O que se pode perceber € que os relacionamentos com os fornecedores ndo séo
expressivos a ponto de contribuirem com a criagdo de inovagédo. Existe o relacionamento,

mas Como mera prestac&o de servico.

Quanto aos clientes, pode-se perceber que os relacionamentos sdo fortes, por
questdes de fidelizacdo e escolha da marca, mas que também ndo sdo contributivos a
inovacdo. A ndo ser com o processo de escolha. Quando um cliente escolhe uma marca a
outra, 0S concorrentes passam a desenvolver préticas inovadoras para conguistar esses
clientes e se tornar mais competitiva no mercado. Essas atitudes n&o sdo tidas por todos os

engenhos, sendo prética apenas de alguns.

No gue se refere as ingtituicdes de ensino e instituicdes de pesquisa, que detém por
natureza, influéncia no processo de inovagdo, esses relacionamentos foram considerados
simplorios pelos entrevistados. Existe na cidade de Areia um Campus da Universidade
Federal da Paraiba, que contempla algumas acles e atividades direcionadas ao setor de
producdo de cachaga, no que se refere a qualidade, incrementos e melhoramento na
producdo da cachaga. No entanto, do grupo entrevistado, apenas dois proprietarios de
engenhos, relataram aimportancia das universidades e reconhecimento de sua contribuicédo
para o desenvolvimento das atividades produtivas e do setor como um todo. I1sso faz com

que a participacdo dessas i nstituicdes no processo de inovacao do setor sgja incipiente.

A atuacdo do governo e dos sindicatos locais- outros produtores-, também foram
consideradas simpldrias pelos entrevistados. O que dificulta o processo de inovacéo, vez
que barreiras sdo criadas e atrapaham a expansdo das firmas, a exploracéo de

oportunidades individuais € baixa, umavez que o custo para 0 aproveitamento de mercado



é de certa forma alto; os relacionamentos entre os produtores € limitado, o que dificulta o
conhecimento e a disseminacao de informagdes, que sdo bases para ainovagéo.

Apesar de ser uma atividade potencia e de grande representatividade cultural e
econdmica da regido, a producédo de cachaga ndo esta sendo percebida por esses atores
como tal. De acordo com MAPA (2011), a produgdo de cachaga existe a mais de quarenta
e cinco anos (45) naregido do Brgo paraibano, e apresenta um comportamento constante
no mercado se comparado a outras regides do pais. Talvez isso sgja justificado pela forma
de atuacdo entre os proprietarios, estes, de acordo com entrevistas realizadas,
desempenham suas funcbes de forma isolada, com agbes pontuais e individuais. Os
préprios proprietarios dos engenhos afirmam atuarem sozinhos no mercado, dependendo

nica e exclusivamente de suas atividades e agdes para conquistar espago no mercado.

A maioria dos produtores de cachaca do brejo paraibano séo de micro e pequeno
porte, entdo atuar em parceria com 0 governo e instituigdes trariam maiores resultados,
bem como ampliaria as possibilidades de exploragdo e aproveitamento de novos nicho de
mercado. O que se percebe € que as empresas que detém maior lucratividade e
representatividade da marca, consequentemente aquelas que conseguem inovar com maior
facilidade, sdo aquelas que usufruem dessa contribuicdo simpléria oferecida pelas
instituicoes.

O setor de producéo de cachaca do brejo paraibano possui algumas limitagdes. E
alto o numero de engenhos informais, que oferecem precos muito abaixo dos exigidos pelo
mercado, e que acabam interferindo no funcionamento das empresas formais; a falta de
unido dos produtores com 0 governo, instituicdes de ensino e pesquisa; com outros
produtores, limitam 0 acesso a informagdo, ao conhecimento, a inovacéo; e as campanhas
nacionais contra 0 consumo de bebidas. S&o fatores que impactuam na proliferacdo do
setor. Nesse sentido, cabe aos proprietarios driblarem esses pontos criticos e buscar
alternativas para a sobrevivéncia. Assim como possui pontos criticos a serem enfrentados,
0 setor de producdo de cachaga possui algumas oportunidades a serem exploradas. O
publico feminino, por exemplo, passou a ser um consumidor assiduo do produto; o setor
tem grande representatividade cultural na regido nordeste; a existéncia de confrarias,
ambientes de degustacéo e as variedades nos sabores sdo oportunidades de crescimento
para 0 setor. No entanto, mesmo existindo essas possibilidades, se as empresas néo

estiverem preparadas para exploré-las, essas oportunidades acabam migrando para outras



regioes concorrentes, a exemplo de Séo Paulo e Minas Gerais, que se mostram cada vez

mais fortes e inovadoras.

Diante da exposicdo das fronteiras setoriais e de como se da o relacionamento entre
0s agentes envolvidos no sistema, e ainda das suas contribuicbes para a criagéo e
implementagdo da inovagéo e competitividade do setor foi realizada, a partir da aplicagéo
do modelo proposto Breschi e Malerba (1997), a identificagdo e andise da forma de
atuacdo do sistema setorial de inovagdo considerando as dimensdes:. oportunidade;
apropriabilidade e cumulatividade. Para a andlise de cada uma dessas dimensdes foram
consideradas algumas varidveis, quais sejam: oportunidade- competéncias requeridas para
a exploracdo de mercados, aspectos relacionados a interface empresa-ambiente;
apropriabilidade- mecanismos de diferenciacéo/segmentacdo; competéncias tecnol dgicas
(pioneirismo); cumulatividade- bases do conhecimento; complementaridade e

heterogenei dade dos agentes.

No que se refere a oportunidade, de acordo com as entrevistas redizadas pode-se
dizer que existe demanda crescente do setor, novos mercados de atuacdo, novos publicos
consumidores, o feminino, por exemplo. Porém, dentre os engenhos produtores de cachaca
do brgo paraibano, cerca de 40 engenhos atuantes, 17 possuem marca propria (MAPA,
2011), ou sga, fortificar a atividade com marca propria € um fator diferencial, capaz de
impulsionar as empresas a exploracdo de novos nichos de mercado, principalmente o do
exterior. O setor no brejo paraibano possui grandes marcas, referéncias nacionais, isso faz
com gue as oportunidades estejam mais proximas das empresas mais desenvolvidas, ou
sgja, mais preparadas para aproveitar essas oportunidades, se comparado as demais
empresas, que ndo possuem grande representatividade na producdo de cachaca na regi&o.

Trabalho aqui, tentando ao méaximo fortificar minha marca. Porque gquando

vocé tem marca, vocé lembrado com maior frequéncia. As pessoas ja atrelam
gualidade ao teu produto.[...] Chamam pelo nome! (ENTREVISTADO A)

A gente na condicdo de pequena empresa, ndo tem total condi¢cdes de atender
grandes demandas. De ir a grandes feiras nacionais, ter conhecimento das
tendéncias do mercado, o que € que o publico consumidor esta esperando da
cachaca- o investimento para isso é muito alto-. Se tivesse um apoio do governo,
do préprio sindicato, mas aqui a gente age sozinho. “Cada um por si e Deus por
todos”. (ENTREVISTADO C)



A gente se vira como Deus quer. A minha cachaga aqui é a ““Brejeira”,
valorizada pelos pequenos agricultores, mas as pessoas estdo gostando de umas
cachacas com sabores, mais sofisticadas, que eu nao tenho condices de
produzir aqui [...] Se tivesse investimento do governo era outra coisa, mas a
gente paga imposto demais, as vezes nem compensa aumentar a
producdo.(ENTREVISTADO F)

No6s aqui, gracas a Deus, temos uma boa condicao financeira e conseguimos
aproveitar isso muito bem. Conseguimos, por mérito proprio, minimizar os
custos da producdo e manutencdo das atividades. Usamos o bagaco para
aquecer a caldeira, passamos a utilizar a caldeira a vapor; e conseguimos
transformar a cana-de-cabeca (primeira cachaca que sai), que é uma cachaca
impropria para 0 uso (pelo alto teor alcodlico e de impurezas) em alcool
combustivel para nossa empresa. Esse € um diferencial frente aos concorrentes.
[...] Conseguimos entrar no mercado do exterior, mas de forma ainda simpléria.
[..] Levantamos com a ajuda do governo municipal um pequeno hotel, cujo
nome é o da nossa cachaca, para atender os turistas que visitam nossa cidade.
Isso jA era um desgo nosso, mas com a ajuda do governo se tornou
realidade.(ENTREVISTADO D)

O que se pode perceber diante dessas falas € que apesar de atuarem com as mesmas
condic¢des climaticas e territoriais, alguns engenhos conseguem se sobressair sobre outros,
sendo as oportunidades aproveitadas com maior facilidade. Com o discurso do entrevistado
D, percebe-se que este possui uma condi¢do financeira mais favoravel ao desenvolvimento,
vez que consegue atender com maior rapidez as exigéncias do mercado e acaba sendo mais

visto pelo governo gque oferece condi¢des de crescimento mais diretiva ao negocio.

O desenvolvimento de tecnologias de producéo, comercializagdo e distribuicdo no
SSI é limitado, decorrente do baixo investimento publico e privado e pela baixa integragdo
dos proprietarios para com outros proprietarios eas instituicdes de ensino e pesquisa. Essa
limitacdo de solucdes tecnolOgicas dificulta o aproveitamento de oportunidades de
mercado. Deixando, dessa forma, 0 desenvolvimento das empresas sob inteira
responsabilidade das proprias empresas e suas atividades pontuais individuais. Nesse
sentido, como ja descrito, as empresas que possuem maiores condicdes financeiras estardo
mais propensas ao aproveitamento de oportunidades, bem como a prépria inovagdo. No
caso dessas empresas, 0 relacionamento com instituicbes governamentais e néo-
governamentals, acaba sendo mais expressivo por conta da sua forma de atuacdo no

mercado que € mais representativa.



N&o existem marcas referéncia no setor nacional, sendo o nivel de oportunidade
ato e a necessidade de inovagdo também. Isso reflete na entrada continua de inovadores e
afalta de pioneirismo no setor (SCHUMPETER apud REVILLION, 2004), ou sgja, existe
uma necessidade maior de inovagdo por parte das empresas de forma a se manterem vivas
no mercado. No entanto, 0 aproveitamento dessas oportunidades é algo que ndo dependem
somente das empresas e sim dos diversos atores envolvidos no setor de atuagdo. Dai a
necessidade de integracdo, vez que a exploracdo conjunta de oportunidades trariam
melhorias conjuntas para todos 0s agentes, retornos estes, que seriam maiores, se

comparados a atuagao individual .

Se analisados sob a Optica das tragjetdrias tecnoldgicas, as empresas do setor de
producdo de cachaca do brejo paraibano estéo pouco a pouco inovando (nas condicdes que
lhe competem)em equipamentos e maguin&rios mais sofisticados e econémicos a
producdo, tais como caldeira a vapor, processo de lavagem por imersdo. Utilizando energia
térmica mecanica e elétrica os custos com a producdo sdo mais baixos, apesar de alguns
engenhos se sobressairem frente aos outros, esse tipo de tecnologia foi encontrado em
quase todos os entrevistados. Nas empresas de maior poder aquisitivo, um destague € a
moeda francesa que, segundo alguns entrevistados, é a melhor em termos de agilidade,
qualidade e aproveitamento do caldo da cana. No entanto, € uma méquina cara, que foge da
realidade de a guns proprietarios.

N&o conseguimos produzr para exportacdo, mas atendemos o mercado local e
regional e algumas cidades do sul, porque familiares levaram nossa cachaca e
ela foi bem aceita |4 fora. Apesar de ndo exportar, mudamos todo nosso

maquinario, a exemplo da moenda francesa, foi um investimento muito alto, mas
estamos conseguindo o retorno desse investimento. (ENTREVISTADO B)

Desenvolvemos a cachaca Bidestilada, que descansa um ano, em Imburana,
Jequitiba, essa cachaca é produzida para ser vendida s no exterior. Porque é
uma cachaca mais selecionada, mais cara. E os consumidores daqui nao estao
ainda tao preocupados com a questao de qualidade e sofisticacdo da cachaca.
Ainda se tem um pensamento meio que preconceituoso da sociedade frente a
esse produto. (ENTREVISTADO D)

Praticamos aqui a integracéo vertical, produzimos desde a cana-de-agucar até o
engarrafamento e venda da cachaca. Esse é o grande diferencial nosso, a

gualidade da cachaca é mantida, porque nds garantimos a qualidade da cana



que é produzida. N&o sentimos a seca fortemente, por estar preparado para ela.
[...] Conseguimos precos muito em conta de embalagens de vidro, compramos
de cooperativas de coleta seletiva de Campina Grande-PB, o precos das
garrafinhas sai pela metade do preco do mercado. [...] Nossos motores sdo a
disel, de baixa rotagdo. Exercendo uma minimizagcdo dos custos percebida por
todos, inclusive pelos clientes no prego dos produtos finais. (ENTREVISTADO
G)

Diante das falas percebe-se que existe uma mudanca no comportamento dos
proprietérios, uns de forma simploria, mas que contribuem para a melhoria e fortificacéo
do setor. O processo de elaboracéo da cachaca esta recebendo maior atencdo por parte
destes, os estudos pontuais por parte de cada produtor s6 tem a acrescentar no crescimento

da atividade produtiva.

Com um apoio mais diretivo de institui¢cdes e do governo essas PME’s teriam maior
possibilidade de acesso a novos mercados, melhores condi¢des de inovarem e competir no
mercado, e ainda, com a interacdo com outros proprietéarios, possibilitaria o
desenvolvimento de atividades coletivas, agdes conjuntas que contribuiriampara a
exploracéo de oportunidades e melhores condic¢des de inovagdo dessas empresas, visto que

sozinhas, 0 acesso a esse nichos de mercado se tornam mais dificeis e longo.

Em termos de apropriabilidade, nesse SSI tende a ser baixa- restrita, vez que o
desenvolvimento de segredos industriais € um fator de pouca importancia, até pela
dificuldade de se estabelecer segredos industriais em um ramo de atuagdo que n&o PoSsui
muitas particularidades no processo de fabricagcdo. Questbes como imitabilidade existem
no setor, decorrente do processo de fabricac8o da cachaca ter a mesma esséncia em todo
lugar que sgja produzida. Mesmo assim, cada produtor consegue deixar a cachaga com seu
jeito. Uns inovam no sabor, na suavidade, outros prezam pela exceléncia e qualidade. E
valido ressaltar que esses fatores ndo sdo mutuamente excludentes.

N&o tenho segredo ndo, mas a minha cachaca tem boa qualidade. E vocé tem
sempre como da o seu jeitinho pra ela ficar com um gostinho especial. De forma
gue sgja percebida pelo cliente, porque se vocé melhorar e ele ndo estiver
percebendo, alguma coisa estd errada. Porque o cliente tem que perceber
mudanca, ele tem que experimentar e gostar da cachacga que é pra beber de
novo. E cachaga é um produto dificil de se lidar, porque ndo é como feijéo e
arroz gue vocé tem a necessidade de comer todo dia, toma cachaca quem gosta.

E a gente, enquanto produtor tem que encontrar essas pessoas. As que gostam
de cachaca. (ENTREVISTADO G)



A matéria-prima e as particularidades do setor ndo permitem inovacdes grandiosas
no processo produtivo, sendo os segredos tecnol 6gicos quase que inexistentes. Mas como
descrito do discurso do entrevistado G, cada um dos proprietarios da seu jeito de inovar e
melhorar sua participacdo no mercado. Na maioria dos casos, as mudangas S80 N0 processo
produtivo, sgja com um maior tempo de duracdo da fermentagdo, sgja com o
adicionamento de elementos (produtos quimicos €/ou naturais) para estimular a

fermentacéo.

Em relagdo a cumulatividade nesse SSI, tende a ser baixo, tanto no nivel dafirma,
como no nivel tecnolégico e ambito local. 1sso se justifica pelo fato dos relacionamentos
existentes entre os agentes envolvidos no sistema serem limitados. A busca por capacitagcéo
e armazenagem de conhecimento sd0 pontuais a cada proprietério. Sendo o apoio de
instituicdes governamentais e ndo-governamentaissimplérios, mas que sdo percebidos de
forma mais efetiva por aqueles proprietério que possuem maior poder aquisitivo, 0s mais
ativos no setor.

A aprendizagem organizacional, assim como 0s relacionamentos com outros
proprietarios que afetam fortemente os tipos de competéncias e as estratégias
desenvolvidas pelas empresas de um setor sdo singelas. Estas, uma vez fortificadas,
possibilitariam maior adequac@o do setor frente a um cend&rio repleto de instabilidades,
como o ambiente organizacional. E ainda contribuiria para a moldagem dos proprietarios

paraenxergar e se adaptar as novas exigéncias de mercado.

Diante do exposto pode-se dizer que, as caracteristicas do regime tecnolégico
predominante nesse Sistema Setorial de Inovagdo apresentam um nivel médio de
oportunidade, baixa cumulatividade e restrita apropriabilidade.

5. CONSIDERACOESFINAIS

O estudo dos SSI’s possibilita a identificacdo de fronteiras de um determinado
sistema, como funciona seu interior e a sua relagdo com o ambiente no qual se insere. E
ainda a identificacdo de fatores que afetam ainovacdo e a competitividade das firmas, bem

como o desempenho comercial.

Com base nos resultados da pesquisa obtidos a partir da aplicacdo do modelo de
Breschi e Maerba (1997), tem-se que as caracteristicas do regime tecnoldgico
predominante nesse Sistema Setorial de Inovacdo apresentam um nivel médio de

oportunidade, baixa cumulatividade e restrita apropriabilidade.



Nivel médio de oportunidade, por ter disponibilidade de mercado, pelo fato de o
setor apresentar demanda crescente e novos publicos consumidores, a exemplo do
feminino; cumulatividade baixa, uma vez que 0s relacionamentos existentes entre os
agentes envolvidos no sistema sdo limitados, ndo impulsionando a alavancagem do setor
de producdo de cachaca, e, restrita apropriabilidade,vez que o desenvolvimento de
segredos industriais € um fator de pouca importancia, até pela dificuldade de se estabelecer
segredos industriais em um ramo de atuacdo que ndo possui muitas particularidades no
processo de fabricacdo, como € o0 caso no setor de producdo de cachaca. Esses fatores

justificam a estagnacdo do setor e aforma de atuagédo do sistema.

Nesse sentido, além desses fatores ressalta-se que, 0 desenvolvimento conjunto para
a melhor forma de atuagdo do sistema setorial de inovagdo € pouco expressivo; o
conhecimento e as informagdes que deveriam ser disseminadas para atuarem como
promissoras da inovagdo sdo pouco difundidas; as fontes indutoras de inovagdo S0
internas e ficam a mercé das atividades das empresas; o relacionamento com os demais
membros integrantes do sistema € baixo, 0 que limita a capacidade de expansdo, ja que
pequenas empresas de forma individual tem condigbes limitadas de acesso a
oportunidades, tecnologias e a inovacdo, também sdo aspectos que dificultam o processo
de formulagdo e implementacdo de inovagOes. Esses fatores dificultam o processo de
formulacéo e implementacédo de inovagdes, bem como o melhor funcionamento do Sistema

Setorial de Inovagéo.

A atuacdo conjunta e a participagdo mais efetiva de instituicbes de ensino e
pesguisa e governo possibilitariam as empresas um maior acesso a hovos mercados,
melhores condic¢des de inovarem e competir no mercado, e ainda, o desenvolvimento de
atividades coletivas, acOes integradas que contribuiriam para a exploracdo de
oportunidades e melhores condi¢cdes de inovacdo dessas empresas, visto que sozinhas, 0

acesso a esses hichos de mercado é mais dificil e longo.

Diante de tais consideracOes, pode-se dizer, entdo, que a forma de atuacdo do
Sistema Setorial ndo favorece a formulacdo e implementacdo de inovagdo, por existirem
assimetrias de poder entre as empresas que compdem o setor e a falta de integracdo e

atuagdo conjunta entre eles.
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