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Trata-se de uma pesquisa de campo com abordagem quantitativa realizada em um hospital
publico localizado na cidade de Santa Maria — RS a qual teve o objetivo de identificar o
nivel dos vinculos — comprometimento e entrincheiramento — com a carreira de
enfermeiros de institui¢do hospitalar publica. Foram pesquisados 156 enfermeiros por meio
de instrumento contendo 43 questdes sobre dados socio demograficos, ocupacionais €
vinculos com a carreira. Para a andlise dos dados utilizou-se o calculo de estatisticas
descritivas e padronizagdo das médias. Os resultados indicaram que enfermeiros de
hospitais publicos estabelecem um alto comprometimento com a carreira. Portanto, o
vinculo predominante entre os enfermeiros de hospitais publicos ¢ o comprometimento
com a carreira, o que aparentemente, assegura a qualidade dos servigos de assisténcia ao
cuidado prestado por esses profissionais aos seus pacientes.

It is a field research with quantitative approach in a public hospital in the city of Santa
Maria - RS which aimed to identify the level of ties - commitment and entrenchment —
with the career of nurses from public hospital. We surveyed 156 nurses through 43
containing questions about socio-demographic and occupational data, and links to the
career. For the analysis of the data, descriptive statistics and standardization of means were
used in the calculus. The results indicated that nurses in public hospitals provide a high
career commitment. Therefore, the prevalent bond among nurses of public hospitals is the
career commitment, which apparently ensures the quality of care services provided by
these professionals for their patients.



1 Introducao

As organizagdes contemporaneas, a cada dia, sofrem novas e constantes
transformagdes sendo estas impulsionadas por eventos politicos, sociais € econdmicos que
configuram esse cenario. Em termos de mudangas, os impactos promovidos por esses
adventos parecem estar ocorrendo mais intensamente nas carreiras profissionais, em vista,
dos violentos enxugamentos de pessoal e dos setores de servigos traduzidos sob a forma de
desempregos, aumento da concorréncia, redugdes de oportunidades e de vinculos
empregaticios (RAMOS, 2007). Percebe-se que os individuos passaram a ser auto
construtores de condigdes para sua empregabilidade (SORJ, 2000). Nessa perspectiva,
autores como Blau e Cohen (2003) afirmam que trabalhadores comprometidos com a sua
carreira passaram a assumir importancia consideravel frente a esse contexto de trabalho
altamente vulneravel a mudangas, tornando a carreira, foco essencial para a vida dos
individuos. Desse modo, o estabelecimento de um vinculo de comprometimento com a
carreira proporciona o envolvimento profissional com o trabalho por meio de sentimentos
de lealdade, desejo de continuar na carreira ¢ de empenhar-se com intuito de atingir as
metas que favorecam ao crescimento na mesma (BAIOCCHI e MAGALHAES, 2004).

Por outro lado, o mercado atual de trabalho, em decorréncia de fatores como a
agitacdo e a inconstancia produzem efeitos capazes de comprometer o crescimento e a
estabilidade da trajetoria das profissdes tornando estes aspectos privilégio de poucos
trabalhadores resultando em outra forma de vinculo o qual denomina-se de
entrincheiramento com a carreira (MAGALHAES, 2008).

Carson et al. (1995) definem esse tipo de vinculo como sendo um processo de
imobilidade do individuo frente as possibilidades de adaptagcdo as novas perspectivas de
carreira ou de motivacdo para mudar. Individuos comprometidos igualmente aos
entrincheirados permanecem na carreira escolhida, no entanto, esta permanéncia ocorre
pelo desenvolvimento de sentimentos afetivos que geram uma forte identificagdo com a
sua profissao.

Observa-se que os vinculos - comprometimento e entrincheiramento - na carreira
caracterizam atitudes adotadas pelos individuos as quais configuram comportamentos
divergentes, e assim, causam impactos pessoais, organizacionais e sociais significativos
(CARSON et al., 1995; ROWE, 2008). Assim, a analise de tais impactos causados por
esses vinculos em ambientes hospitalares parece ser apropriada, pois estas instituigdes
apresentam grandes avangos tecnologicos, de conhecimentos ¢ do campo de atuacao dos
profissionais oriundos deste cenario dinamico.

Perante esse fato, evidencia-se que um dos desafios impostos aos hospitais, esta
atrelado aos seus processos gerenciais, visto que do cuidado em satide € composto por uma
complexidade de saberes, rotinas, procedimentos entre outros aspectos, havendo assim, a
necessidade de alinha-los de modo que o resultado deste cuidado tenha eficiéncia e
qualidade (PILLON, 2011). Dentre essa diversidade de ag¢des presentes no contexto
hospitalar destaca-se o enfermeiro como responsavel pela geréncia dos servicos e do
cuidado em saude.

De acordo com Lima (1998), estudos referentes aos servigos hospitalares salientam
que o enfermeiro trata-se do profissional que assume a fungdo de coordenador das
atividades direcionadas ao cuidado dos pacientes por meio da articulagdo, supervisao e
controle das agdes praticadas pelo pessoal da enfermagem, como também, das demais
categorias de profissionais da saude.

Para Carson et al (1996) a formagdo dos vinculos com a carreira- comprometimento
e entrincheiramento- surgem da motivacdo dos individuos em relagdo a mesma. Portanto,
parece ser relevante entender as implicagdes praticas desses vinculos para os pesquisados



do estudo. Assim, definiu-se como problema desta pesquisa: Existe predominincia nos
tipos de vinculos — comprometimento e entrincheiramento — com a carreira, dos
Enfermeiros hospitalares de Instituicoes Publicas? A resposta a respectiva questdo de
pesquisa foi buscada a partir do seguinte objetivo: identificar o nivel dos vinculos —
comprometimento e entrincheiramento — com a carreira de enfermeiros de instituicao
hospitalar publica. Este estudo visa contribuir com a analise dos vinculos estabelecidos
com a carreira de enfermeiros empregados em hospitais publicos de modo que possa trazer
esclarecimentos que promovam melhorias tanto as organizagdes em estudo, bem como, a
categoria profissional em questdo cujo objeto de trabalho ¢ o de gerir a equipe € os servigos
que garantem a qualidade prestada ao cuidado de vidas. O presente trabalho esta
estruturado em fundamentacao tedrica onde sdo abordados os vinculos com a carreira —
comprometimento e entrincheiramento e o enfermeiro hospitalar, o método utilizado para a
realizagdo do estudo, a apresentacao e discussao dos resultados e conclusoes.

2 Vinculos com a carreira: Comprometimento e o Entrincheiramento

O comprometimento com a carreira para Blau (1985, p. 37) ¢ definido como “uma
atitude de um individuo em relagdo a sua vocagao ou profissao”. Complementa 0 mesmo
autor que pode ser também “uma atitude relativa a uma ocupacdo ou campo” (BLAU,
1985, p. 228). Ja para Carson e Bedeian (1994, p. 240) conceituam o construto de
comprometimento coma carreira como ‘“uma motivagdo para trabalhar em uma profissao
escolhida”. Decorrente disso, o construto de comprometimento com a carreira expressa o
nivel de realizacdo profissional de um determinado individuo (MAGALHAES, 2005).

O comprometimento com a carreira sob essa perspectiva proporciona significado ao
trabalho dos individuos e para a sua continuidade, ja que o ambiente atual de trabalho tem
colaborado para a fluidez das organizagdes tornando-as incapazes de prover estabilidade
aos empregos (COLARELLI e BISHOP, 1994). Magalhdes e Gomes (2005, p. 3)
comentam que “as tendéncias contemporaneas do mundo do trabalho - contratos
temporarios, inseguranga no emprego, mudancas tecnologicas aceleradas - representam
obstaculos importantes a uma vivéncia de estabilidade ou consolidagdo de carreira”.
Carson e Bedeian (1994) explicam ainda que para que os profissionais possam se tornarem
mais comprometidos com sua carreira, estes devem buscar melhores niveis de educagao de
modo que consigam lidar com esse novo cenario.

Nesta mesma linha de pensamento Zunker (1994) destaca que em tempos passados
a presenca de uma estrutura ocupacional estavel ndo exigia altos graus de iniciativa e de
criatividade. No entanto, para o autor, ha um contexto emergente que necessita que 0s
profissionais realizem o planejamento de suas carreiras com independéncia.

Assim, a renovagdo de conhecimentos, tecnologias e praticas profissionais ocorrem
em rapida velocidade requerendo dos profissionais uma mobilizacdo continua de suas
credenciais como meio de manter suas posi¢des de trabalho. Em virtude de tais exigéncias,
0 comprometimento com a carreira parece torna-se imprescindivel nesse contexto onde o
autogerenciamento do proprio desempenho se faz cada vez mais necessario a fim de
atender metas e objetivos de demandas organizacionais alinhadas as expectativas e
necessidades pessoais (ROWE et al., 2011).

Carson e Bedeian (1994) mencionam que individuos comprometidos com suas
carreiras podem obter respostas psicologicas a tais necessidades por ser constituido pela
motivagdo de alguém ao trabalhar em sua escolha vocacional. Desse modo, Bastos (1994)
argumenta que a escolha profissional aparentemente se trata de um importante precedente
desse tipo de vinculo.



Para tanto, Carvalho (2007) considera ser relevante a compreensao da dindmica
envolvendo comprometimento com a carreira ¢ a escolha profissional visto que uma
categoria profissional somente alcanca seus objetivos e afirmacdo social quando os
membros que a formam demonstram a sua dedicacdo. Blau (1985) e Magalhdes e Gomes
(2005) explicam também que nos estudos acerca do comportamento vocacional o tema
comprometimento com a carreira tem sido aplicado entre os individuos para designar a
qualidade e a intensidade de seu envolvimento com o trabalho.

No que se refere ao entrincheiramento com a carreira este ¢ definido como uma
tendéncia que o profissional apresenta em continuar numa mesma ocupacao devido aos
investimentos ja realizados na carreira, aos custos emocionais a serem perdidos em caso de
uma mudanca de ocupagdo e a percep¢ao limitada de caminhos alternativos fora de seu
campo de atuagdo profissional. Esses autores comentam ainda que a escolha profissional
pode contribuir para o desenvolvimento desse vinculo, a qual costuma ser feita com base
nas preferéncias individuais, perspectivas de oportunidades na carreira e na avaliagdo das
possibilidades de alcancar metas e necessidades pessoais (CARSON et al., 1995).

Rodrigues (2009) explica que a partir dessa escolha o individuo passa a realizar

investimentos em sua carreira e os avalia tal qual um instrumento que o possibilita atingir
os seus objetivos. Segundo a autora, dependendo da avaliagdo feita pelo individuo, novos
investimentos sao feitos como uma tentativa de preservagdo psicologica para justificar
todos os investimentos ja realizados, ou pelo desejo de buscar uma nova carreira, o que
costuma nao acontecer devido a sua percep¢ao limitada perante alternativas.
Para Carson ¢ Carson (1997) e Carson et al. (1996) o individuo sobre essas condi¢des esta
entrincheirado, e tende a assumir uma posicao estatica, € ao mesmo tempo, defensiva
conforme a significacdo da palavra sugere. Essa imobilidade presente no comportamento
do individuo ¢ desencadeada tanto por aspectos psicoldgicos como econdmicos tornando a
mudanga de carreira algo dificil de ser concretizada. Os autores consideram que o conceito
de entrincheiramento com a carreira emergiu da necessidade de compreender os motivos
pelos quais trabalhadores que mesmo ndo se identificando com suas atividades laborais ndo
as abandonam, ou nao procuram outros meios para modificar essa situacao.

Desse modo, diferentemente da definicdo de comprometimento com a carreira, o
entrincheiramento nao ¢ formado, exclusivamente, por dimensoes psicoldgicas (CARSON
et al., 1995). Para Bastos (1994) o comprometimento esta vinculado a consisténcia em uma
linha de acdo e oposicao as alternativas de carreira. J& o entrincheiramento com a carreira,
segundo Carson et al. (1994) trata-se da opcdo de permanecer em uma mesma linha de
acdo profissional em vista da falta de alternativas, sensacdo de perdas de investimentos
feitos ou percepgdo atrelada aos custos emocionais a serem pagos no caso de uma
mudanga. Na visdo de Rowe et al. (2011), o conceito de entrincheiramento procura
estabelecer um vinculo diferenciado do comprometimento, classicamente, mais estudado.
No Quadro 1 apresenta-se algumas defini¢cdes sobre entrincheiramento e comprometimento
com a carreira, contrastando-se diferencas entre esses vinculos.



Quadro 1 - Defini¢des do comprometimento e do entrincheiramento com a carreira.

Construtos \ Defini¢oes
Comprometimento com a carreira ¢ a atitude de um

trabalhador em relagdo a sua profissdo ou vocagdo
(BLAU, 1985).

Comprometimento com a carreira consiste na motivagao
Comprometimento com a | que alguém tem para trabalhar em sua vocagdo escolhida
carreira (CARSON e BEDEIAN, 1994).

Comprometimento com a carreira € um /link psicoldgico
entre o trabalhador e sua ocupagdo, que ¢ baseada na
reagdo afetiva deste trabalhador para sua ocupagdo (LEE;
CRASWELL; ALLEN, 2000).

Entrincheiramento com a carreira diz respeito 4 op¢ao de
continuar na mesma linha de agdo profissional por falta
de alternativas, pela sensa¢do de perda de investimentos
ja realizados, ou pela percep¢ao de um preco emocional a
pagar muito alto para mudar (CARSON e BEDEIAN,

Entrincheiramento com a 1994).

carreira - - - -
Entrincheiramento com a carreira pode ser definido como

um processo de estagnagdo na carreira no qual o sujeito
ndo apresenta aspectos de adaptabilidade ou motivagao
para encontrar alternativas para o seu desenvolvimento
(CARSON et al., 1995).

Fonte: Rowe (2008).

Essas defini¢cdes apresentadas levam a crer que no comprometimento o individuo
permanece ou investe na constru¢do de sua carreira devido a existéncia de uma forte
identificacdo com a carreira escolhida associada a sentimentos de afeto. Ja no
entrincheiramento, essa permanéncia ou investimento na carreira estdo atrelados a
percepcao do individuo quanto aos beneficios adquiridos, e que podem ser perdidos no
caso de uma mudanca, assim como, as retribui¢cdes externas vindas da representatividade
social de sua carreira (BLAU, 1985; CARSON e BEDEIAN, 1994; CARSON et al., 1995).

Carson e Carson (1997) explicam ainda que existe uma probabilidade dos
trabalhadores entrincheirados nas suas carreiras se sentirem insatisfeitos quando os custos
excedem as recompensas diferentemente daqueles que percebem suas recompensas como
sendo iguais ou maiores do que esses custos. De posse do conhecimento que permeia os
vinculos com a carreira - comprometimento e o entrincheiramento passa-se para a revisao
de literatura referente aos enfermeiros inseridos em instituigdes hospitalares.

3 O Enfermeiro Hospitalar

A enfermagem hospitalar tem sua atuagdo fundamentada nos moldes propostos pela
enfermeira Florence Nightingale, que desenvolveu um modo de organizar os servigos
prestados pela enfermagem sob a dtica do sistema capitalista de trabalho vigente na época.
Tal sistema, caracterizado pela divisao do trabalho separou as atividades assistenciais de
enfermagem em dois grupos: intelectual (o ato de administrar) e o manual (conhecido por
tarefas de cuidar), tendo implantado um sistema de hierarquia no trabalho para tal categoria
de profissionais (PIRES, 1999).



Rocha e Almeida (2000) salientam que a base do desenvolvimento dessa profissao
ocorre por meio do trabalho em equipe no qual € prestada atividades voltadas a promogao,
prevencdo de doengas, recuperagao e reabilitacdo da satide. Sendo importante também na
visdo dos autores informar que das profissdes que constituem a 4rea da satde a
enfermagem ¢ a que possui o cuidado dedicado ao ser humano como a esséncia e
especificidade de seu trabalho podendo ser este executado individualmente, na familia ou
em comunidade.

O enfermeiro enquanto lider da sua equipe de trabalho e das unidades hospitalares
torna-se o profissional de referéncia aos demais do grupo (AMESTOY, 2008). O autor
complementa a ideia ao afirmar que as instituicdes hospitalares passaram a ter uma
representacdo empresarial cuja cultura organizacional recentemente desenvolvida possui
maior flexibilidade fundamentada em critérios de negociagdo, diminuicdo de custos, na
qualificagdo total de seus integrantes. Assim, a enfermagem passou a receber influéncias
desse novo contexto hospitalar, modificando o perfil do enfermeiro o qual passou a
assumir uma postura de lider critico, reflexivo, criativo e confiante frente a tomada de
decisdo, ou seja, de um gestor. O enfermeiro diante dessas circunstancias corresponde ao
profissional com qualificagdo e capacitagdo para atuar no cuidado e gerir equipe sua em
prol do ser doente (GOMES, 1995).

Valadares e Viana (2005) salientam que dentre as profissdes formadoras da area da
saude, a enfermagem, tem ofertado grandes possibilidades de crescimento e de
reconhecimento no mercado de trabalho para aqueles enfermeiros dispostos em investir em
sua capacitagdo profissional, agregar conhecimentos e que visarem obter uma
especializacdo. Feitas tais consideragdes no capitulo seguinte apresenta-se o0s
procedimentos metodologicos que foram adotados na concretizagao deste estudo.

4 Método do Estudo

Nesse capitulo descreve-se os procedimentos metodologicos que nortearam o
presente estudo com vistas a alcancar seus objetivos propostos. Trata-se de uma pesquisa
de campo, descritiva, explicativa com abordagem quantitativa desenvolvida na cidade de
Santa Maria — RS, no ano de 2012.

Adotou-se como objeto de estudo uma instituicdo hospitalar de natureza publica
composta de 370 leitos distribuidos nas seguintes unidades: internagdo (291 leitos),
tratamento intensivo (37 leitos), ambulatorial (53 salas), emergenciais (11 salas) e
obstétricos (2 salas). A escolha dessa institui¢do decorreu de sua referéncia em saude na
regido central do estado RS, bem como, devido a alta diversificagdo nos servigos prestados
a comunidade por meio do Sistema Unico de Saude (SUS).

Para a sua realizacdo, primeiramente, encaminhou-se o projeto ao departamento de
ensino e pesquisa (DEPE) do referido hospital o que foi registrado, avaliado e autorizado.
Posteriormente, foi aprovado sob o niimero de registro 74045 pelo Comité de Etica em
pesquisas (CEP) da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) tendo este
reconhecimento da Comissdo de Etica em pesquisas (CONEP) logo este seguiu todos os
preceitos éticos estabelecidos pela lei 196/96 do Conselho nacional de Saude (CNS) que
regulamenta a ética em pesquisa com seres humanos.

A populagdo de enfermeiros, no momento do estudo, totalizava 199 enfermeiros
dos quais participaram 156 profissionais que aceitaram participar assinando o termo de
consentimento livre e esclarecido (TCLE) e que estavam trabalhavam ha mais de um ano
na instituicdo independente do cargo desempenhado. Foram excluidos do estudo os
enfermeiros que estavam em periodo de férias, licenca e atestado de qualquer natureza.



Para a coleta de dados, inicialmente, os enfermeiros foram informados sobre a
pesquisa (seus riscos e beneficios), individualmente, com vista a esclarecer possiveis
davidas ou dificuldades de compreensao do instrumento. Apds, entregou-se o instrumento
composto por duas partes, conforme ilustrado na Figura 1.

Representacio do questio io

Parte 2 Tinculos com a carreira

= Comprometimento Ocupacional
(Blau, 1985)

= Itens de 1 a 12 = Itens de 1l a7
= Mede o grau de vocagdo com a escolha

- - . . da carreira escolhida
= Visa medir aspectos tais como idade, ) 3 .- -
sexo, estado civil, tempo de carreira, omprometimento com a carreira

tipo de instituicao, renda salarial, filhos, (Carson ¢ Bedeian, 1994)
mimera de filhos, escolaridade, setor = Ttens de 1 a 18
que trabalhou, setor que trabalha = Mede o estado psicoldgico, a
atualmente e © setor que mais de identificacao e afetividade que ligam o
identifica. profissional a sua carreira.

= Entrincheiramento com a carreira
(Carson et al., 1995)
Itens de 19 a 31
MMede a tendéncia de um profissional
permanecer em sua carreira atual
devido aos investimmentos feitos,
calcular perdas emocionais asscociadas a
mudanica e percepgio lirmmitada de
outras alternativas de carreira

Figura 1 — Representagdo do questionario.

Com base na Figura 1 cabe mencionar que tais modelos tedricos sdo frases
afirmativas que totalizam 31 questdes mensuradas por meio de escalas do tipo Likert de 5
pontos variando entre “discordo totalmente” e “concordo totalmente”.

Os resultados obtidos foram analisados quantitativamente com o auxilio dos
softwares “microsoft excel”, “Statistical Package for Social Sciences” (SPSS) versao 18” e
pelo “Statistical Analysis System” (SAS versdo 9.1). Primeiramente, foi feita a andlise
descritiva dos dados com o intuito de investigar a exatiddo dos dados, a distribuicao de
casos omissos, o tamanho da descri¢gdo da amostra, os casos extremos ¢ a distribui¢cdo das
variaveis. Posteriormente, realizou-se o calculo do indicador de consisténcia interna Alpha
de Croanbach que tem o propoésito de averiguar a confiabilidade dos construtos aplicados
aos questiondrios, bem como, andlises descritivas simples por meio de medidas de
tendéncia central e de dispersao, padroniza¢ao das médias dos construtos e das dimensdes.

Para identificar os niveis de comprometimento e entrincheiramento com a carreira
resultantes da resposta de cada individuo, os dados intervalares foram transformados em
dados categoricos de acordo com o Quadro 2.

Quadro 2 - Padronizagdo do nivel dos vinculos da classificagdo da média dos construtos
Escore Padronizado Categoria Nivel do Vinculo

e Comprometimento ocupacional;

0a33,33% Baixo e Comprometimento com a carreira;

e Entrincheiramento com a carreira.

e Comprometimento ocupacional;
33,33% a 66,67% Médio e Comprometimento com a carreira;

)

e Entrincheiramento com a carreira.

e Comprometimento ocupacional;
66,67% a 100% Alto e Comprometimento com a carreira,
e Entrincheiramento com a carreira.

Como observa-se no Quadro 2 foram convencionadas trés categorias distintas para
as quais utilizou-se: Alto (escore padrononizado de 66,67% a 100%), Médio (escore
padronizado 33,33% a 66,67%) e Baixo (escore padronizado de 0 a 33,33%) identificando
assim o nivel dos vinculos estabelecidos pelos enfermeiros com sua carreira.



S Apresentacio e analise dos resultados

Neste capitulo do trabalho sdo apresentados e discutidos os resultados obtidos
quanto as variaveis socio demograficas e ocupacionais, a confiabilidade dos construtos
utilizados e o nivel dos vinculos obtidos com a carreira dos enfermeiros do estudo.

5.1 Variaveis socio demograficas e ocupacionais

Constatou-se para as varidveis demograficas do estudo o predominio de
profissionais com idade entre a média dos 30 aos 39 anos (32,47%), vindo tal resultado ao
encontro dos achados de Lopes e Regis Filho (2004), os quais classificam esse periodo
como sendo o de maior produtividade dos individuos e, consequentemente, de melhor
desempenho no trabalho. Quanto ao género houve um predominio de profissionais
mulheres (88,82%) o que estd de acordo com pesquisas desenvolvidas pelo Conselho
Federal de Enfermagem (2010) cuja finalidade foi mapear o perfil dos profissionais de
enfermagem em todo o territério brasileiro constatando-se a predominancia de enfermeiras
(87,72%) no Brasil. Em relacdo ao estado civil, observa-se que a maior parte dos
participantes ¢ casada (56,21%), possui filhos (74,34%) tendo em média o nimero de dois
(47,74%).

Em relacdo as variaveis ocupacionais, os dados indicaram a prevaléncia de
profissionais especialistas (76,62%), com mais de 20 anos de carreira (38,96%), e renda
entre 6 a 10 salarios minimos (64,38%). A respeito da renda cabe mencionar a visdo
Kalinowisk (2000) o qual defende a importancia do retorno financeiro associado ao
trabalho quando este ¢ destinado para provimento de condigdes de moradia e outros meios
de sobrevivéncia. Segundo o autor o trabalho sob essa perspectiva permite ao individuo,
alcancar a sua realizagdo pessoal, felicidade e o significado para si e em relagdo aos outros
dentro de um contexto social, em virtude de, tornd-lo um ser socialmente produtivo. Em
resumo, as variaveis socio- demograficas e ocupacionais evidenciaram que os participantes
do estudo sdo predominantemente de mulheres, casadas, com idade variando entre 30 a 39
anos e possuem dois filhos média, sdo especialistas, e com anos de profissao e renda de 6 a
10 salarios.

5.2 Avaliacao da confiabilidade das escalas

No intuito de verificar a confiabilidade das escalas dos modelos tedricos utilizados
do presente estudo avaliou-se o coeficiente alpha de cronbach. Para Da Hora (2010) esse
coeficiente ¢ uma medida de diagnostico a qual mede a correlagdo entre as respostas de um
dado instrumento por meio das respostas dadas pelos respondentes, apresentando uma
correlagdo entre as médias. Hair Jr. et al. (2003) explicam que o limite inferior, geralmente,
aceito na aplicagdo do alpha de cronbach, ¢ de no minimo 0,7, no entanto, ¢ aceitavel este
pode em pesquisas exploratorias ou dependendo do tipo de estudo desenvolvido. Com base
no presente estudo observa-se na tabela 1 o alpha de cronbach obtido nos construtos
analisados foi proximo de 0,7 o qual é considerado pela literatura como sendo um bom
indicador de confiabilidade.



Tabela 1 - Confiabilidade das escalas

. Alpha de Cronbach
Construtos teoricos

Original* Obtido na pesquisa)

Escala de Comprometimento com a carreira Blau

(1985 2) 0,84 0,70
Escala de comprometimento com a carreira de 081 0.70
Carson e Bedeian (1994) ’ ’
Dimensodes do comprometimento

Identidade 0,79 0,61
Planejamento 0,85 0,63
Resiliéncia 0,79 0,79
Entrincheiramento com a carreira de Carson et al.

(1995) 0,88 0,69
Dimensoées do entrincheiramento

Investimentos 0,77 0,79
Custos emocionais 0,88 0,61
Limitagoes de alternativas 0,85 0,65

Verifica-se Na Tabela 1 que os alpha de cronbach obtidos nesse estudo para as
escalas dos vinculos com a carreira - Comprometimento ocupacional de Blau de 1985
(0=0,70); Comprometimento com a carreira de Carson e Bedeian de 1994 (a = 0,70) e de
Entrincheiramento com a carreira de Carson et al. de 1995 (a = 0,69) os quais confirmaram
um bom nivel de consisténcia interna e confiabilidade dos dados de acordo com Hair Jr. et
al. (2003). Ocorrendo a mesma confirmagao para as dimensoes do Comprometimento com
a carreira de Carson e Bedeian de 1994 - identidade (o = 0,69), planejamento (o = 0,63) e
resiliéncia na carreira (o = 0,79) - e do Entrincheiramento com a carreira de Carson et al.
de 1995 - investimentos (a = 0,79), custos emocionais (o0 = 0,61) e limitagdes de
alternativas (a = 0,65).

5.3 Nivel dos vinculos comprometimento e entrincheiramento com a carreira de
enfermeiros de hospitais publicos

Visando responder ao objetivo geral do estudo, ou seja: identificar o nivel dos
vinculos - comprometimento e entrincheiramento - com a carreira de enfermeiros
institui¢do hospitalar publica, padronizou-se os resultados das médias das escalas por
construto a fim de classifica-lo em baixo, médio e alto. Para tanto, foram analisadas as
médias gerais obtidas para cada construto e de suas respectivas dimensdes, as quais sao
especificadas na Tabela 2 para cada construto e dimensdo, a média e o desvio padrao
obtidas.

Tabela 2 - Estatistica geral dos construtos e das dimensdes com os escores padronizados
Enfermeiros do hospital Publico (n=156)

Modelo Teorico

Média Desvio padrio

Comprometimento ocupacional 59,06 9,61

(Blau, 1985)

Comprometimento com a carreira

(Carson e Bedeian, 1994) 69,91 9,08

Entrincheiramento na carreira 43,65 8,00
(Carson et. al., 1995)




Na Tabela 2 ilustra-se as classificagdes em relacao aos escores padronizadas para os
construtos. Essas médias estdo distribuidas em trés categorias conforme o Quadro 2.

Quanto ao primeiro modelo tedrico apresentado na Tabela 2, o comprometimento
ocupacional verifica-se o escore padronizado do vinculo foi médio (X = 59,06%). No
estudo de Carvalho (2007) os valores encontrados para as médias de comprometimento
ocupacional conferiram ao vinculo um alto nivel de comprometimento diferentemente do
encontrado nesse estudo. Sendo assim, € possivel dizer que os enfermeiros pesquisados
inseridos em institui¢des hospitalares publicas estabelecem com sua profissdo/carreira um
vinculo afetivo de nivel médio.

No entendimento de Carvalho (2007), o comprometimento ocupacional trata-se de
um vinculo afetivo que mede a ligacdo emocional, o envolvimento e a identificagdo por
parte do individuo com sua profissdo/carreira. Com os resultados obtidos para a escala de
comprometimento ocupacional parece correto afirmar que existe um vinculo emocional e
identificacdo com a carreira, no entanto, esse envolvimento com a mesma ¢ mediano. Ja,
em relagdo ao comprometimento com carreira evidencia-se na Tabela 2, que este foi o
modelo tedrico que apresentou a maior média para o escore padronozado (X = 69,91%)
caracterizando-o como o vinculo de mais alto nivel. Na pesquisa de Santedicola (2008), os
resultados para a média e nivel de comprometimento com a carreira mostraram-se
igualmente elevados corroborando os valores encontrados nesse estudo.

Quanto ao Entrincheiramento com a Carreira de Carson et al. (1995) revelou um
escore médio para o vinculo (X = 43,65%). No geral, nota-se que os achados obtidos
revelaram niveis bem mais expressivos para o comprometimento do que de
entrincheiramento com a carreira sendo esta realidade semelhante as pesquisas
desenvolvidas por Santedicola (2008) e Rowe (2008).

Deste modo, parece correto afirmar que o vinculo com a carreira apresenta o nivel
mais alto entre os participantes do estudo ¢ o comprometimento Somech e Bogler (2002)
corroboram a importancia deste vinculo nas mais diversificadas areas do conhecimento
bem como para a area em estudo. Segundo os autores as areas como a médica, militar e da
educagdo requerem profissionais comprometidos com as suas carreiras devido as
atividades que sdo exercidas necessitarem de tomadas de decisdo répidas ndo podendo
estas ser delegadas a terceiros. Outro fato trata-se de seus objetos de trabalho (pacientes,
soldados e alunos) os quais ndo detém conhecimentos suficientes para avaliar a qualidade
dos servigos que estdo sendo prestados por tais profissionais. Sendo assim, ¢ possivel que
os enfermeiros participantes apresentem tais caracteristicas abordadas pelos autores ja que
0 comprometimento com a carreira foi o vinculo predominante.

5.3.1 Nivel de comprometimento ocupacional

A identificagdo do nivel de comprometimento ocupacional dos participantes deste
estudo foi feita por meio do percentual de respondentes em relagdo as médias padronizadas
conforme apresentado na Figura 2. As sete primeiras questdes da segunda parte do
instrumento de pesquisa avaliaram o comprometimento ocupacional.
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Figura 2 - Percentual de enfermeiros hospitalares de institui¢do publica por nivel de
comprometimento ocupacional.

Na Figura 1, ¢ possivel verificar que nas instituicdes hospitalares publicas 83,34%
dos enfermeiros se consideram medianamente comprometidos com sua ocupacdo, 14,74%
estdo altamente comprometidos e apenas 1,92% possuem um baixo nivel deste vinculo
com sua ocupagao. Frente esses niveis identificados constata-se que os enfermeiros do
hospital publico possuem em sua maioria niveis medianos de comprometimento com a sua
ocupacdo. Lee et al. (2000) explicam que o comprometimento ocupacional trata-se de uma
ligagdo psicologica capaz de envolver os individuos afetivamente as sua ocupagdes.

Os achados revelam entre os participantes que existe uma ligacdo emocional com a
ocupag¢do, mas essa tende a ser mediana o que possivelmente produz bons sentimentos para
o profissional aponto deste querer se manter na carreira € buscar meios de crescer na
mesma conforme a visdo Copper-Haskim e Viswevaram (2005). Esses autores
argumentam que individuos afetivamente comprometidos produzem sentimentos mais
benéficos para seu crescimento profissional permanecendo na carreira por que assim
desejam. Além disso, outro aspecto que evidenciou-se pelo nivel de comprometimento

com a ocupagdo ¢ o grau de realizagdo do individuo com a sua profissdo conforme Blau
(1985).

5.3.2 Nivel de comprometimento com a carreira e suas dimensoes

Com intuito de identificar o nivel de comprometimento com a carreira dos
participantes tal objetivo foi atendido com base nos percentuais de respondentes e na
padronizacdo das médias a qual permitiu classificar o nivel dos vinculos, os quais constam
na Figura 3. As questdes de nimero 8 a 19 da segunda parte do instrumento avaliaram tal
vinculo.
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Figura 3 - Percentual de enfermeiros hospitalares de instituicdo publica por nivel de
comprometimento com a carreira.



Ao analisar Figura 3 nota-se que a maioria dos enfermeiros do hospital publico
possuem um alto nivel de comprometimento com a carreira de enfermagem (64,10%),
estdo medianamente comprometidos com a mesma (17,28%) e, ndo hé profissionais com
baixo nivel de comprometimento neste aspecto. De acordo com Goulet e Singh (2002), o
comprometimento com a carreira esta atrelado ao ato de elaborar objetivos que visam a sua
construgdo o que, geralmente, ¢ adquirido por meio de experiéncias profissionais advindas
da passagem do profissional por diversos empregos. Esse desenvolvimento estabelece uma
identidade do profissional com sua ocupagdo, bem como, de valores e aptidoes com a
mesma. Logo, parece correto afirmar que o profissional que investe suas energias em prol
de seus objetivos pessoais para a sua carreira apresenta um alto nivel de comprometimento
nesse aspecto decorre de profissionais que possuem uma identidade fortemente construida
e desenvolvida em relagdo a sua profissao.

5.3.3 Nivel de entrincheiramento com a carreira
Tendo a finalidade de identificar o nivel de entrincheiramento na carreira foi

verificado o percentual de participantes e das médias padronizadas ilustradas na Figura 4 o
nivel de entrincheiramento com a carreira encontrado entre os enfermeiros desse estudo.

10,90%
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Figura 4 - Percentual de enfermeiros hospitalares de institui¢do publica por nivel de
entrincheiramento com a carreira.

Analisando os dados da Figura 4 constata-se no contexto hospitalar publico que a
maioria dos enfermeiros dessa instituicdo apresentam um escore padronizado médio de
entrincheiramento com a carreira (89,10%), tem nivel baixo para este vinculo (10,90%) e
ndo houve profissionais altamente estagnados em suas carreiras. Esses resultados revelam
que entre os enfermeiros existe um vinculo de permanéncia de nivel mediano o qual de
acordo com Carson et al. (1995) ¢ estabelecido pelos investimentos feitos na carreira,
relacionamentos emocionais desenvolvidos por meio da mesma e devido falta de
perspectivas de trabalho em outras carreiras/profissdes.

Magalhaes (2008) argumenta que o entrincheiramento com a carreira traduz o nivel
de imobilizacdo do trabalhador em uma determinada posi¢do ocupacional o que pode
decorrer dos investimentos realizados na carreira, da falta de outras perspectivas de
carreira ou das perdas emocionais atreladas a uma mudanga de carreira. Com base no
exposto, verificou-se que os profissionais desse estudo possuem um nivel mediano de
imobilizacdo em sua ocupagao.



6 Conclusoes

Com base nos resultados obtidos a partir das analises dos dados, este topico tem
como finalidade apresentar uma sintese dos achados mais relevantes encontrados neste
estudo. Procurando responder ao objetivo geral “Identificar o nivel dos vinculos —
comprometimento e entrincheiramento — com a carreira de enfermeiros de institui¢do
hospitalar publica”. Em sintese os dados obtidos revelaram niveis altos de
comprometimento ¢ medianos de entrincheiramento com a carreira entre os enfermeiros de
do hospital publico pesquisado. Desse modo, infere-se que o vinculo predominante entre os
enfermeiros do estudo ¢ o comprometimento com a carreira.

Diante dos resultados apresentados, conclui-se que os vinculos com a carreira dos
enfermeiros de hospitais publicos ¢ mais elevado para o comprometimento com carreira,
ou seja, estabelecem uma ligagdo mais afetiva sendo a permanéncia na enfermagem
associada mais ao engajamento ¢ compromisso. Porém cabe destacar que embora exista a
presenga um vinculo mais instrumental onde o profissional permanece por necessidade
decorrente dos beneficios adquiridos e/ou investimentos feitos na carreira, mas que, no
entanto, nao ¢ o vinculo que prevalece entre os enfermeiros desse estudo. Como uma das
limitagdes desse estudo aponta-se a dificuldade em comparar os achados obtidos na
presente pesquisa com outros estudos sobre o tema envolvendo essa categoria de
profissionais bem como outras. Para o desenvolvimento de estudos futuros sobre o tema
sugere-se o uso de abordagens qualitativas as quais podem auxiliar na melhor compreensao
dos fendmenos pesquisados e suas relagdes e interagdes. Portanto, espera-se ter
proporcionado uma reflexao quanto a importancia de nivel dos vinculos tanto na qualidade
dos servigos oferecidos desses profissionais tanto as organizagdes em questao como mais
especificamente a assisténcia do cuidado dos pacientes de modo que novos
direcionamentos nesse sentido possam ser concretizados visando melhorias na pratica da
area da enfermagem em diferentes contextos organizacionais.
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