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RESUMO: Este artigo tem como objetivo propor indicadores alternativos aos métodos
tradicionais de medicao tecnoldgica (patentes ou gastos de P&D) para examinar a Industria
de Alimentos Processados (IAP). A hip6tese que sustenta o estudo reside no fato de que
nas inddstrias tradicionais, como a IAP, os indicadores usuais sdo insuficientes para
detectar a esséncia do processo de inovacdo. Como método, sdo propostos diferentes
indicadores elaborados a partir da Pesquisa de Inovacdo Tecnoldgica (PINTEC, 2010) -
para empresas brasileiras - e da Community Innovation Survey (CIS, 2009) — para paises da
Unido Europeia. Os resultados permitiram estabelecer relagdes em trés aspectos: (i) exame
dos resultados e dos esforcos para a inovacgdo na industria; (ii) tratar de aspectos conexos e
complementares que auxiliam na andlise do desempenho da IAP; (iii) comparar o
desempenho dos paises.

Palavras-chaves: Difusdo tecnoldgica; Atividades Inovativas; Industrias de Alimentos
Processados.

ABSTRACT: This article aims to propose alternative indicators to traditional methods of
measuring technology (patents or R & D expenditures) to examine the Food processing
industries (IAP). The hypothesis that underlies the study lies in the fact that in traditional
industries, such as the IAP, the usual indicators are insufficient to detect the essence of the
innovation process. As a method, are proposed different indicators developed from the
Pesquisa de Inovacdo Tecnoldgica (PINTEC, 2010) - Brazilian companies - and the
Community Innovation Survey (CIS, 2009) - for countries of the European Union. The
results allowed us to establish relationships in three aspects: (i) examining the results and
efforts for innovation in the industry, (ii) dealing with related and complementary to assist
in analyzing the performance of the I1AP, (iii) to compare the performance of countries.
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1. Introducéo

As invencdes e inovagdes somente adquirem importancia econémica em funcao de sua
introducdo e ampla difusdo (Rosenberg, 1982; 96). Nesse processo, as industrias
classificadas como baixa e média-baixa (BeMB) tecnologias (OCDE, 2003), tém papel
fundamental como agentes difusores das inovag6es desenvolvidas por outras inddstrias, em
especial pelas consideradas de média-alta e alta (MAeA) tecnologias. Nessa perspectiva, 0
aumento das interacBes entre firmas com dindmicas tecnoldgicas distintas estimula o
crescimento e o desenvolvimento econdmico (Robertson et al., 2009).

Dentre as industrias de BeMB tecnologias, este artigo destaca a industria de alimentos
(classe C10 da CNAE 2.0), mais propriamente denominada Inddstria de Alimentos
Processados (IAP) devido & importancia da atividade de transformacgdo (Smith, 2000). A
IAP tem participacdo expressiva na industria de transformacdo, tanto em termos de
emprego (entre 8% a 14% do numero de trabalhadores), como em relacdo ao produto
(entre 7% a 14% da receita de vendas)'. Além disso, a IAP incorpora uma cadeia produtiva
composta por diversos agentes de diferentes atividades econémicas. O processo de
inovacdo é também bastante complexo, congregando desde esforgos inovativos internos até
a aquisicdo - que exige capacidade de assimilacdo - de tecnologias externas, que
possibilitam a diferenciacdo de produtos e, por vezes, 0 ingresso em novos mercados com
bases tecnologicas complementares. Ndo obstante, como veremos, esse processo difere de
acordo com as caracteristicas das empresas e dos paises onde atuam.

Nesta perspectiva, a hipdtese que sustenta o estudo reside no fato de que na IAP os
métodos tradicionais de medi¢do tecnoldgica (patentes ou gastos de P&D) sdo insuficientes
para detectar a esséncia desse processo. O estudo procura combinar os métodos
tradicionais com a avaliacdo de indicadores alternativos - elaborados a partir de dados da
Pesquisa de Inovacdo Tecnoldgica (PINTEC, 2011), para empresas brasileiras, e da
Community innovation survey (CIS, 2009), para as firmas dos paises Unido Europeia— para
avancar na discussdo da dinamica inovativa da IAP? - uma metodologia aplicavel a outras
inddstrias de BeMB.

Com esse intuito, a secdo 2 destaca os elementos relevantes ao desenvolvimento
tecnoldgico nas industrias de BeMB e procura associar o processo de adaptacdo e difusdo
tecnoldgica com as atividades inovativas da IAP (2.1). Na secdo 3 examinamos 0S
indicadores de Inovagdo e Atividades Inovativas da IAP e discutimos as principais
caracteristicas da inovacdo tecnoldgica dessa industria em diferentes paises. Alguns dos
resultados sdo avaliados na secéo 4.

2. O processo de Adaptacdo e Difusdo Tecnologica nas Industrias de
“Baixa e Média-Baixa” Tecnologias

Os estudos sobre a inovacdo em industrias de BeMB tecnologias estdo concentrados em
dois fenémenos complementares: o processo de adaptacdo e o de difusdo tecnoldgica
(Robertson et al., 2009). Segundo Furtado (2005; 182), o processo de difusdo contempla as
inovagbes incrementais, o desenvolvimento de habilidades dos usuérios, as
complementaridades entre as diferentes técnicas de producdo, o aperfeicoamento de novas
e velhas tecnologias e o contexto institucional. Por outro lado, a adaptagdo inclui o

'Em 2008, em relacéo & indUstria de transformacéo, a IAP na Alemanha, Franca, Italia e Brasil representou
6,9%, 12,5%, 10% e 16,2% das receitas de vendas, e 8,3%, 11%, 7,4% dos e trabalhadores, respectivamente
(CIS, 2009 e Pintec, 2010).

2 As referéncias sdo do ano de publicacdo, mas os dados das pesquisas referem-se aos anos de 2006, 2007 e
2008 e 0 ano de 2008 para dados de atividades inovativas.



desenvolvimento de habilidades pelas empresas para absorver e incorporar tecnologias.
Nessa perspectiva, as firmas precisam possuir previamente habilidades e conhecimentos —
ou capacidades tecnicas - que Ihes permitam: (1) acessar e selecionar tecnologias externas;
e (2) adaptar os processos de producdo e de trabalho em uso aos requisitos das novas
tecnologias incorporadas (Cohen e Levinthal, 1990).

Para Hirsch-Kreinsen (2008; 13), as empresas de BeMB podem ser sumarizadas em
trés tipos: (i) empresas que ofertam produtos padronizados, facilmente imitaveis e a
competicdo é via custo (preco), e as inovagdes estdo, em grande parte, associada com as
inovacOes incrementais obtidas a partir de insumos mais baratos; (ii) companhias
orientadas pelo mercado, com produtos customizados, ou seja, Vvoltados para o gosto de
clientes especificos, que exigem além de mudancas nas caracteristicas desses produtos (e
processos), mudangas nas &reas organizacionais; e (iii) empresas que desenvolvem
inovacbes em processo, visando aumento de produtividade, e que, em muitos casos,
operam como bases tecnoldgicas de inddstrias de MAeA.

Os estudos sobre a inovacdo em industrias de BeMB estdo concentrados nos dois
ultimos casos. Eles tém o processo inovativo caracterizado, principalmente, por inovagoes
incrementais e por inovagoes “arquitetonicas”, ambas relacionadas ao desenvolvimento de
tecnologias dadas. Definimos as inovagdes incrementais como aperfeicoamentos,
melhorias e avancos tecnolégicos em produto e/ou processo. Por outro lado, as inovacdes
“arquitetdnicas” sdo as recombinagdes continuas de componentes existentes voltados para
obter um novo produto ou uma estrutura produtiva nova (Hirsch-Kreinsen, 2008). Nessas
categorias, as inovacdes radicais sdo raras e as inovagdes em produtos sdo duradouras
(Hirsch-Kreinsen et al., 2003). Em outras palavras, os produtos desenvolvidos
permanecem no mercado por um longo periodo (ciclo de vida longo), mas isso ndo limita a
inovacdo para a diferenciacdo de produtos, aperfeicoamentos de métodos produtivos mais
eficientes, ou inovacgdes incrementais, organizacionais, de marketing, etc. Essas
caracteristicas tornam o0 acesso ao conhecimento externo fundamental, pois poucas
empresas tém recursos para serem tecnologicamente auto-suficientes (Robertson et al.,
2003; 277).

A interacdo com industrias de caracteristicas e dindmicas tecnoldgicas diferentes esta
entre 0s mecanismos principais de inovac6es nas BeMB. O desenvolvimento tecnoldgico €
feito, principalmente, a partir da incorporacéo de conhecimentos oriunda de diversas areas
cientificas e aplicadas as condic@es internas das firmas (Hirsch-Kreinsen et al., 2003).
Esta relacdo é fundamental para o processo de difuséo tecnoldgica ndo s6 das industrias de
BeMB. As empresas de BeMB e MAeA tém, por vezes, fungbes complementares para a
inovacdo tecnoldgica. Se, por um lado, a produtividade das industrias BeMB esta atrelada
as inovacgdes das de MAeA, por outro, a capacidade de inovacdo das MAeA depende da
estreita relacdo com as BeMB, que demandam, colaboram no desenvolvimento,
incorporam, adaptam e difundem essas tecnologias (Hirsch-Kreinsen et al., 2008;
Robertson e Patel, 2007).

Essas interacdes exigem das empresas de BeMB diferentes capacidades de assimilacdo
e adaptacdo para melhor incorporar e utilizar as fontes externas. Essa demanda, que
abrange as diversas atividades no interior da firma, é parte de um complexo processo de
aprendizado que requer uma série de conhecimentos - especialmente técnicos - para que
seja possivel acrescentar e acumular mais conhecimentos. Ha diferentes mecanismos de
aprendizado que auxiliam no desenvolvimento da capacidade de adaptacdo e aumentam a
base de “conhecimento pratico” das empresas: learning by interacting (aprendizado pela



interacdo), “learning by using” (aprendizado pelo uso) e “learning by doing” (aprendizado
pela prética).

O “conhecimento pratico” ¢ aquele que ¢ adquirido através da pratica cotidiana. Este
tipo de conhecimento que geralmente ndo estd documentado, ou seja, que esta incorporado
no processo de trabalho, controlado e realizado pelos funcionarios envolvidos que formam
a base de experiéncias da firma. Entretanto, o “conhecimento pratico” ndo pode ser tratado
de forma isolada do conhecimento codificado, pois ele estabelece as condi¢des locais para
adaptar e incorporar o conhecimento capaz de lidar com os problemas especificos do
trabalho. Em suma, esse tipo de conhecimento contribui para capacidade de absorcdo da
inddstria, isto €, de interagir e utilizar elementos codificados e cientificos de diferentes
fontes, muitas vezes externas. Dessa forma, podemos caracterizar a articulacdo do
conhecimento nas industrias de BeMB como complexo, vasto e sistémico (Hirsch-
Kreinsen et al., 2003).

A inovagdo tecnoldgica na BeMB é entendida como um processo composto por
variados modos de aprendizado. O conhecimento obtido nesse processo €, por vezes, de
pequeno montante, mas se torna expressivo ao longo do tempo por serem cumulativos. No
entanto, apesar da forma velada desse processo, o resultado desse aprendizado pode ser
identificado através do exame de algumas atividades realizadas pela firma (Rosenberg,
1982; cap.6). Kline e Rosenberg (1986) elaboram o “modelo interativo de inovagdo” para
mostrar que ha diferentes caminhos de fluxos de informacdo e de cooperacdo presente
dentro das atividades de inovacdo e produtiva que desencadeiam e apoiam a criacdo de
conhecimento tecnoldgico novo e o aprendizado para as empresas. Esse modelo é adaptado
para a IAP na proxima secdo com a finalidade de ilustrar o processo de inovacdo da
inddstria.

2.1.Atividades tecnoldgicas na Industria de Alimentos Processados

A partir da distingdo entre pesquisas (P) e desenvolvimento (D), Christensen (1995),
separa 0s ativos envolvidos no desenvolvimento tecnolégico em quatro grupos. (1) Ativo
para pesquisa cientifica: relacionado ao estoque de conhecimento e ao desenvolvimento
de conhecimento novo — tem origem no desenvolvimento das ciéncias basicas ou da
ligacdo entre ciéncia béasica e aplicada; (2) Ativos para inovacdo em processo:
compreende as tecnologias de producdo (equipamentos de producao, integracdo de sistema
de producédo e organizacdo do trabalho; (3) Ativos para inovagdo de produto: estdo
atrelados ao conhecimento especifico das empresas - sd0 0s recursos e capacidades
necessarias para o desenvolvimento de atividades ligadas ao desenvolvimento e
aperfeicoamento de produtos e; (4) Ativos de design estéticos: importantissimos por se
tratar da interacdo direta entre os produtor e clientes, referem-se a estética do produto,
embalagens, marcas, entre outros aspectos relacionados a promocéo e comercializacdo do
produto.

O desenvolvimento tecnolégico é, por vezes, adequadamente descrito em termos de
uma dessas categorias e, muitas vezes, é caracterizado como uma forma "hibrida" que
integra duas ou mais categorias (Christensen, 1995). O autor entende que o primeiro dos
ativos mencionados acima corresponde as atividades de pesquisa (P) e os demais sdo
considerados componentes do desenvolvimento (D). Ademais, este dltimo dificilmente €
captado pelas estatisticas de P&D.

Os diferentes tipos de ativos acima podem ser encontrados nas diferentes etapas
produtivas. A figura 1 acrescenta ao “modelo interativo de inovac¢ao” de Kline e Rosenberg
(1986), os diferentes tipos de atividades inovativas incorporadas nas publicacdes da
Pesquisa de Inovacdo Tecnologica (PINTEC) e da Community innovation survey (CIS).



Essas duas publicacbes estdo pautadas na proposta do Manual de Oslo (2005),
incorporando seis outros tipos de atividades entendidas como tecnoldgicas, além da P&D
interna (PINTEC, 2008; 8).

(1) Atividades internas de P&D (P&D): compreende o trabalho criativo, com o
objetivo de aumentar o conhecimento e 0 uso destes conhecimentos para desenvolver
novas aplicacOes, tais como produtos ou processos novos ou substancialmente
aprimorados. O design, a construcdo e o teste de prototipos e de instalacdes-piloto
constituem muitas vezes uma das fases mais importantes das atividades de P&D. Nestas
atividades esta incluido também o desenvolvimento de software, desde que este envolva
um avango tecnoldgico ou cientifico;

(2) Aquisicdo externa de P&D (P&De): atividades de P&D realizadas por outra
organizacao (empresas ou institui¢fes tecnoldgicas) e adquiridas pelas empresas;

(3) Aquisicdo de outros conhecimentos externos (CE): atraves de transferéncia de
tecnologia originados da compra de licenca de direitos de exploracdo de patentes e uso de
marcas;

(4) Aquisicdo de maquinas, equipamentos e software (AMES): aquisicdo de
maquinas, equipamentos, hardware, especificamente comprados para a implementacao de
produtos ou processos e aquisicdo de software (design, engenharia, de processamento e
transmisséo de dados, voz, graficos, videos, para automatizacdo de processos, etc.);

(5) Treinamento (T): orientado ao desenvolvimento de produtos/processos novos ou
substancialmente aprimorados e relacionados com as atividades inovativas da empresa;

(6) Introducdo das inovacBes tecnologicas no mercado (IM): atividades de
comercializacdo diretamente ligadas ao lancamento de produtos novos ou aperfeicoados,
podendo incluir: pesquisa de mercado, teste de mercado e publicidade para o langamento
de produtos e;

(7) Projeto industrial e outras preparagdes técnicas para a producdo e distribuicéo
(PP): refere-se aos procedimentos e preparac@es técnicas para efetivar a implementacéo de
inovagOes de produto ou processo.

A Etapa 1 (“Mercado Potencial”) analisa as oportunidades e necessidades do mercado e
define as diretrizes para o desenvolvimento de um produto novo ou aprimorado (Kline e
Rosenberg, 1986). Nas Etapas 2 e 3 ha o desenvolvimento do produto com preocupa¢des
nos elementos nutricionais, textura, cor e sabor. Nessas etapas, as inovagdes incrementais e
de produto sdo mais constantes e, por isso, elas estdo mais proximas da pesquisa do que as
fases subsequentes. Entre as trés primeiras etapas, as atividades inovativas mais relevantes
sdo de P&D interna, Aquisicdo de P&D e outros conhecimentos externos. Estas atividades
sdo realizadas em cooperacdo com institutos de pesquisas e universidades, e empresas da
quimica, farmacéuticas, etc. Por exemplo, os alimentos funcionais ou nutracéuticos sdo
produtos “dois em um” (hibridos), pois além de suprirem as necessidades nutricionais
basicas, também proporcionam beneficios a salde ao auxiliar no combate as doencas
cronico-degenerativas (doencgas cardiovasculares, problemas intestinais, hipertenséo,
osteoporose, cancer e outras), corrigindo pequenas disfungdes do organismo humano.
Adicionalmente, existem os alimentos “nutricosméticos” que proporcionam beneficios a
pele e sdo nutritivos. Nestes casos, além da IAP ter um contato proximo com o0s
fornecedores para definir as especificacdes de insumos, ela precisa desenvolver tecnologias
para assimilacdo destas tecnologias. Nessas fases s@o elaborados os estudos relativos a
engenharia de processo para a producdo do novo produto.



Figura 1 - Modelo Interativo e Atividades Inovativas da Induastria de Alimentos
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Legenda dos fluxos:

C: Caminho central de inovacao.

F e f: Caminhos dos feedbacks, sendo F feedbacks particularmente importantes.

Fluxo K-R: Interagdo entre conhecimento e pesquisa. Se um problema é resolvido no n6 K, a ligacéo 3 néo é
ativada. A ligacdo direta entre pesquisa e as demais atividades (ligacdo 4) ndo é simples e, por isso, tem
linha pontilhada

D: ligacdo direta entre a pesquisa e os problemas de invengéo e design.

I: Instrumentos, maquinas, ferramentas e procedimentos tecnoldgicos que dao suporte a pesquisa cientifica.

S: Suporte a pesquisa dado pela &rea de produto através de informagdes diretas e pelo monitoramento externo

(clientes, fornecedores, competidores, etc). As informagdes obtidas podem ser aplicadas em qualquer ponto
ao longo da cadeia.

Nota: Os baldes séo as atividades inovativas desenvolvidas nos departamentos.

Fonte: Elaboragdo prépria a partir do Kline e Rosenberg (1986); Acha e Tunzelmann (2005);

CEPAL, (2008) e Smith (2000).

A Etapa 4 (“Redesing e Fabricagdo de Ingredientes e primeiras etapas do
processamento’) ¢ voltada para definir os sistemas de selecdo e preparacdo das matérias-
primas, incluindo atividades como lavagem, classificacdo, selecdo, filtragem etc. Na etapa
5 (“Redesing e Manufatura de Alimentos”) ocorre a adaptagdo do projeto do produto ao
processamento/manufatura do alimento, que inclui uma vasta gama de funcdes de
processamento, de cozimento e pasteuriza¢do (Smith, 2000 e Cepal, 2008). Nestas etapas,
as atividades inovativas mais frequentes sdo: as de aquisi¢cdo de maquinas, equipamentos e
software (AMES), treinamento (T) e projetos industriais e outras preparacfes técnicas
(PP), que estdo relacionadas as inovagdes ou assimilacdo de tecnologia de processo. O
principal objetivo é aumento da produtividade e diminuigcdo de custos organizacionais.
Estas atividades refletem a interagdo (conhecimento externo complementar e aprendizado
interno) da IAP com outros industrias, como os fornecedores de maquinas e equipamentos,
0 que enfatiza a importancia, por exemplo, da relacdo usuério-produto na industria.



A Etapa 6 (Embalagem), acondicionamento e revestimento do produto estdo
relacionados a preservacdo e armazenamento (atividades e métodos de preservacao
quimicos, bioldgicos e técnicos), questdes de seguranca alimentar (manter os produtos
limpos e livres de bactérias e outros tipos de contaminagdo, através da manutencdo de
limpeza no ambiente de producéo e selecdo de equipamentos e materiais inofensivos) e
ambiental (Smith, 2000). Nesta etapa, a atividade inovativa mais importante € a
“introducdo das inovac¢des no mercado”, tarefa relacionada as inovagdes em termos de
conservacao, condicOes de transporte e em marketing e publicidade do produto. O objetivo
é evitar customizacdo de produtos e fornecer versfes adaptadas a nichos especificos, 0s
quais podem se estender até o cliente individual

A Ultima etapa (distribuicdo e comercializacdo) nédo € especifica a industria. No entanto,
muitas empresas da IAP ingressaram nesta atividade, por entendé-la como estratégia
devido a curta durabilidade dos produtos vis a vis as longas distancias entre o0s
fornecedores de matérias-primas e produtores, entre produtores e clientes e consumidores
(Smith, 2000). Por fim, os mecanismos de feedback entre as etapas tecnologicas e
produtivas permitem, assim como descrito por Kline e Rosenberg (1986), a interacdo entre
os departamentos com intuito de alcancar os melhores métodos de producdo, corrigir
possiveis falhas durante o processo produtivo e promover adapta¢cdes nos produtos de
forma a tornar sua producdo vidvel. O F um feedback, considerado particularmente
importante pelos autores, pois auxilia no desenvolvimento de novos produtos ou
aprimoramentos em resposta aos sinais do mercado. Como observacdo, na industria de
alimentos as preferéncias dos consumidores tém grandes relevancia para a definicdo dos
produtos ofertados.

Outra caracteristica do desenvolvimento tecnoldgico da IAP é a importancia do
conhecimento oriundo de outras areas cientificas. Essa industria requer um conjunto amplo
de conhecimentos com atuacdo de diferentes areas da ciéncia (quimica, biologia, fisica,
tecnologia de alimentos, biotecnologia, eletronica, instrumentacdo, engenharia etc). Apesar
de ser considerada como uma industria com niveis relativamente baixos de P & D interno
(OCDE 2003), a IAP é uma das mais intensivas em conhecimento de toda a economia
(Smith, 2000; 28).

3. Indicadores de Inovacéo e de Atividades Inovativas na Industria de
Alimentos Processados

Os indicadores tecnoldgicos desta secdo foram desenvolvidos com o objetivo de
mensurar os esforgos e avaliar os resultados da inovacdo na IAP e, a0 mesmo tempo,
discutir as diferencas entre os paises. Nessa perspectiva, o conjunto de indicadores deste
item - vide quadro 1 - foram elaborados a partir do nimero de empresas consultadas® e,
para efeitos comparativos, aplicados a um conjunto de paises (Brasil, Alemanha, Espanha,
Franca, Itdlia, Holanda, EU-14%). Esses indicadores foram divididos em grupos com a
intencdo de analisar trés aspectos da inovacdo: (1) resultados- avaliam os tipos de
inovacgOes feitas pelas empresas da IAP; (2) dimensdo - procuram intuir a abrangéncia de
das inovac0es; e (3) esforcos - relacionados aos principais tipos de atividades voltadas para

¥ Um dos pontos negativos da construcdo dos indicadores a partir do niimero de empresas é o fato de ndo
considerarem a heterogeneidade existente dentro das indistrias, como: ndmero de trabalhadores, dispéndio
em atividades inovativas, concentracdo do mercado, etc.

* EU — 14: agrega 14 outros paises da Unido Europeia, além dos citados, com informacdes completas
disponiveis na CIS: Austria, Bélgica, Bulgéria, Croécia, Eslovaquia, Finlandia, Hungria, Malta, Noruega,
Poldnia, Portugal, Republica Checa, Roménia, Suécia.



a inovacao, ou, alternativamente, a concentracdo de empresas nas diferentes atividades e 0s
tipos de cooperacéo para inovagéo.

Quadro 1 — Sintese dos Indicadores de Inovagao Propostos (%0)

Avaliagiio ‘ Indicador Definiciio i
| Taxa de Inovagio i Numero de Empresas que inovaram (produto ¢/0a processo) '
()= Numero Total de Empresas da Amostra
Taxa de Inovagho em | Nimero de Empresas com Inovacho e1n processo
Processo (T1Pr) = Niumero Total de Empresas da Amostra
Resultados  |~r 0 hor = LY
- uxu por de Numero de Empresas com inovagio em produto
das Inovagdes | |navagio de Produto e = e

| (TIP) = Nomero Total de Empresas da Amastra
'
Taxa de Inovagdo

N Empresas com inovagdes Organizacionals ¢ /ou Marketing
Organizacional e/ou — bd e

Atividades
Taxa por Tipo de

Inovativas ¢ Nomero de Empresas gue realizaram a atividade inovativali)

Marketing (TIOM) = Nimero Total de Empresas da Amostra
| Produto Novo para Empresas que desenvolveram inovagies em produtos novoes para a empresa
Dimensio da Empresa (IPE) = Nomero de Empresas que desenvolveram inovagoes
inovagdo o Guto Novo pars | Empresas que desenvolveram inovaghes em produtos novos para o mercado
Mercado (IPMV) = Nimero de Empresas que desenvolveram inovaches ‘
| _fnu (k—\ll\)d)dc 1 Nimero d?!.‘mprcsns que realizaram atividades inovativas |
Inovativa (TAl) = Nimero Total de Empresas da Amostra ‘
Lsrﬂr‘j" pe Taxa de Cooperagdo Numeros de empresas que realizaram cooperacio para inovagio
I'n.m acdo para Inovagie (TCH) (produto e/ou processo)
(Tipos de - Niumero Total de Empresas da Amostra

de ;\If!rvl\tl'nfe Ingrathes Niumero Total de Empresas da Amostra
Cooperagio) | |
| Taxa por Tipe de Némero de Empresas que realizaram o tipo cooperagio (i)
Cooperaciio (TTC) = Nimero Totl de Empresas da Amostra |

* Fonte: Elaboracéo prépria

A andlise utiliza estatistica descritiva associada com o exame do coeficiente de variacao
(CV)*, empregado para avaliar a homogeneidade - ou heterogeneidade - dos diferentes
indicadores entre os paises selecionados.

Os indicadores foram desenvolvidos a partir das informacgdes obtidas para os anos de
2006, 2007 e 2008 na Pesquisa de Inovacdo Tecnoldgica (PINTEC, 2011) - para as
empresas brasileiras - e da Community innovation survey (CIS, 2009) - para paises da
Unido Europeia. Além disso, considerando que a principal referéncia para elaboracao
destas pesquisas € o Manual de Oslo (2005), as definicGes e propostas de indicadores estdo
pautadas nesse manual. Nele, os conceitos de inovacdo e difusdo sdo muito préximos
(Furtado, 2005; 170). O Manual de Oslo, (2005; 23) entende como inovacdes as alteracdes
nas potencialidades dos produtos (bens e servicos) que o0s tornem novos ou
significativamente melhorados ou aperfeicoados para empresa ou mercado, processos e
distribuicdo, mudancas nas praticas de negécio, na organizacao do local de trabalho ou nas
relacBes externas das empresas, métodos de marketing (no design do produto e da
embalagem, na promocéo do produto e sua colocacdo) e em meétodos de estabelecimento
de precos de bens e de servicos. Nessa publicagdo, o escopo da inovagdo é determinado por

® O coeficiente de variacio de Pearson (CV) fornece o percentual entre o desvio padréo e a média, permitindo
comparacOes entre varidveis de naturezas distintas e fornecendo uma ideia de precisdo dos dados. Considera-
se que quanto menor o CV, mais homogéneos serdo os dados e menores a variacdo do acaso. Em geral, o CV
é considerado baixo - apontando um conjunto de dados bem homogéneos - quando for menor ou igual a 25%,
intervalo também adotado neste estudo.



trés aspectos: (1) considera-se a inovagdo apenas em empresas com atividades de negécio
(comerciais); (2) o conceito de inovacdo ¢ estendido até o ponto de “nova para a firma” e;
(3) sdo adotados quatro tipos de inovacdo: de produto, de processo, organizacional e de
marketing.

3.1. Analise descritiva dos Indicadores de Inovacdo Propostos

Os indicadores desta se¢cdo buscam examinar a concentracdo das empresas da IAP
realizando diferentes tipos de inovacdes (produto, processo ou organizacional e/ou
marketing), de atividades inovativas e de cooperagdo. Os resultados dos indicadores
criados foram sumarizados nos graficos a seguir e as informacdes completas estdo no
anexo 1. O primeiro, a Taxa de Inovacdo (TI), mede o nimero de empresas que
desenvolveram inovacdes em produto e/ou processo (em andamento ou abandonados) em
relagdo ao total de empresas da IAP. A TI indica que ha diferencas significativas entre
paises, como, por exemplo, entre a Alemanha (63,7% realizam algum tipo de
empreendimento inovativo) e a maioria dos demais 0s paises (média de aproximadamente
37%). Todavia, o grande numero de paises com valores proximos da média da amostra
explica a baixa heterogeneidade em relacdo a esse esforco - nivel pouco elevado do
coeficiente variacdo (CV 32,3%).

Gréfico 2 — Resultados das Inovacgdes (%0): Taxa de Inovacdo (T1), Taxa de Inovacéo
em Produto (TIP), Taxa de Inovacdo em Processo (TIPr) e Taxa de Inovacédo em
Organizagao e Marketing (TIOM)

Alemanha (64;42;37;52)

Média (37;26;28;26) Espanha (33;14;26;20)

EU-14 (36;26;27;24) Franca (34;25;24;24)

Italia (40;22;31;30) Holanda (38;28;27;22)
Brasil (38;25;31;32)

O Tl (CV: 32%) @-TIP (CV:36%)  =—s=TIPr (CV: 34%) ©—TIOM (CV: 37%)

Notas: (1) A média foi calculada a partir das informagdes disponiveis de todos os paises da Unido Europeia
com informag6es completas disponiveis na CIS e da PINTEC do Brasil.
(2) Os nimeros entre parénteses representam os valores de cada indicador (mesma ordem da legenda)
para o pais.

Fonte: Elaboragdo a partir dos dados da CIS (2009) e Pintec (2010).

As atividades de inovagdes em processos e produtos sdo praticadas em niveis pouco
inferiores aos das médias encontradas para a Tl, apesar de serem distribuidas de forma
mais heterogénea entre 0s paises. Em outras palavras, entre as empresas inovadoras, esses
dois tipos de inovacgédo representam a quase totalidade dos resultados. As taxas calculadas
mostram que a Inovacdo em Processo (TIPr) é o tipo de inovacdo mais difundido na
industria (quase 28% da amostra e de 74,5% das empresas que inovaram), uma
caracteristica atrelada as escalas produtivas e ao “ciclo de vida longo” dos produtos da



IAP, que direcionam os esforcos das empresas para a ampliacdo das competéncias em
processo.

O indicador de inovacgdes de produtos (TIP), que também exigem das empresas novos
métodos e estruturas produtivas, tém resultados pouco inferiores (26% da amostra) as de
processo, mas também € elevado entre as firmas que inovaram (média de 70%). A
principal caracteristica das inovaces em produto € que elas sdo novas no ambito da firma
— ou “novo para a empresa”’ (IPE). As taxa de difusdo do IPE sdo elevadas (média de
52,5%) e homogéneas entre as empresas que praticam essas atividades nos diferentes
paises (CV de 24,5%) — vide grafico 3. Em outras palavras, parte substantiva da inovacao
na AP esta relacionada com a difusdo dos produtos, o “novo para a firma”, fato que
demanda, na maioria dos casos, novos e/ou adaptacGes nos métodos e escalas produtivas.

O gréfico 3 confronta os dois indicadores: inovacdes de produto novo para 0 mercado
(IPM) e novo para a empresa (IPE). A primeira observacdo geral sobre esse grafico diz
respeito ao predominio da IPE sobre a IPM (médias de 52,5% e 38,9%, respectivamente).
Além disso, mesmo que ndo haja diferencas muito significativas (baixa heterogeneidade)
entre a IPM nos paises (CV 32,4%), ha casos exemplares como o da Holanda e Brasil —
IPM de 53% e 10,8%, respectivamente. Esse resultado permite caracterizar a IAP do Brasil
por um comportamento “imitativo”, absorvendo tecnologias na fase de difusdo, pela énfase
no desenvolvimento de produtos novos para firma (IPE 59,2%)°. Em menor intensidade,
essa € também a tendéncia da IAP nos demais paises. Em certa medida, os indicadores IPE
e IPM estao também relacionados com o “ciclo de vida” longo dos produtos - ou seja, com
as mudancas adaptativas - e com as competéncias diferentes de cada pais na IAP.

Graéfico 3 — Taxas Inovacdes (%) em Produto Novo para Empresa ou para o Mercado

|Alemanha| Espanha| Franga |Ho|anda| Brasil | Italia | EU-14 | Média |

IPE (CV: 25%) IPM (32%)

Notas: A média foi calculada a partir das informagdes disponiveis de todos os paises da Unido Europeia com
informacdes completas disponiveis na CIS e da PINTEC do Brasil.

Fonte: Elaboracéo a partir dos dados da CIS (2009) e Pintec (2010).

As inovacOes abordadas pelos indicadores discutidos acima, demandam, em grande
parte dos casos, novas estruturas organizacionais e estratégias de marketing. A Taxa de
Inovacdo Organizacional e/ou Marketing - TIOM (%) vide grafico 2 - que mede o
percentual de empresas da amostra que desenvolveram essas inovagfes. A média desse
indicador € 26,1% e o0 CV de 37,1, como esperavamos, semelhantes aos das TIP e TIPr. No

® Se considerarmos o peso das multinacionais na economia brasileira e, em especial, na IAP, podemos
afirmar que essas empresas “realizam um substancial esfor¢o tecnoldgico voltado, na maior parte das vezes,
para adaptar, ao contexto local, os fluxos de conhecimento externo.” (Furtado e Carvalho, 2005; 70).
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Brasil, assim como a Tl, a TIOM apresenta valores acima da média da amostra (38,2% e
31,9%, respectivamente), mas inferior a de outros paises, inclusive de alguns sem uma
industria tdo complexa, como, por exemplo, Portugal. Ainda com o intuito de confrontar os
resultados, a Alemanha sobressai como o pais com a TIOM mais elevada (52,3%).

Os resultados das inovagdes sdo fruto de um conjunto de esforcos inovativos feitos
pelas empresas da IAP. O Manual esse Oslo avalia o esfor¢co por meio de um conjunto
abrangente de atividades. Nesse conjunto estdo incluidas desde as fases finais de
desenvolvimento para a pré-producdo, a producdo e a distribuicdo, como também as
atividades de desenvolvimento com um menor grau de novidade, as atividades de suporte
como o treinamento e a preparacdo para 0 mercado das inovagdes de produto, o
desenvolvimento e a implementacdo de atividades para novos métodos de marketing e
novos métodos organizacionais (OCDE, 2005; 103).

Os indicadores que complementam a analise acima sdo apresentados no proximo
grafico. A Taxa de Atividades Inovativas (TAI), mensura a participacdo das empresas com
atividade inovativa no total de empresas da amostra, segue as tendéncias vistas para a Tl -
heterogéneas entre os paises CVs da Tl de 32,3 e da TAI de 36,3. Os indicadores a seguir
descrevem cada um dos tipos de atividades inovativas e de cooperacdo realizados pelas
empresas da IAP. Os indicadores dos gréaficos 4 e 5 foram elaborados a partir de cada uma
das sete atividades tecnoldgicas (i= 1,...,7) listadas na se¢do 2.1. Eles denotam a proporcao
de empresas que desenvolvem cada um dos tipos de atividades inovativas em relacdo ao
total da amostra. Estes diferentes tipos de préaticas reforcam as consideracdes feitas na
secdo 2.1, ou seja, que, as atividades relacionadas com a inovacao de processo sao mais ou
quase tdo relevantes quanto a P&D interna na IAP.

As atividades relacionadas com aquisicdo de maquinas, equipamentos e software
(AMES’) sdo as mais difundidas do conjunto das sete atividades analisado neste estudo-
praticada por 24,6% das empresas. Assim como as inovagdes de processo mensuradas pela
TIPr na secdo anterior, a AMES é uma atividade empreendida de forma heterogénea (CV
de 41%) entre as empresas da IAP dos diferentes paises. O Treinamento, que em certa
medida € complementar as outras atividades, em especial a AMES, é uma atividade
inovativa tdo frequente (média de 15,7%) quanto a P&D, mas menos difundido
(heterogéneo) que a AMES (CV de 54%). Apesar de ser a segunda atividade mais
frequente quando consideramos a média (16,1%) dos paises selecionados, a atividade de
P&D interna esta entre aquelas atividades que sdo praticadas de forma muito heterogénea
(CV de 68%). Este resultado estd atrelado ndo sé a dindmica tecnolégica da IAP, mas
também as caracteristicas das atividades inovativas da IAP nos diferentes paises.

" A Pintec separa a Aquisicdo de Maquinas e Equipamentos (AME) de Aquisicdo de Software (S). Na CIS
essas atividades sdo divulgadas de forma agregada (AMES). Para evitar dupla contagem ao adicionar as duas
atividades, o célculo dos indicadores relativos ao Brasil utiliza apenas Aquisicdo de Maquinas e
Equipamentos, mas mantemos a notacdo AMES.
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Grifico 4 - Indicadores de Atividades
Inovativas (%): Taxa de Atividade
Inovativa (TAI) Aquisi¢do de
Magquinas, Equipamentos e Software
(AMES), P&D e Treinamento (T)

Grifico 5 - Indicadores de Atividades
Inovativas (%): Introducio de
Inovagdes no Mercado (IM), Projeto
Industrial e Preparacdes Técnicas para
a Produgciio e Distribuicio (PP), P&D

externa (P&De) e Aquisicao de
Conhecimento Externo (CE)

Alemanha
{52;35;22;30)
60 -

Alemanha
(23,;28;8;21)
30 :

Média . Espanha Média Espanha
(32:25;16;16)~, _~ /{22:11:11,2) (13;11-8'8)" J\(6;2;7:1)
EU-14 L B Franca EU-14 Franca
(32;25;16;16) X (34;19;26;1 (13;10;8:8) = (13;13:7:5)
italia  \/ + ./ Holanda itaia Holanida
(38;34;13,17) {27;21;20;11) (8:10:3:4) (14:10:11:6)
Brasil
(31;24;3;12) (123;;(’)51 )
PR
e TA| (CV 36) e AMES (CV' 41% —p | ] (CV 49%) pp (cv. 50%)

P&D (CV: 68%) —ie=T (CV: 54%) —f=P&De (CV: 85%) b CE (CV: 104%)

Notas: (1) A média foi calculada a partir das informagdes disponiveis de todos os paises da Unido Europeia
com informagdes completas disponiveis na CIS e da PINTEC do Brasil.
(2) Os nimeros entre parénteses representam os valores de cada indicador (mesma ordem da legenda)
para o pais.

Fonte: Elaboragdo a partir dos dados da CIS (2009) e Pintec (2010).

Por exemplo, em paises como Franga e Holanda (assim como Bélgica e Finlandia) a
P&D interna é tdo ou mais intensa que a AMES. Na se¢do 2.1 discutimos como esta Ultima
atividade esta, em grande parte, atrelada ao desenvolvimento de novos produtos (ou com as
mudancas significativas de suas potencialidades), fato que auxilia a explicar as altas taxas
de as inovacdes de produto novo para 0 mercado desses dois paises — IPM de 54,8 e 52,8,
respectivamente®. Porém, as firmas da Alemanha parecem estar inseridas numa outra
estratégia, pois as suas atividades inovativas estdo mais concentradas em aquisicdo de
maquinas e equipamentos, de treinamento, ou seja, em aspectos organizacionais, e,
posteriormente, em P&D. Apesar de intensidade muito inferior, este também é o perfil do
Brasil. As linhas irregulares e cruzadas do grafico 4 expressam a heterogeneidade dessas
atividades.

O caso brasileiro é distinto, pois esta entre 0s paises cujas empresas menos praticam a
P&D interna (3,5% das firmas da amostra). Essa atividade é apenas a quinta atividade mais
praticada, o que colabora para baixas taxas de IPM (10,8). No entanto, confirmando os
primeiros indicadores, comparado com outros paises, o Brasil apresenta taxas altas de
inovacdo em processo (TIPr de 31,4) e inovagOes novas para empresa (IPE de 59,2),
atreladas as taxas de AMES (23,9%), que sdo inovacOes e atividades inovativas mais
vinculadas ao processo de difuséo.

® A Holanda (Unilever) e a Franca (Danone) possuem empresas multinacionais lideres mundiais na IAP, fato
que ajuda a explicar a forca das atividades inovativas da IAP desses paises em atividades de P&D interna. A
Unilever e a Danone sdo a segunda e quinta maiores empresas de alimentos do mundo (Forbes, 2011).
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Outras duas atividades, menos frequentes, mas relevantes na IAP sdo a de “introducéo
das inovagdes tecnoldgicas no mercado (IM)” e “projeto industrial e outras preparagdes
técnicas para a produgdo e distribuigdo (PP)”. A primeira, que trata das inovagdes para a
diferenciacdo de produtos, sdo atividades praticadas por percentual baixo de empresas
(médias baixas e semelhantes; IM média de 12,6% e PP de 10,6%) e de forma muito
heterogénea (CV de cerca de 50%). Essas atividades sdo complementares as inovagdes de
produto e, por isso, menos frequentes.

Por fim, as duas ultimas atividades, P&D externa (P&De; Média de 7,6%) e aquisicdo
de conhecimento externo (CE; Média de 7,9%), sdo as menos disseminadas e as mais
heterogéneas do conjunto de atividades inovativas (CV de 85,3 % para a P&De e de
103,6% para a CE). Estes dois tipos de atividades exigem das empresas um conhecimento
prévio para que eles possam ser absorvidos e adaptados internamente.

Assim como os dois ultimos indicadores de atividades inovativas, os esforcos para o
desenvolvimento de inovagdes podem ser feitos a partir de outras fontes externas. As
cooperacg0es, por exemplo, podem consistir em fluxos de informacao através de contatos
informais ou formais por meio, entre outros, de projetos de inovacao. Elas podem incluir
ajustes na cadeia de valor, como relacionamentos mais proximos com fornecedores ou
usuarios, pesquisas sobre a demanda de mercado ou sobre 0s usos potenciais de
tecnologias. As empresas podem fortalecer o relacionamento com outras empresas dentro
de uma aglomeragdo industrial ou fazer parte de redes de comunicagdo mais livres. Além
disso, as firmas podem valer-se do trabalho de instituicdes publicas de pesquisa ou
trabalhar diretamente com elas em projetos colaborativos (OCDE, 2005; 51).

A tabela 1 mostra a concentracao das empresas da amostra em atividades de cooperagédo
para inovacdo (TCI) e os diferentes tipos de relagOes para cooperacdo das empresas.
Apesar de ser um indicador pouco difundido na IAP (TCI média de 10%), dois tipos de
cooperagdo sdo 0s mais relevantes para o desenvolvimento tecnoldgico. O tipo mais
disseminado é a cooperacdo com fornecedores (média de 7%), que representa cerca de
70% das cooperacdes realizadas. Assim como as atividades do grafico 7 - Introducdo de
Inovacdes no Mercado (IM), Projeto Industrial e PreparacGes Técnicas para a Producao e
Distribuicéo (PP), P&D externa (P&De) e Aquisicdo de Conhecimento Externo (CE) — este
tipo de cooperacdo parece ser auxiliar ou complementar as demais atividades inovativas.
N&o obstante, esta relagdo enfatiza a importancia da relacdo usuario-fornecedor, em
particular porgue a industria tem a AMES como principal atividade inovativa. A segunda
forma de cooperagdo mais disseminada (média de 5,4 %) na IAP é a com os Clientes e
Consumidores. Como analisado na se¢do 2.1, essas relacGes fornecem para os produtores
os feedebacks (F), ou seja, o perfil ou as mudancas requeridas no produto para melhor
aceitacdo no mercado. Os demais tipos de cooperacdo sdo praticados em menor escala
(cerca e 3%), com ressalvas para “Consultorias”. Além disso, a importancia dos tipos de
cooperacao varia entre os paises, como indicam os coeficientes de variacdo (CV elevado,
em geral, acima de 70%). A Alemanha, por exemplo, tem como principal tipo de
cooperacdo a relacdo com Universidades e Institutos de pesquisa (5,4%), mas a relacdo
com fornecedores € a quarta forma mais disseminada.
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Tabela 1 — Tipos de Cooperacéo na Industria de Alimentos Processados (%0)

Alemanha | Espanha | Franca | Holanda | Brasil | Italia ElLi' Média | CV
TCI 7,7 6,6 13,1 16,1 33| 45| 10,7 10,0 62,0
Fornecedores 2,5 3,6 8,3 12,4 2,5 1,3 7,8 7,0 | 68,5
Clientes e Consumidores 3,8 11 6,6 8,9 11| 04| 6.2 54| 72,6
Empresas de Consultoria 2,2 1,6 51 8,2 06| 22| 51 45| 74,6
Outra Empresa do Grupo 3,3 15 6,4 6,5 05| 04| 40 3,7| 82,8
Universidades e Institutos de Pesquisa* 5,4 2,2 4,4 6,3 09| 27| 36 3,6 | 64,6
Concorrentes 2,2 0,5 4,1 3,6 14| 0,6 3,4 3,0| 70,6
Governo ou Instituto de Pesquisa publico 2,0 2,3 4,7 4,4 -1 04| 26 2,7| 75,3

Notas: (1) A média foi calculada a partir das informacdes disponiveis de todos os paises da Unido Europeia
com informag6es completas disponiveis na CIS e da PINTEC do Brasil.
Fonte: Elaboracdo a partir dos dados da CIS (2009) e Pintec (2010).

Em sintese, os resultados dos indicadores permitiram estabelecer relagdes sobre a IAP
em trés aspectos: (i) um exame detalhado dos resultados e dos esfor¢os para a inovacao na
indUstria; (ii) tratar de aspectos conexos e complementares que auxiliam na analise do
desempenho da IAP; (iii) comparar o desempenho dos paises. Nesse Ultimo aspecto, 0s
resultados caminham no sentido de que as “estratégias” de inovagdo tecnoldgica praticadas
pelas empresas da IAP sdo heterogéneas (graus variados de dispersdo das atividades
inovativas) e diferenciadas (por exemplo, focadas em processo ou em diferenciacdo de
produtos) entre 0s paises.

4. Conclusdes

As inovagBes em industrias de BeMB estdo pautadas na complementaridade dos
fendmenos de adaptacao e difusdo tecnoldgica. Esta relagcdo exige das empresas da BeMB,
tanto interacBes com industrias de dindmica tecnoldgica diferentes quanto distintos modos
de aprendizado (“learning by doing”, “learning by using” e “learning by interacting”,
entre outros) e de acumulo de conhecimento, que auxiliam no desenvolvimento da
capacidade de absorcdo e adaptacdo da firma. Os elementos de busca (Nelson e Winter,
1982; cap. 11) das empresas de BeMB, apresentam algumas particularidades. Em grande
medida eles estdo relacionados com a adaptacdo de tecnologias desenvolvidas por outros
agentes externos ou ja existentes que sdo incorporadas e aperfeicoadas pela firma. Por
outro lado, as decisGes que norteiam o esforco de P&D interna estdo associadas a
incorporacdo de tecnologias e diferenciagdo de produtos, ou seja, as inovagoes
incrementais e “arquitetonicas”. Assim, a inovagdo ¢ um processo complexo, que visa o
desenvolvimento sistémico de produtos e/ou processos produtivos aperfeicoados ou mais
sofisticados, ou seja, um processo que requer conhecimentos “pratico”, técnico e
codificado.

Os indicadores de inovacdo e atividades inovativas, contribuiram para discussdo teorica
de forma distinta. Eles foram analisados a partir de trés aspectos. Os dois primeiros
(resultados e dimens@es das inovacdes) procuraram apresentar o foco e a abrangéncia das
inovacOes na IAP. Nesse caso, os resultados indicam que o principal tipo de inovacédo é
“em processo” e “em produto novo para a empresa’. Entendemos que essas duas
dimensodes estao relacionados com o “ciclo de vida longo” dos produtos, que exige das
empresas esforcos para a ampliagdo das competéncias em processo, e demanda, na maioria
dos casos, novos e/ou adaptaces nos métodos e escalas produtivas. Em relacdo ao terceiro
aspecto da contribuicdo dos indicadores, foi a atencdo dada aos esforgos para inovagéo, ou
seja, examinando um conjunto de tipos de atividades e de cooperagdo para a inovagéao.
Inicialmente, para o conjunto de atividades inovativas (sete contempladas pelas
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informacdes da Pintec e CIS). Entre os principais tipos de atividades, destaque para as
atividades relacionadas com aquisicdo de maquinas, equipamentos e software (AMES),
seguida pelo Treinamento. Essa Ultima, que em certa medida é complementar as outras
atividades, em especial a AMES, é uma atividade inovativa tdo frequente quanto a P&D
(terceira atividade mais difundida). As outras atividades sdo menos frequentes e muito
heterogéneas entre os paises. Por fim, os indicadores de cooperacdo para inovacéo na IAP
apresentaram taxas muito baixas, mas devemos destacar as relacdes com fornecedores e
clientes.

Os indicadores obtidos mostram heterogeneidade entre os paises, fato que associamos a
questBes tecnicas, estruturais da IAP — empresas de diferentes tamanhos, segmentos com
poucas barreiras a entrada, etc — e institucionais. No entanto, as diferencas no grau de
heterogeneidade permitem avaliar as caracteristicas da IAP nos paises da amostra. Por
exemplo, a IAP brasileira que apresenta taxas de inovacdo (TI) e de inovacdo em processo
(TIPr) acima da média dos paises analisados, mas taxa de inovagdo em produto (TIP)
inferior, pode ser classificada como voltada para inovagdes “em processo” ou “redutoras
de custos”. Esses resultados nos permitiram propor que a IAP do Brasil tem um
comportamento “imitativo”, absorvendo tecnologias na fase de difusdo. Essa avaliacéo,
com alguns elementos tedricos adicionais (tarefa que ndo realizamos), pode caminhar para
uma metodologia a sobre determinacdo do papel (ou padrées) da industria de cada pais no
contexto internacional. O perfil esbocado acima € consistente com os indicadores de
atividades inovativas. O Brasil estd entre os paises que pratica menos P&D interna. Essa
atividade é apenas a quinta atividade mais exercida, o que colabora para a baixa taxa de
inovagdo “nova para 0 mercado”. No entanto, o pais apresenta elevada taxa em AMES, que
sdo inovagOes e atividades inovativas mais vinculadas ao processo de difusdo, também
ligadas a inovacdo em processo. Independentemente de futuras sofisticacbes na
metodologia, entendemos que as “estratégias” de inovacdo tecnoldgica, em termos de
resultados, dimensdo e esforcos empregados pelas empresas da IAP sdo heterogéneas e,
por isso, reveladoras das caracteristicas proprias de cada pais.
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