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Resumen

La importancia creciente de las PyMEs en el marco de la reestructuracion industrial a escala
mundial, ha llevado a considerar a este tipo de empresas como uno de los objetos de politica
industrial y tecnolégica. Una amplia variedad de autores y de enfoques coincide en que las
PyMEs resultan mas competitivas cuando se encuentran agrupadas espacialmente, explotando
de esa forma ciertas ventajas productivas asociadas a la proximidad espacial con otras
empresas y agentes que intervienen, directa o indirectamente, en la actividad productiva
(Becattini, 1994). Paralelamente, las oportunidades de desarrollo de ventajas competitivas se
encuentran condicionadas por los patrones sectoriales de cambio tecnoldgico (Pavitt, 1984;
Malerba y Orsenigo, 1997). Luego, dado el patrdn sectorial de oportunidades tecnolégicas, la
importancia de las capacidades de absorcién y aprendizaje de las empresas, y su interaccién
localizada con distintos tipos de empresas e instituciones contribuyen al desempefio
competitivo de las empresas (Antonelli, 1999). Sin embargo, un creciente cuerpo de literatura
sostiene que los subsistemas se encuentran sujetos a dinamicas asimétricas. En todo
subsistema productivo (o cadena), existen ciertos nucleos estratégicos a partir de los cuales se
generan efectos de dominacion hacia el resto de las empresas y organizaciones. Su rol en la
difusion/transferencia de estandares, tecnologias y nuevos paquetes técnicos ha traido la
atencion de numerosos trabajos desde una perspectiva de cadenas de valor (Humphrey y
Schmitz, 2002; Porter, 1986). La conjuncion de estos aportes lleva a la necesidad de plantear
un andlisis en tres planos: el patrén sectorial, la insercion en el entramado productivo y los
esfuerzos que realiza la propia empresa para lograr un progreso tecnolégico.

En base a una muestra de PyMEs de la provincia de Buenos Aires (Argentina) con datos del
afio 2006, la presente investigacion encuentra evidencia para sostener que la modalidad de
insercion de las empresas en subsistemas locales, nacionales o en cadenas globales de valor
incide en el desarrollo de sus capacidades tecnoldgicas y/o innovativas y en las posibilidades
que tienen de llevar adelante up-grading a partir de transferencia tecnoldgica.

Palabras Claves: Pequefias y Medianas Empresas, Innovacién, Up-Grading, Cadenas Globales
de Valor, Insercion
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1. Introduccion

La importancia creciente de las PyMEs en el marco del actual proceso de reestructuracion
industrial, ha llevado a considerar a las mismas como uno de los objetos de politica industrial
y tecnoldgica. Existe consenso en la literatura que las empresas resultan mas competitivas
cuando se encuentran agrupadas espacialmente, explotando de esa forma ciertas ventajas
productivas asociadas a la proximidad espacial con otras empresas y agentes que intervienen,
directa o indirectamente, en la actividad productiva (Becattini, 1994). Las PyMEs refuerzan su
dinamismo en la medida en que se insertan en agrupamientos (clusters) donde, capitalizando la
aglomeracion territorial, se construyen comportamientos colectivos, se estructuran redes
horizontales y se combinan la cooperacién con la competencia.

No obstante, los espacios de cooperacion y competencia locales no se encuentran exentos de
efectos asimétricos y relaciones de poder. En todo subsistema productivo (o0 cadena) existen
ciertos nucleos estratégicos a partir de los cuales se generan efectos de dominacion hacia el
resto de las empresas y organizaciones. En particular, la existencia de grupos extraterritoriales
(nacionales o extranjeros) con ventajas tecnoldgicas, puede bloquear/reforzar las dindmicas
locales/globales. Su rol en la difusion/transferencia de estandares, tecnologias y nuevos
paquetes teécnicos ha traido la atencion de numerosos trabajos desde una perspectiva de
cadenas de valor (Humphrey y Schmitz, 2002; Porter, 1986). En este sentido se abre el camino
a un analisis que entienda los meso-sistemas como un conjunto de relaciones de conflicto y
cooperacion entre agentes heterogéneos.

Por ultimo, cabe destacar que si bien la literatura de clusters y las cadenas globales de valor
permiten analizar las formas en que se resuelven las tensiones entre las dinamicas locales y
globales de acumulacion, el ritmo de progreso tecnoldogico se encuentra asociado a la
capacidad de las empresas de competir en el sector. Es a nivel sectorial que se configuran las
oportunidades tecnologicas y las barreras a la entrada. Ciertos trabajos, inscriptos en la
tradicion neo-schumpeteriana, sostienen que los sectores se diferencian por sus diferentes
patrones de innovacion (Pavitt, 1984; Malerba y Orsenigo, 1997). Luego, dado el patrén
sectorial de oportunidades tecnoldgicas, las capacidades de absorcion y aprendizaje y su
interaccion localizada con otras firmas e instituciones contribuyen al desempefio competitivo
de las empresas (Antonelli, 1999).

En base a estas consideraciones y utilizando una muestra de empresas PyMEs de la provincia
de Buenos Aires (Argentina) con informacién del afio 2006, el presente trabajo intentara
analizar si las capacidades tecnoldgicas que desarrollan las PyMEs se encuentran
condicionadas tanto por su patron sectorial como también por la forma de insercion es los
subsistemas productivos. Los interrogantes planteados son:

¢En qué medida la insercién en tramas locales, nacionales o en cadenas globales de valor
incide en las capacidades tecnoldgicas y/o innovativas que desarrollan las empresas?

¢ Qué posibilidades tienen las distintas formas de entramado de llevar adelante up-grading a
partir de transferencia tecnoldgica?

A fin de responder a estos interrogantes se comienza por presentar en la seccion 2 el marco
conceptual y una tipologia tentativa de las formas de insercion de las PyMEs entre distintos
tipos de tramas. En la seccion 3 se presentan la fuente de informacion utilizada y los
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indicadores propuestos que seran luego analizados en la seccion 4. Se concluye presentando en
forma estilizada los principales resultados.

2. Marco Conceptual: Patrones Sectoriales de Innovacion y Formas de
Insercion de las PyMEs en Tramas Productivas

El presente trabajo adopta un enfoque sistémico entendiendo que las empresas no son
entidades aisladas de su contexto, sino que se relacionan con otras empresas y organizaciones
no empresariales (universidades, institutos publicos); y que el comportamiento de las empresas
se encuentra influenciado por normas, habitos y reglas que se definen dentro de un sistema.
Esto conduce a considerar la innovacion como una emergente de sistemas de innovacion, los
cuales pueden poseer fronteras geograficas (sistemas locales de innovacion) o fronteras
sectoriales (sistemas sectoriales de innovacion).

2.1 Patrones Sectoriales de Innovacién

Ciertos autores (Pavitt, 1984; Bell y Pavitt, 1992; Malerba y Orsenigo, 1997; Breschi, Malerba
y Orsenigo, 2000) han sefialado que los sectores se diferencian por sus diferentes patrones de
innovacion. Particularmente Pavitt (1984) define patrones sectoriales de innovacion de
acuerdo a las diferencias que poseen las firmas en lo que concierne a tres aspectos: (i) fuentes
del conocimiento relacionado con la tecnologia utilizada en el sector: si proviene de las misma
firma (departamentos de 1&D y/o ingenieria internos), si es generado en otra firma (por
ejemplo proveedores), o si proviene de instituciones publicas; (ii) tipos de usuarios: sensibles
al precio y/o pueden ser sensibles al disefio y a la confiabilidad de producto; (iii) medios de
apropiacion de los beneficios: posibilidad de apropiacién de las cuasi-rentas que genera la
innovacion de forma tal que justifique el gasto que esta implica.

Las diferencias que presentan los sectores industriales en los puntos sefialados, da lugar a
trayectorias tecnoldgicas heterogéneas. De este modo, los sectores quedan clasificados en
cuatro categorias: Dominados por proveedores, Intensivos en escala, Proveedores
especializados y Basados en la ciencia. Dada la particularidad de las economias
latinoamericanas, la taxonomia original fue complementada con un quinto grupo de empresas:
Intensivas en recursos naturales (RRNN), lo que ha sido realizado previamente por otros
autores (entre ellos Pietrobelli y Rabellotti, 2004).

2.2. Tipologia de Tramas: Entre el Territorio y las Cadenas Globales de Valor

La globalizacion creciente de los mercados y de las industrias, asi como de las normas,
reglamentaciones y estandares de calidad, han modificado la dinamica de las tramas
productivas dando lugar a la coexistencia de dos tendencias generales en la insercion de las
PyMEs en los sistemas productivos. Por un lado, a la conformacion de tramas locales, que han
sido conceptualizadas desde distintos recortes analiticos. En general, la literatura sobre
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sistemas locales de innovacion o clusters (Mytelka, 2000; Pietrobelli y Rabellotti, 2004;
Schmitz, 1999; Schmitz y Nadvi, 1999) enfatiza el rol de la proximidad geogréafica sobre las
actividades de innovacion y el aprendizaje, sustentado en las economias de aglomeracion y en
la apropiabilidad del conocimiento tacito, ya que la difusion de este ultimo requiere
interaccion cercana entre los agentes. Por el otro, a la insercion de las PyMEs en cadenas
globales de valor (Gereffi, 1999; Gereffi, Humphrey, y Sturgeon, 2005; Humphrey y Schmitz,
2002; Schmitz, 1999). Esta literatura sostiene que ciertos grupos extraterritoriales (nacionales
0 extranjeros) con ventajas tecnologicas, puede bloquear/reforzar las dinamicas
locales/globales.

Estas respuestas diferentes de los sistemas productivos exigen realizar esfuerzos para
aprehender esta creciente heterogeneidad. Con este objetivo, Guerrieri y Petrobelli (2006)
plantean una tipologia de tramas’ que distingue entre:

Distritos Industriales: comprenden sistemas productivos locales con una especializacion
distintiva en una region y fuerte presencia de PyMEs, relaciones proveedor-usuario,
instituciones y organizaciones locales. La governance de estas relaciones se basa en la
confianza, la cooperacién y colaboracién, que se traducen en rendimientos crecientes externos
y una insercion competitiva en los mercados internacionales.

Tipo “eje y rayos™: una 0 mas empresas actian como anclas regionales, con proveedores y
actividades conexas alrededor. Las firmas ejes tienen relaciones con los clientes, proveedores
y competidores al exterior del cluster. Existe cooperacion intermediada por el eje y alta
eficiencia por ahorro de costos de transaccion estaticos.

Plataforma satelital: inversiones de empresas multiplantas extra-locales, generalmente
atraidas por politicas publicas. Las decisiones de inversion clave se toman fuera del cluster.

Cadenas globales de produccion: se trata de la insercion de las PyMEs en las estrategias de
empresas multinacionales a partir de redes de aprovisionamiento internacionales. Al igual que
en las plataformas satelitales, las decisiones claves se toman fuera del clister, aunque existen
oportunidades de mejoras competitivas (upgrading) en la medida que existan capacidades
innovativas endodgenas para encaminar procesos de aprendizaje.

Esta clasificacion constituye una aproximacion relevante a las formas de insercion de las
PyMEs. La reconceptualizacion de los entramados, incorporando los espacios globales de
valorizacion del capital es crucial a la hora de caracterizar las relaciones directas de
produccion. Sin embargo, se limitan a una distincion entre interacciones a nivel territorial o
bien a nivel global. El espacio nacional como espacio relevante de politica y de acumulacién
tecnologica es excluido del analisis. Al respecto, la nocion de Sistema Nacional de Innovacion
(Freeman, 1987; Lundvall, 1992) resalta la importancia de las politicas industriales y/o
cientificas y tecnoldgicas nacionales, la interaccion y acumulacion de capacidades distribuidas
en una multiplicidad de empresas que exceden el territorio a nivel local e institutos
tecnologicos nacionales. Estos aspectos incluyen determinantes centrales para las trayectorias
innovativas de paises de industrializacion tardia, tales como la generacion de un entorno de

! Seguin los autores se trata de una tipologia de clusters. Desde nuestra perspectiva, los clusters constituyen una forma
especifica de entramado y la utilizacion del concepto de clusters como categoria general que abarca distintos tipos de
relaciones de governance agrega confusion conceptual.
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mercado protegido y el apoyo a ciertas actividades clave para cada paradigma tecnoldgico,
todos elementos indispensables a la hora de avanzar en procesos de desarrollo.

2.3. Formas de Insercion de las PyMEs en las Tramas

En funcién de los aspectos sefialados en la seccion previa, se propone una tipologia de
distintas formas de insercién, a partir del tipo de relaciones econémicas proveedor-cliente en
el espacio local, nacional o internacional:

Cadenas globales de produccién: se trata de PyMEs que se insertan bajo distintas modalidades
de integracidén y cuasi-integracion, en una red internacional de aprovisionamiento y de
exportacién de productos semi-elaborados, a partir de ventajas de localizacion de distinto tipo
(acceso a mano de obra, recursos naturales y/o capacidades tecno-productivas locales). Estas
tramas muestran fuertes economias de especializacion a escala global y son pasibles de
generar procesos de upgrading tecnoldgico.

Ensamble para el mercado interno nacional: se trata de PyMEs que se insertan como
subsidiarias o bajo relaciones de subcontratacion en estrategias de ensamble, generalmente
atraidas por ventajas de localizacion institucionales (desgravaciones impositivas, parques
industriales, mercados locales dinamicos). Las decisiones de inversion clave se toman fuera
del territorio, se importan los componentes o productos semi-elaborados y las PyMEs locales
limitan sus actividades de ensamble final para el mercado interno.

Tramas locales para el mercado interno nacional: se trata de empresas independientes que
explotan complementariedades con proveedores locales y cuyos mercados estan limitados al
espacio nacional. Las complementariedades locales posibilitan aprovechar las economias de
aglomeracion y rendimientos crecientes a escala en el marco de un proceso de crecimiento del
mercado interno.

Tramas locales exportadoras: al igual que las tramas locales para el mercado interno, su
especializacion es distintiva de la region, con proveedores locales y explotacion de
complementariedades locales. Sin embargo, la explotacion de los rendimientos crecientes se
encuentra asociada a su insercion exportadora, generalmente asociada a la transformacion de
materias primas locales.

Tramas nacionales para el mercado interno: se trata de tramas con bajo grado de
especializacion local, cuyo aprovisionamiento de insumos y su mercado son de alcance
nacional.

Tramas nacionales exportadoras: estas tramas se encuentran especializadas sobre una base
nacional, con mayor competitividad internacional que los casos previos, dada su mayor
insercion en los sistemas nacionales de innovacion.

Esta tipologia es operativizada a partir de informacion disponible, en particular la informacién
sobre la localizacion de los clientes y proveedores de las empresas PyMEs. No se trata de una
tipologia definitiva, y es posible que las empresas, ante cambios en el contexto competitivo y
macroecondémico, muten sus estrategias y reconfiguren sus articulaciones productivas.
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3. Fuente de Informaciéon y Construccion de Indicadores

A fin de responder a los interrogantes planteados anteriormente, se utiliz6 como marco
empirico los resultados del relevamiento del Programa Mapa PyME elaborado por la
Subsecretaria de la Pequefia y Mediana Empresa y Desarrollo Regional (Sepyme)
perteneciente al Ministerio de Industria de Argentina. La muestra abarca 879 empresas
manufactureras localizadas en la Provincia de Buenos Aires, principal provincia de la
Argentina, con informacion que refiere al afio 2006. La muestra expandida representa, segun
la fuente de informacién, 8.561 empresas (el 39% de las empresas industriales de todo el pais)

A partir de la tipologia de empresas analizada y en base a la informacion proveniente de la
fuente de informacion se confeccionaron indicadores que se presentan en el Cuadro 1,
ordenados por las distintas dimensiones analiticas relevantes para el estudio.

Cuadro 1. Indicadores

INDICADORES DESCRIPCION
Grupo Pavitt | De acuerdo al ClIU rev. 3. (Ver Anexo)
Cadena Global de Produccion, Trama Local Exportadora, Trama Nacional Exportadora,

Insercién en .
tramas Ensamble Mercado Interno, Trama Local Mercado Interno, Trama Nacional Mercado
Estructurales productivas | Intermo (Ver Anexo)

Intensidad Relacion entre el valor del Activo Fijo (valor en $ corrientes de las maquinarias y
Capitalista | equipo) y la cantidad de trabajadores empleados en la empresa.

1&D
Capacidades Disefio Para cadg tipo dg <_:apa0|dad_sg con3|dero_5| la empresa posee departament_qs espec_lales
endéaenas I — para realizar actividades o si tiene profesionales que trabajan con dedicacion full time
g NQenieria_ | en |3 actividad en cuestion.
Calidad

Si la empresa recibid asistencia técnica y/o transferencia de tecnologia en al menos un
area. La complejidad se considera Baja, Media Alta en base a un indice promedio
ponderado segun el area en que se recibi6 la transferencia.

Desempefio Productividad | Cociente entre el Valor Agregado de la empresa y la cantidad de empleados

Transferencia y Nivel de up-
asistencia técnica grading

En primer lugar, se presentan un conjunto de indicadores estructurales que buscan diferenciar
a las empresas segun su pertenencia a los patrones tecnoldgicos sectoriales de Pavitt, la
intensidad del capital y la forma de insercion en las cadenas de valor. En segundo lugar, se
construyeron indicadores de capacidades innovativas de las empresas utilizando como variable
aproximada la existencia de empleados en las distintas actividades innovativas. Se considero
que estas capacidades no se limitan simplemente a 1&D, sino a un conjunto mas amplio de
funciones de la cadena de valor innovativa (disefio, ingenieria y calidad). En tercer lugar, se
tuvo en cuenta un indicador de transferencia y asistencia técnica a las empresas, que considera
por un lado si la empresa accedio 0 no a fuentes externas de innovacion; y por el otro, si esto
se traduce en un upgrading de las capacidades innovativas, buscando captar si la mejora
competitiva se limita a alguna actividad puntual (por ejemplo calidad) o a la totalidad de las
actividades innovativas. Finalmente se propone la productividad como indicador de
desempefio.
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4. Capacidades Innovativas e Insercion de las PyMEs en Subsistemas
Productivos

4.1 Patrones Sectoriales de Innovacion

En esta seccion se procedera a evaluar como se vincula la taxonomia propuesta sobre las
trayectorias tecnologicas con las principales caracteristicas de las PyMEs, el desarrollo de
capacidades y su forma de insercion en tramas.

La clasificacion sectorial revela que la intensidad capitalista no se traduce en niveles de
productividad mayores a la media (Cuadro 2). Puede notarse la diferencia en el desempefio del
sector de empresas Basadas en la ciencia sobre el resto, con casi un 50% mas de productividad
que la media industrial. ElI otro grupo que supera el promedio son los Proveedores
especializados y los Basados en escala. Las actividades Basadas en RRNN y Dominadas por
proveedores combinan un alto peso relativo del capital fisico y una baja productividad media.
Paradojalmente, las empresas pertenecientes a los sectores Intensivos en escala no muestran
un alto coeficiente relativo de uso de capital fisico, mostrando que sus ventajas de
productividad respecto al promedio de la industria estan asociadas mas a la organizacion de la
produccion que a sus equipamientos.

Con estos datos presentados, puede inferirse una légica diferente de acumulacion en cada
grupo de sectores. Los Intensivos en RRNN y Dominados por proveedores parecen
concentrarse en un régimen extensivo de acumulacion de capital de gran tamafio pero sin
lograr como seria esperable un alto nivel de productividad. Por el contrario, las empresas
Dominadas por la ciencia y los Proveedores especializados (y en menor medida los Basados
en escala) logran niveles de productividad superiores, sin evidenciar alta intensidad capitalista.
Como se veré posteriormente, esto se deberia al uso intensivo que hacen las empresas Basadas
en la ciencia de sus capacidades innovativas.
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Cuadro 2. Indicadores Estructurales y de desempefio seglin taxonomia sectorial®

Indicadores estructurales Desempefio
. Empresas | Empleo Intensidad del Capital (1) | Productividad por trabajador
Taxonomia sectorial (%) - -

Media Mefli indice Nivel Megli indice Nivel

grupo*** ®) General=100 ®) General=100
Intensivos en RRNN 20,4% 29 21.318 1211 34.223 89,8
Dominadas por proveedores 24,8% 27 18.998 107,9 33.088 86,8
Basadas en escala 14,5% 26 14.031 79,7 38.291 100,5
Proveedores especializados 31,9% 23 17.497 99,4 39.74 104,3
Basadas en la ciencia 8,4% 30 11.361 64,6 55.802 146,4
Nivel General 100% 26 17.6 100 38.106 100

(1) Relacién Activo Fijo sobre cantidad de trabajadores
**x ** * Indican significatividad al 1%, 5% y 10% respectivamente, en el test de medias.
Fuente: Elaboracion propia en base a Mapa PyME.

En relacion al desarrollo de capacidades innovativas, son pocas las empresas que cuentan con
algun tipo de capacidad. Tan solo el 13,9% de las PyMEs manufactureras bonaerenses ha
desarrollado alguna capacidad enddgena en el afio 2006. En general, entre las PyMEs
industriales de la provincia predominan las capacidades en mejoras de Calidad (el 9,6% del
total). En segundo lugar, se ubican las capacidades Ingenieriles (7,6%) y con menor
importancia se encuentran las de Disefio (4,8%) e 1&D (3,5%). Esto muestra que las PyMEs
bonaerenses poseen baja presencia de capacidades en I&D, constatandose una vez mas la
importancia de otras capacidades ingenieriles propias de la etapa de industrializacion
sustitutiva. Sin embargo, puede apreciarse que ya no son sélo los aprendizajes ingenieriles los
que explican las capacidades innovativas locales, sino que los aprendizajes en la mejora de
calidad han cobrado mayor importancia relativa.

Por otra parte, como era de esperar, las capacidades innovativas no son homogeneas entre los
distintos sectores. Se destacan las empresas Intensivas en RRNN y las Basadas en escala ya
que son los grupos que cuentan con mayor proporcion de firmas que realizan al menos una
capacidad innovativa. En contraste, las firmas Dominadas por proveedores y las de sectores
Basados en la ciencia muestran una baja propension a contar con capacidades innovativas
internas, hecho que demuestra el caracter exdgeno del progreso técnico en muchas empresas
de estas industrias, las cuales se centran en las actividades productivas y de comercializacion,
incorporando los pardmetros técnicos y de calidad en forma pasiva.

No obstante, las diferencias en torno a las capacidades que desarrolla cada sector no se limitan
a una cuestion cuantitativa, sino que existen ademas diferencias en términos cualitativos.
Cuando se contempla el tipo de capacidades de los distintos sectores, puede apreciarse que las
empresas basadas en RRNN destinan la mayor parte de sus esfuerzos hacia Calidad (con
12,8% de empresas del sector), con debil desarrollo de capacidades en Disefio (2,4%) e
Ingenieria (6,9%). Sus esfuerzos en 1&D son mayores a la media, aunque no debe sacarse una

2 | os datos del cuadro, al igual que en los cuadros siguientes, pertenecen al total de empresas industriales bonaerenses segin
la muestra expandida.



RIU CONGRESD LATINO-IBEROAMERICAND DE GESTION TECNOLOGICA - ALTEC 2011 19,20 y 21 de octubre de 2011, Lima-Per(

conclusion apresurada al respecto. En estos sectores existen laboratorios de ensayos necesarios
para la adaptacion y aprobacion de productos para su comercializacion.

Cuadro 3. Capacidades enddgenas segun taxonomia sectorial

Capacidades Enddgenas (1)
Taxonomia sectorial I&D | Disefio | Calidad | Ingenieria A::;Tp]g::(i);;dna Productividad
% sobre estrato éne?]':fa:\i'i/gé

Intensivas en RRNN 4,4% | 2,4% 12,8% 6,9% 16,7% 89,8
Dominadas por proveedores | 1,9% | 6,5% 7,7% 6,2% 11,5% 86,8
Basadas en escala 55% | 3,8% | 13,2% 8,2% 16,1% 100,5
Proveedores especializados | 1,8% | 5,5% 7,5% 9,8% 13,2% 104,3
Basadas en la ciencia 9,3% | 4,6% 9,2% 4,5% 12,8% 146,4
Nivel General 3,5% | 4,8% 9,6% 7,6% 13,9% 100

Nota: (1). Los porcentajes no son aditivos, una empresa puede contar con mas de una capacidad enddgena.
Fuente: Elaboracion propia en base a Mapa PyME

Por su parte, si bien las empresas Dominadas por proveedores son las que tienen el mayor
grupo de empresas que no desarrollan ninguna capacidad, junto a los Proveedores
especializados constituyen los Unicos grupos que cuentan con una proporcion de empresas que
realizan esfuerzos de Disefio por encima de la media total. En el caso de las Dominadas por
Proveedores esto es esperable dado que basicamente las empresas de este sector son textiles y
confeccionadoras de prendas de vestir y elaboradoras de productos de plastico.

Respecto a las empresas Basadas en escala, tienen sus esfuerzos sesgados hacia mejoras en
Calidad con una proporcion (13,2%) por encima de la media total de la Industria. A su vez
exhiben un bajo nivel en Disefio, un nivel cercano a la media total en lo que concierne a
Ingenieria, y un nivel superior a la media respecto a 1&D.

Entre los Proveedores especializados sobresalen aquellos que cuentan con capacidades en
Ingenieria. Las capacidades de 1&D son bajas dado que sus capacidades se centran en mayor
medida en la adaptacion y mejora de productos en funcién de los requisitos especificos de los
usuarios y en menor medida en un avance en el cuerpo de conocimientos codificados.

Por Gltimo, las empresas Dominadas por la ciencia (en su gran mayoria productoras de
quimicos) son las que tienen una mayor proporcion de firmas con departamentos y/o personal
que desarrolla actividades de 1&D.

Con estos resultados se advierte que el patron de capacidades enddgenas es coherente con la
taxonomia de Pavitt para el conjunto de empresas. No obstante, el bajo peso de empresas
Basadas en la ciencia y de Proveedores especializados con capacidades endogenas en
actividades de Disefio, Desarrollo o Ingenieria, muestra un claro sesgo hacia las capacidades
en la mejora de Calidad, aspecto no considerado por la mencionada taxonomia. Ademas, las
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empresas Basadas en la ciencia tienen baja presencia en la muestra y entre ellas existen
muchas que no cuentan con capacidades endogenas.

4.2 Patrones Sectoriales de Innovacién y Forma de Insercion en Tramas Productivas

Previo al analisis sobre la relacion existente entre el desarrollo de capacidades y la forma de
insercion corresponde indagar si los sectores poseen distintas formas de vincularse en las
tramas productivas. Como puede observarse en el Cuadro 4, la mayoria de las PyMEs
industriales bonaerenses se insertan en tramas locales para el mercado interno, es decir, son
empresas que se proveen localmente y no pueden catalogarse como exportadoras (exportan
menos que la media de todas las PyMEs manufactureras), llegando a representar el 73,6% del
total. En segundo lugar se ubican las PyMEs insertas en tramas nacionales par el mercado
interno, que tampoco son exportadoras y que tiene proveedores ubicados fuera de su localidad
pero dentro de los limites nacionales (19,7%). Los otros grupos en conjunto sélo representan
el 6,8% de las empresas.

El 56% de las empresas que conforman el grupo de tramas exportadoras son Intensivas en
RRNN. En general, este tipo de empresas poseen una participacion importante en los tres tipos
de tramas exportadoras. En cambio, las empresas Dominadas por proveedores participan
mayoritariamente en los grupos de empresas que colocan su produccion en el mercado interno
a través de distintas modalidades de aprovisionamiento, que van desde el ensamble de
componentes importados, hasta el aprovisionamiento a través de proveedores de origen local.
Esta Gltima caracteristica también se observa entre las empresas de sectores Basados en escala,
cuya participacion entre los exportadores es aun mas baja que en el caso de las Dominadas por
los proveedores. Ademas, estas Ultimas tienen gran incidencia entre las firmas importadoras de
partes y componentes.

Cuadro 4. Composicion sectorial segiin Forma de insercién

Taxonomia sectorial
F del - Empresas i i
orma de Insercion (%) Intensivos | Dominados por | Basados | Proveedores | Basadosen | L .
en RRNN | proveedores | enescala | especializados | la ciencia
Ensamble mercado interno 3,0% 17,4% 26,9% 21,3% 12,3% 22,1% 100%
Cadena global de 07% | 27.1% 6,8% 0,0% 42,4% 237% | 100%
produccion
Trama local mercado interno 73,6% 17,9% 24,7% 14,7% 33,4% 9,3% 100%
Trama local exportadora 2,2% 56,3% 13,1% 3,3% 24,0% 3,3% 100%
Trama ”a:f]'t‘;?r?c') mercado | 19795 | 25,6% 26,9% 14,7% 29,1% 3,6% 100%
Trama nacional exportadora 0,9% 29,3% 20,0% 9,3% 41,3% 0,0% 100%
Total 100% 20,4% 24,8% 14,5% 31,8% 8,4% 100%
Participacion en el total de empresas 20,4% 24,0% 9,4% 28.2% 18,0% 100%
exportadoras

Fuente: Elaboracion propia en base a Mapa PyME
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Por su parte, entre los sectores méas dinamicos desde el punto de vista de su incidencia en los
procesos de cambio estructural, como es el caso de los Proveedores especializados, tienen una
mayor participacion relativa entre las que se insertan en tramas nacionales exportadoras y
como plataformas globales de exportacion. Respecto a las Basadas en la ciencia, tienen
preponderancia en las estrategias de ensamble para el mercado interno y en las plataformas de
redes globales de produccion, representando el 22,1% y el 23,7% respectivamente.

En base a estos resultados, ademas de corroborarse las distintas formas de vinculacién entre
los sectores, se demuestra que la insercion internacional de las PyMEs bonaerense estd
fuertemente asociada al perfil de especializacion basado en RRNN.

4.3. La Forma de Insercién en Entramados Productivos y su Influencia sobre el
Desempefio de las Empresas

Analizada la relacion entre los patrones sectoriales y la forma de insercion en la cadena
productiva, se procedera a estudiar en mayor detalle las caracteristicas de las PyMEs
bonaerenses segun su forma de insercion en los entramados.

Las empresas que se insertan en tramas exportadoras muestran mayores numeros de
empleados que las que venden en el mercado interno. Como se aprecia en el Cuadro 5, los dos
tipos de insercion que concentran el mayor nimero de firmas son, a su vez, los que poseen
menor cantidad de empleados promedio: aquellas insertas en Tramas locales para el mercado
interno (23 empleados promedio por empresa) y en Tramas nacionales para el mercado interno
(26 empleados promedio). Las empresas de mayor tamafio son las que se insertan en Cadenas
globales de produccion (67 empleados en promedio), seguidas por las aquellas que se insertan
en Tramas locales exportadoras (56) y las que forman parte de ensambladoras (56).

En relacion a la intensidad del capital, las empresas que se insertan en Cadenas globales de
produccion son, por lejos, las que cuentan con una mayor relacion capital-trabajo, casi cinco
veces mas que el promedio total de las PyMEs manufactureras. Estas empresas son las que
muestran un mayor nivel de productividad, como es de esperarse en empresas gue CoOmo
resultado de su insercion en cadenas globales de valor adoptan los procesos productivos en la
mejor préactica internacional.

No obstante, debe destacarse también el nivel de productividad que muestran las empresas
insertas en Tramas locales exportadoras. Las PyMEs que mantienen relaciones con otros
actores de su localidad y venden al mercado externo, alcanzan niveles de productividad
similares al de las empresas que actian como ensambladoras o forman parte de una red global
de produccion, pese a su menor intensidad capitalista.
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Cuadro 5. Indicadores estructurales y de desempefio segun forma de insercion en tramas
productivas

Indicadores Estructurales Desempefio Capacidades Enddégenas (2)
Empleo Intengldad del PI’OdUCtI\{Idad POTl 1&D | Disefio | Calidad Ingenieria
Forma de capital (1) trabajador
insercion Media ) indice ) indice
del Megli Nivel Meﬂi Nivel % sobre grupo
grupo ®) General | (9 General 0 grup
Fkx =100 =100
Ensan?gt'grwjrcado 56 26.897 | 152,8 | 58.918 | 154,6 | 63% | 52% | 12,3% 9,9%
Cadenaglobalde o7 | 7005 | 4948 | 105935 | 2780 | 130% | 0% | 39.8% | 167%
produccién
Trama local 0 0 0 0
mercado interno 23 16.059 91,2 37.059 97,3 1,9% | 3,2% 6,8% 5,0%
Trama local 56 | 18.492 | 1051 | 83.819 | 2200 | 182% | 5.2% | 37,2% 26,7%
exportadora

Trama nacional

. 26 18.167 | 103,2 31.378 82,3 45% | 8,5% 13,4% 11,8%
mercado interno

Trama nacional
exportadora

Nivel General 26 17.6 100 38.106 100 3,5% | 4,8% 9,6% 7,6%
(1) Relacién Activo Fijo / Cantidad de Trabajadores
(2) Los porcentajes no son aditivos, una empresa puede contar con mas de una capacidad endégena.
*xx k% Indican significatividad al 1%, 5% y 10% respectivamente, en el test de medias.
Fuente: Elaboracidn propia en base a Mapa PyME

49 22.6 128,4 40.814 107,1 | 59,0% | 49,7% | 62,4% 72,8%

Podemos concluir entonces que el desempefio en términos de productividad parece estar
asociado en el caso de empresas insertas en redes globales, a la adopcion de tecnologia
incorporada, y en el caso de las Tramas locales exportadoras al tipo de relaciones que
mantienen con los proveedores locales. Estas ultimas refuerzan su dinamismo en la medida en
que se insertan en agrupamientos donde pueden construir estructuras de redes horizontales y
combinar la cooperacion con la competencia. En este sentido, las empresas pueden resultar
mas competitivas cuando se encuentran agrupadas espacialmente, explotando de esa forma
ciertas ventajas productivas asociadas a la proximidad espacial con otras empresas y agentes
que intervienen, directa o indirectamente, en la actividad productiva. De ahi que las Tramas
locales, con fuerte proximidad fisica entre la empresa y sus proveedores alcance niveles de
productividad similares al de las empresas que se proveen del mercado externo.

El canal por el que se vinculan la forma de insercién y el nivel de desempefio pareciera estar
constituido por las capacidades enddgenas. (De qué manera? La forma de insercion
condiciona la direccién de los esfuerzos productivos de las PyMEs, lo que a su vez explica las
brechas en el desempefio.

A primera vista, como se desprende del Cuadro 5, las empresas que se insertan en mercados
internacionales desarrollan mas capacidades enddgenas. Comportamiento que no s6lo se
evidencia en términos de calidad de productos y procesos sino también en las capacidades
tecnoldgicas. No obstante, se observa que el grupo de empresas que mas invierten en el
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desarrollo de nuevas capacidades no son ni las empresas insertas en Cadenas globales de
produccion ni las insertas en Tramas locales exportadoras, sino las empresas insertas en
Tramas nacionales exportadoras.

Con estos resultados puede sostenerse que la forma de insercion limita y/o incentiva ciertas
clases de capacidades innovativas. Es decir, que el proceso de innovacion y acumulacién
tecnologica esta sujeto al modo de articulacion de la cadena. Las empresas que estan insertas
en Cadenas globales de produccion dominadas por multinacionales, tienen limitado el
desarrollo de capacidades innovativas en 1&D e Ingenieria y concentran mas su esfuerzo en
mejoras de Calidad. Por el contrario, las empresas insertas en cadenas de aprovisionamiento
nacional orientadas a la exportacion realizan un mayor esfuerzo relativo hacia mejoras en 1&D
y en Ingenieria ademas de Calidad.

Tampoco sorprende en este contexto que las empresas con aprovisionamiento internacional
pero que venden al mercado interno (ensambladoras), junto a las PyMEs agrupadas en
aprovisionamiento y ventas nacionales, posean niveles de esfuerzos muy bajos en relacion al
resto de los grupos, para todos los tipos de capacidades.

En resumen, la forma de insercion en las tramas parece condicionar el tipo de capacidad que
desarrollan las PyMEs. Cuando en un subsistema productivo (o cadena), los nicleos o nodos
estratégicos son controlados por unidades extra-territoriales, se generan efectos de dominacion
hacia el resto de las empresas que pueden bloquear/ reforzar las dinamicas locales. En cambio,
la expansion de la division del trabajo sobre una base nacional como condicion para exportar,
parece ser uno de los determinantes fundamentales para la integracion de toda la cadena de
valor innovativa posibilitando controlar el conjunto de interacciones clave en la actividad
innovativa.

4.4. Vinculacion entre las Transferencias Tecnologicas y la Forma de Insercion en
Entramados Productivos

Finalmente, cabe analizar la capacidad de las empresas en la absorcion de transferencia y
asistencia técnica. Para ello tenemos en cuenta tanto las empresas que recibieron algun tipo de
transferencia como la complejidad de esta ultima. Decimos que la transferencia es mas
compleja a medida que la misma involucra una variedad méas alta de capacidades, no
limitdndose a las asociadas al desarrollo de Calidad sino también incluyendo las otras
capacidades analizadas (Disefio, I&D e Ingenieria).

El analisis muestra que las PyMEs exportadoras insertas en Tramas nacionales seguidas de las
que se insertan en Tramas locales son las que muestran una mayor propension a recibir
transferencias tecnologicas y que a su vez estas son de mayor complejidad. En contraste, las
empresas insertas en Tramas no exportadoras, o las que se insertan como ensambladores, no
son segmentos que reciban masivamente transferencias. Tampoco las PyMEs insertas en
Cadenas globales son muy propensas a recibir transferencia tecnoldgica, y en los limitados
casos que lo hacen, la complejidad es baja.

De este apartado puede inferirse que la gran mayoria de las empresas PyME no cuentan con
una alta propension a recibir transferencia tecnolégica, acentuando las brechas de capacidades
y productividad existentes. Como es de esperarse, las PyMEs insertas en tramas de baja



RIU CONGRESD LATINO-IBEROAMERICAND DE GESTION TECNOLOGICA - ALTEC 2011 19,20 y 21 de octubre de 2011, Lima-Per(

presion competitiva como las que se insertan en tramas para el mercado interno (ya sean
aquellas de ensamble o las que se insertan con proveedores locales) no tienen incentivos a
recibir transferencias, por la misma razon que no son las méas propensas a acumular
capacidades tecnoldgica. Lo que es mas sorprendente, es que las empresas que se insertan en
cadenas globales de valor, que son las que tienen en principio las mayores oportunidades de
upgrading no muestran elevada propension a recibir transferencia y en el caso que lo hacen,
esta se concentra es aspectos puntuales de la cadena de valor, fundamentalmente en Calidad.
Son las PyMEs exportadoras insertas en tramas locales y nacionales, caracterizadas por la
proximidad nacional o territorial con sus proveedores, las que muestran una mayor
transferencia y una mayor complejidad del upgrading.

Cuadro 6. Intensidad y complejidad de la Transferencia y Asistencia Técnica recibida segun
forma de insercion

Forma de Insercién transEeTé)nrsiza;/%u:sirsetgr?clfei’(igcnica Con complejidad media o alta (1)

% sobre grupo % sobre emp. con transf. del grupo
Ensamble mercado interno 11,8% 33,5%
Cadena global de produccion 10,2% 0,0%
Trama local mercado interno 7,5% 39,5%
Trama local exportadora 27,3% 78,1%
Trama nacional mercado interno 24,9% 40,6%
Trama nacional exportadora 38,3% 86,6%
Total 11,8% 42,8%

(1) complejidad media o alta implica que las empresas utilizan varias fuentes de transferencia
Fuente: Elaboracién propia en base a Mapa PyME

5. Conclusiones

En base a una muestra de PyMEs industriales de la provincia de Buenos Aires, se pudo
constatar la existencia de patrones tecnoldgicos sectoriales diferenciados. Los sectores
muestran distintas niveles de desempefio y tipos de capacidades que desarrollan. Mientras las
Intensivas en RRNN concentran su capacidades en Calidad, las Basadas en la ciencia y los
Proveedores especializados se vuelcan hacia capacidades tecnoldgicas, ya sea en 1&D, o bien
en Ingenieria y Disefio. Ademas, el desarrollo de capacidades se torna importante para explicar
las diferentes productividades entre los grupos. Las empresas que desarrollan més capacidades
en I&D muestran un mayor indice de productividad.

Pudo constatarse también que el tipo de capacidad que desarrolla una empresa esta supeditado
al modo en que se inserta en las tramas productivas. En el mismo sentido, la posibilidad de
realizar procesos de upgrading a partir de transferencia tecnolégica de las PyMEs se encuentra
estrechamente asociado al tipo de insercién en las tramas. La insercion en redes globales no
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posibilita procesos de upgrading. Si existe transferencia, ésta esta mas asociada a la
pertenencia en un entorno local o nacional, en el contexto de una fuerte presion competitiva.

En este marco, se entiende la necesidad de implementar politicas selectivas que no so6lo
contribuyan a diversificar la estructura econémica corrigiendo el peso relativo de los sectores
de modo de favorecer a aquellas empresas que desarrollan capacidades en 1&D, sino que debe
contemplarse ademas la forma de insercion en la cadena de valor. La politica tecnolédgica debe
poseer un caracter estratégico que seleccione empresas con capacidad de upgrading funcional
y no simplemente de validacion de estandares de calidad de redes globales. En este sentido,
tampoco la insercion en cadenas globales de produccién parece suplir las falencias de las
politicas horizontales. Los procesos de upgrading no son automaticos y requieren la
intervencion activa del Estado a fin de avanzar hacia transferencias mas complejas que la
simple adopcion de parametros de calidad internacional.
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Anexo. Construcciéon de Indicadores

1. Taxonomia sectorial segun CI1U Rev. 3

151 (exc. 151.4), 153 (exc. 153.2), 154, 155, 160, 201, 202, 210, 231, 232, 233,
241, 243, 272, 361, 369

171, 172, 173, 181, 191, 192, 221, 222, 252

Intensivos en RRNN

Dominados por
Proveedores
Intensivos en Escala 251, 261, 269, 271, 273, 293, 314, 323, 333, 341, 342, 343, 359, 152, 151.4, 153.2
Proveedores
especializados

Dominados por la Ciencia |242, 321, 322, 331, 332, 353

281, 291, 292, 300, 311, 312, 313, 315, 319, 351, 352, 289

2. Forma de Insercion en la cadena de Valor

Empresa exportadora: si su porcentaje de exportaciones sobre ventas totales es superior a la
media de este cociente en total de PyMEs de la muestra.

Empresa importadora: si la participacion de insumos importados en total de insumos es mayor
a la participacion promedio de la muestra.

Empresas de provisién local (nacional): empresa no importadora cuyo mayor porcentaje de
insumos tiene un origen local (resto del pais).

Origen de los insumos Destino de la Produccion Forma de Insercién en la Cadena de Valor
Mercado Externo Mercado Externo Cadena Global de Produccion
Local Mercado Externo Trama Local Exportadora
Resto del Pais Mercado Externo Trama Nacional Exportadora
Mercado Externo Mercado Interno Ensamble Mercado Interno
Local Mercado Interno Trama Local Mercado Interno
Resto del Pais Mercado Interno Trama Nacional Mercado Interno

3. Complejidad de la Transferencia Técnica:

Valores utilizados para ponderar las transferencias: Calidad (1); Capacitacion de Recursos
Humanos (1); Comercializacion (1); Tecnologia de Proceso (2); Tecnologia de Producto (2);
Organizacién del Trabajo (2); Disefio: (2); Investigacion: (3); Desarrollo del Producto (3).

Valores promedios para determinar la complejidad de la transferencia:
Valor Promedio entre 0 y 0,25 = Complejidad Baja

Valor Promedio entre 0,26 y 0,75 = Complejidad Media

Valor Promedio entre 0,76 y 3 = Complejidad Alta



