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5.  RESUMEN

O EMPREENDEDOR BRASILEIRO NO MAPA
TECNOLOGICO DE PAISES EM DESENVOLVIMENTO

RESUMO: Este artigo tem por objetivo analisar o potencial de inovagcao do
empreendedor brasileiro, comparando as condicbes empreendedoras em relagao
aos paises da América Latina e do BRIS (Brasil, Russia, india e Africa do Sul).
Utilizou-se o modelo de potencial de inovacéo e risco elaborado pelos autores, que
adapta a matriz de mercado tecnoldgico de Thukral et al (2008) as informacgdes de
potencial de inovacdo da pesquisa GEM (Global Entrepreneurship Monitor). Os
resultados mostram que o Brasil esta na contramao do caminho delineado pelos
empreendedores dos paises em desenvolvimento. No Brasil 84% dos
empreendedores s6 langam produtos conhecidos no mercado, 65% tem muitos
concorrentes, 98% utilizam tecnologias disponiveis, 85% n&o possuem expectativa
de exportar. Sdo empreendedores por necessidade que em fungdo do ambiente
econdmico, formacgao, fatores culturais e sociais, idade e renda s6 conseguem se
estabelecer em atividades para atender de forma complementar a um mercado de
produtos ja existente. Normalmente sao empreendimentos nao inovadores, que se
instalam em atividades de facil acesso, sem barreiras a entrada, que exigem baixos
investimentos em capital fixo e em atividades que representam menores riscos.

CONCLUSAO: Empreender com competitividade auténtica e n&o espuria € um dos
caminhos para superacao do atraso dos paises emergentes na atual sociedade do
conhecimento. O empreendedorismo brasileiro encontra-se no extremo inferior do
mapa tecnoldégico mundial. As causas do baixo potencial tecnoldégico dos
empreendimentos no Brasil estdo mais assentadas em fatores sociais e ambientais
do que em fatores tecnoldgicos.

Palavras chaves: empreendedorismo, tecnologia, paises em desenvolvimento
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1. Introdugao

Este artigo tem por objetivo analisar o potencial de inovacdo do empreendedorismo
brasileiro. Para tanto, compara-se as condigdes empreendedoras do Brasil em
relacdo aos paises da América Latina e do BRIS (Brasil, Russia, india e Africa do
Sul), e identificam-se as caracteristicas inovadoras, as fragilidades e potencialidades
de implantacéo e desenvolvimento de empreendimentos inovadores no Brasil. Para a
analise comparativa do Brasil em relagdo aos paises selecionados utiliza-se a
metodologia que relaciona o nivel de conhecimento do produto langado no mercado
com o uso de novas tecnologias para classificar e caracterizar o empreendimento
brasileiro.

Esse artigo esta organizado em quatro se¢cdes. Apds esta breve introducédo sera
apresentado os conceitos utilizados neste artigo sobre empreendedorismo e



inovagao, destacando as caracteristicas do empreendedorismo e da inovagao nos
paises emergentes. A terceira parte deste artigo apresenta a metodologia e 0 modelo
de potencial de inovagao utilizado para a elaboracdo do mapa tecnoldgico dos paises
em desenvolvimento. A quarta secao analisa o empreendedorismo e a inovagao nos
paises em desenvolvimento a luz dos conceitos do modelo desenvolvido para analise
do mapa tecnologico e das informagbes da pesquisa GEM 2008. Por ultimo,
apresentam-se as consideragoes finais, comentando sobre as possiveis causas do
baixo potencial inovador do empreendedorismo no Brasil em relagéo aos paises me
desenvolvimento.

2. Empreendedorismo e Inovagao

Neste item sera apresentado o conceito de empreendedorismo e inovagao, as
caracteristicas dos novos empreendimentos em paises em desenvolvidos de acordo
com o modelo de Figueiredo (2004) e o modelo proposto para analise do mapa
tecnologico dos empreendimentos inovadores e para a analise do potencial de
mercado dos empreendimentos em paises emergentes.

2.1 O empreendedor e a Inovagao

Para Schumpeter (1982), o empreendedor € o agente essencial do processo de
desenvolvimento e sua agao consiste em realizar algo que normalmente nao é feito
na trajetéria comum da rotina dos negdcios. Inovagao € chave para a criacdo de
novas demandas por produtos e servigos e o empreendedor é 0 agente que inicia
novos negocios para explorar essa inovagdo. O empreendedor é o “individuo” que
destr6i a ordem econdmica existente por meio da introdugdo de novos produtos e
servigos, criando novas formas organizacionais, abrindo novos mercados ou
explorando novos materiais.

“Chamamos de ‘empreendimentos’ a realizagdo de combinagoes
novas; chamamos ‘empreendedores’ aos individuos cuja funcédo é
realiza-las. Esses conceitos sdo a um tempo mais amplos e mais
restritos do que no uso comum. Mais amplos, porque em primeiro lugar
chamamos ‘empreendedores’ ndo apenas aos homens de negodcio
‘independentes’ em uma economia de trocas (...) mas a todos que de
fato preenchem a fungado pela qual definimos o conceito, mesmo que
sejam (...) empregados ‘dependentes’ de uma companhia, como
gerentes, membros da diretoria, etc. (...) ndo é necessario que ele deva
ser conectado permanentemente com uma firma individual’
SCHUMPETER, 1982, p.54).

A acdo empreendedora, ao mesmo tempo em que responde pela geragao de novas
riguezas no sistema capitalista, também destréi os capitais obsoletos, as velhas
estruturas e instituicdes, gerando instabilidades (através de desajustes na oferta,
demanda e precos), causando redistribuicdo de riqueza e realocagao de recursos.
Ou seja, o conceito de empreendedor e da acdo empreendedora se sustenta na
forga da destruicao criadora, no conflito entre velhos e novos capitais, nas mudangas
das estruturas sociais, culturais e politico-institucionais.



Para Schumpeter (1982) o empreendedor ndo pode ser confundido com o gerente,
administrador, empresario ou capitalista. Gerenciar, tomar decisées de rotina, fazer
um negocio crescer de forma continua nao caracterizam uma agao empreendedora e
sim a rotina de um gerente ou administrador. A organizacdo de um novo negocio,
utilizando tecnologias e rotinas ja existentes no mercado, é caracterizada como uma
acao empresarial e ndo uma agao empreendedora.

Os inovadores schumpeterianos séo aqueles que langam produtos novos para todos
os mercados, que usam tecnologias desconhecidas, com expectativa de exportagao
e criagao de empregos. Sao estes empreendedores que geram inovagoes radicais e
incrementais e que sao transformadores da economia e sociedade. Esse tipo de
empreendedor esta sempre vinculado: a um sistema de inovagao, a ambientes com
laboratérios avangados, a grupos de pesquisadores vinculados a universidades e
incubadoras tecnoldgicas. Além disso, dispde de apoio institucional tais como
financiamento, assessoria e consultoria, apoio técnico e mao de obra especializada.
Na sociedade do conhecimento, a realizacdo de empreendimentos inovadores
depende de ambientes propicios a inovagao, e de politicas publicas (industrias e
tecnolégica) fortemente focadas para reduzir os obstaculos e dificuldades iniciais da
implantacdo do empreendimento.

2.2Empreendedorismo e Inovagao em Paises em Desenvolvimento

Segundo a literatura sobre inovagao (LALL, 2005; BELL E PAVITT, 1993;
FIGUEIREDO, 2004), a capacidade de inovagao de um empreendimento é evolutiva,
ou seja, esta armazenada, acumulada em quatro componentes:

* No sistema técnico-fisico das empresas (maquinarias e equipamentos, nas
tecnologias de informacéao e plantas industriais);

* No conhecimento e qualificacdo das pessoas (conhecimento tacito,
experiéncias, habilidades adquiridas ao longo do tempo e qualificagao formal);

* No sistema organizacional (conhecimento acumulado nas rotinas
organizacionais e gerenciais, procedimentos, documentagao; técnicas de
gestao; processos e fluxos de produgao);

* Nos laboratérios de PSD (desenho, desenvolvimento, prototipagem).

Para Figueiredo (2004) as empresas em paises em desenvolvimento que estao
iniciando a sua trajetéria de acumulagdo de capacidade tecnoldgica, normalmente
seguem uma sequéncia do tipo “investimento-produgao-inovacao”. O investimento
inicial ocorre através de tecnologias ja conhecidas e disponiveis no mercado. As
empresas inovadoras dos paises desenvolvidos que acumularam em sua trajetéria
capacidades tecnologicas, seguem a sequéncia “inovagao-investimento-produgao”.

Figueiredo (2004) apresenta um modelo descritivo da trajetéria das capacidades
tecnologicas dos empreendimentos em economia emergentes, muito proximas as
caracteristicas do empreendedor brasileiro. O modelo apresenta uma trajetéria dos
empreendimentos classificada em trés niveis de competéncias: basico, intermediario
e avangado.



Os novos empreendimentos em sua fase inicial (basico) desenvolvem capacidades
rotineiras, isto é, capacidade de usar ou operar novos processos de produgio,
sistemas organizacionais, produtos, equipamentos e projetos de engenharia. Esses
empreendimentos seguem uma trajetoria do tipo “investimento-produgao-inovagao”
no qual o investimento inicial ocorre através da aquisicdo de tecnologias ja
conhecidas e disponiveis no mercado. Ou seja, as novas empresas empreendem
basicamente através da aquisicdo de maquinarias, equipamentos e plantas
industriais, possuem um baixo nivel de conhecimento tacito e baixo nivel de
experiéncias adquiridas, ainda encontram-se em fase de implementacido e
desenvolvimento de rotinas organizacionais, gerenciais, procedimentos, processos e
fluxos de produgdo e sdo raros os casos de empreendimentos que possuem
laboratérios de P&D.

As empresas novas e em desenvolvimento adotam inovagdes quando percebem
oportunidades de negdcio, ou quando estdo sob pressao de clientes e fornecedores.
Além disso, o fato das empresas ja estabelecidas no mercado terem um baixo
coeficiente de uso de novas tecnologias é tipico do padréo de industrializacdo das
economias emergentes, cujos investimentos se sustentam na importagdo de
maquinas e equipamentos ja disponiveis no mercado internacional ou tecnologias
difundidas em nivel nacional.

Bell e Pavitt (1993) argumentam que essas firmas buscam acumular e aprofundar
conhecimentos, habilidades e experiéncia para desenvolver uma trajetoria de
mudanga incremental nos recursos, processos e produtos, potencializando sua
capacidade de adquirir tecnologias de outras firmas e economias.

A imitacdo em um pequeno negdcio com potencial de inovagado € vista somente
como um estagio da empresa iniciante rumo a niveis incrementalmente mais
elevados de capacidade tecnologica. Estes empreendedores desempenham nas
economias emergentes um papel fundamental no processo de catching up, e podem
ser foco de uma politica nacional de apoio ao desenvolvimento do
empreendedorismo, através de politicas de financiamento, infra-estrutura de P&D,
incentivos fiscais a inovacao, politicas de cooperagao e desenvolvimento tecnoldgico,
politicas de desenvolvimento de Arranjos Produtivos Locais - APLs.

2.3 O Sistema de Inovacgao e Potencial Empreendedor

A capacidade inovadora das novas empresas depende de fatores vinculados ao
acumulo de capacidades tecnoldgicas, da estrutura de mercado, da organizacdo do
setor em que atuam e do sistema de inovagao no qual estido inseridas.

As empresas inovadoras buscam ambientes propicios a formagao de redes de
empresas, redes de empresas com universidades e instituicbes de pesquisa, sistema
normativo de estimulo e protecdo a acdo empreendedora e inovadora, fontes de
financiamento, politicas de apoio ao desenvolvimento tecnoldgico e politicas
macroecondmicas propicias ao desenvolvimento numa perspectiva de meédios e
longos prazos.



A introducao e a difusao das inovagdes vinculam-se a mecanismos de interagao da
empresa com o seu ambiente, no qual o aprendizado tecnoldgico esta baseado no
intercambio continuo de informacgdes entre produtores e usuarios.

O desenvolvimento tecnoldgico avanga e consolida-se através do intercambio de
informagdes tacitas e codificadas. As praticas cooperativas apresentam-se como
alternativas as empresas novas e em desenvolvimento: viabilizando as competéncias
que sao complementares ao conhecimento interno, aumentando sua eficiéncia
produtiva e potencial inovativo; facilitando a identificacdo e a exploragao de novas
oportunidades tecnoldgicas e reduzindo os riscos impostos pela incerteza dos
investimentos em P&D e as turbuléncias do mercado.

Sob as perspectivas econdbmica evolucionaria, a inovagao é entendida como sendo
um processo que resulta de complexas interagdes em nivel local, nacional e mundial
entre individuos, firmas e outras organizag¢des voltadas para a busca de capacitagcao
tecnologica. A inovagao vista pelas perspectivas das interagdes resulta no conceito
de Sistema de Inovacéao, desenvolvidos iniciamente por Lundvall (1995) e Freeman e
Peres (1998), entendido como os ambientes local ou nacional que possibilitam o
desenvolvimento sistémico e interativo do crescimento da inovagao e da difucéo de
tecnologia. Nesse conceito o desempenho inovativo ndo depende somente do
desempenho das empresas e intituigdes, mas da forma como elas interagem e
cooperam, gerando a longo prazo uma relagdo de aprendizado, conservagao do
conhecimento acumulado e capaciatagdo tecnologica das empresas e do sistema
como um todo.

3. Metodologia

O estudo classifica-se como descritivo exploratério e comparativo uma vez que
busca alguns fundamentos tedricos para descrever e comparar o potencial de
inovacgao e risco dos empreendimentos nos paises em desenvolvimento e explorar o
assunto com a finalidade de alcancar uma melhor compreensdo do tema
(MALHOTRA, 2001). Foram selecionados os paises da América Latina (Peru,
México, Argentina, Chile, Colémbia, Bolivia, Equador, Uruguai e Brasil) e do BRIS
(Brasil, Russia, india e Africa do Sul) que participaram da pesquisa GEM em 2008,
por classificarem-se como paises emergentes, pelo papel da atividade
empreendedora na geragao de emprego e renda e para o catching up destes paises.

No que tange ao delineamento, a presente pesquisa caracteriza-se como pesquisa
documental com o uso de fontes secundarias e registros estatisticos, uma vez que as
informagdes trabalhadas foram obtidas das tabelas disponibilizadas pela pesquisa
com populacao adulta do Global Entrepreneurship Monitor — GEM e entrevistas com
especialistas' realizadas pelo GEM, para o ano de 2008.

1 o~ .. . - . , . .

Sdo pessoas especialistas na discussdo sobre empreendedorismo no pais, reunindo professores, pesquisadores,
politicos e profissionais atuantes em atividades que fomentam as a¢des empreendedoras no Brasil como, por
exemplo, analista financeiro para a concessao de crédito para financiamento de empresarios.



3.1 O Conceito de Empreendedor da Pesquisa GEM

Para analise do potencial inovador dos empreendimentos, os dados da pesquisa
GEM sao agrupados utilizando a tipologia que classifica as empresas pela motivagcao
(empreendedorismo por necessidade e por oportunidade) e pelo estagio (empresas
nascentes, as iniciais e as estabelecidas) %. Estas informacdes foram cruzadas com
as informagdes das empresas que langcam produtos novos e pouco conhecidos ou
conhecidos pelo mercado. Também foram utilizadas as informacbes dos
empreendimentos que usam tecnologias novas ou tecnologias disponiveis no
mercado. Para a analise do potencial de mercado das empresas inovadoras foram
utilizados os dados sobre niveis de concorréncia e expectativa de exportacao.

Com base na pesquisa GEM elaborou-se uma tipologia de inovagao compativel com
o conceito schumpeteriano de inovagao. (Quadro 1).

Quadro 1 — Relagao entre os tipos de inovagao no conceito de Schumpeter (1982) e
as variaveis utilizadas pela Pesquisa GEM.

Tipos de Inovagiao Variaveis correspondentes utilizadas na Pesquisa GEM

Novo produto e/ou servico | Grau de conhecimento do produto e/ou servigo no mercado

Novo Método de Produgéo | Grau de utilizagdo de novas tecnologias e processos

Novas fontes de matérias- | Nao ha variavel correspondente
prima

Abertura de mercado Grau de concorréncia e expectativa de exportagao

Criacdo de um novo tipo | Nao ha variavel correspondente
de organizacéo industrial

Fonte: Elaboragao dos autores

3.2. Modelo de Potencial de Inovagao e Risco dos Empreendimentos em Paises
emergentes.

Com a finalidade de ilustrar o ambiente propicio dos diferentes paises para
empreendimentos inovadores utilizou-se o0 modelo de potencial de inovagao e risco
elaborado por Cunha (2008), que adapta a matriz de mercado tecnoldgico de Thukral
et al (2008), as informagdes de potencial de inovagao da pesquisa GEM. Com esta
tipologia busca-se identificar os paises com caracteristicas de empreendimentos
schumpeterianos, ou seja, que langam no mercado, produtos ou processos que sao
radicalmente diferentes, que criam novos modelos de negdécios e geram um
diferencial competitivo no mercado.

Como indicadores sobre potencial de inovacao utiliza-se a classificagao definida na
pesquisa GEM: o percentual de produtos novos langados pelos empreendedores e a

2 A motivagdo por necessidade refere-se aquela decorrente da falta de alternativa de emprego no mercado de
trabalho ou de renda, enquanto a por oportunidade ocorre quando se percebe um nicho de mercado potencial. No
tocante aos estagios do empreendimento, os nascentes sdo negocios em implantagdo, ou seja, esta no estagio do
plano de negdcios ou ainda no momento da busca de espaco, escolha do setor, estudo de mercado, etc. Ja os
novos sdo negdcios em funcionamento e que geraram remuneragdo por, pelo menos, trés meses e ndo mais que 42
meses ou trés anos e meio; e os empreendimentos estabelecidos sdo aqueles que estdo no mercado ha mais de 42
meses. Os negdcios nascentes e novos reunidos compoem os empreendimentos novos ¢ a TEA.



utilizagdo de tecnologias disponiveis a menos de um ano. Para demonstrar o poder
de mercado dos empreendimentos utilizam-se os indicadores de: quantidade de
concorrentes e expectativa de exportagao.

O modelo do Potencial de Inovagao (CUNHA 2008), representado na figura 1, mostra
no eixo vertical o potencial dos empreendimentos em relacdo a novidade dos
produtos no mercado. Os empreendimentos dos paises selecionados que se
encontram mais proximos da origem sao menos inovadores, pois, langam produtos ja
conhecidos por todos os consumidores. O eixo vertical apresenta a idade da
tecnologia usada nos diferentes paises, ou seja, se o grau de maturidade da
tecnologia utilizada nos empreendimentos esta mais préximo da origem, os
empreendimentos caracterizam-se por utilizarem tecnologias ja conhecidas e menos
inovadoras.

Figura 1. Potencial Tecnolégico e risco dos empreendimentos por paises
Risco e potencial de inovagdo

N kisco do mercado |/‘lovos produtos
o Alto potencial tecnolégico
v Novos Alto risco
|
D
A
D
E
Conhecido
o | Por poucos
Produtos
conhecidos
P
R Baixo risco
o Baixo potencial
D . Tecnoldgico
Conhecido  por
U todos -
Risco da tecnol&gia
T
Tecnologia Tecnologia Tecnologia
O
Corrente em expansao Nova

Fonte: Cunha 2008, adaptado de Thukral et al (2008).

4. Mapa Tecnolégico dos Paises em Desenvolvimento

As empresas de base tecnoldgica se destacam pelo uso de novas tecnologias e pela
capacidade de langar produtos novos no mercado. Portanto, neste item usam-se
esses dois indicadores para verificar o potencial de inovacdo dos alguns paises
selecionados, considerando esses indicadores como representativo dos
empreendimentos de base tecnoldgica. Para analisar o potencial de mercado os
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indicadores utilizados sdo numeros de concorrentes no mercado e consumidores no
mercado externo (exportagao).

4.1 Empreendedorismo e Inovagao nos Paises em Desenvolvimento

Entre os paises que realizaram a pesquisa GEM em 2008, o Brasil apresenta-se com
uma das mais baixas taxas de langamento de produtos novos e de uso de
tecnologias disponiveis a menos de 1 ano no mercado, indicando um baixo potencial
de inovagédo dos empreendimentos brasileiros. Somente 3,3% dos empreendimentos
tém capacidade de langar produtos novos.

Para os empreendimentos iniciais o Brasil € o 41°, e para os empreendimentos ja
estabelecidos € o 37° em um ranking de 42 paises. O interessante € que os
empreendimentos iniciais dos paises da América Latina (Chile, Argentina, Uruguai e
Peru) sdo os primeiros no ranking de langamentos de produtos novos para os
consumidores. Para o Chile 40% dos empreendimentos iniciais langam produtos
novos, Argentina e Uruguai 30% e Peru 29%. Para os empreendimentos ja
estabelecidos essa posi¢cao se altera, mas continua elevada para estes paises. O
Chile é o primeiro pais do ranking, com 43% de empreendedores langando produtos
novos, a Argentina com 28% e Peru com 21%.

Grafico 1. Propor¢cdo dos empreendimentos iniciais e estabelecidos que
lancem produtos novos para todos os consumidores por paises selecionados -
2008
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Fonte: GEM 2008.

O grafico 1mostra que, com excegao do Chile, Colébmbia e Russia, em todos os
demais paises selecionados o potencial de langamento de produtos novos é menor
nos empreendimentos estabelecidos que nos estabelecimentos iniciais. A maior taxa
de langamento de produtos novos na Russia pode ser explicada pela necessidade de
atualizagao tecnoldgica dos empreendimentos ja estabelecidos apds a exposigao de
suas empresas a concorréncia do mundo capitalista. O Chile aparece como destaque
na Ameérica Latina, pois tanto os empreendimentos novos como os empreendimentos
ja estabelecidos apresentam uma elevada taxa de langamento de produtos novos. O
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perfil da economia chilena tem apontado para uma grande especializagcdo em
produtos de alto valor agregado em alguns nichos do mercado internacional, tais
como pescados, vinhos e frutas. Esses empreendimentos buscam através do uso de
novas tecnologias e de diferenciacao dos produtos penetrarem competitivamente no
mercado internacional.

A pior posicao € a do Brasil, que se apresenta com baixissimas taxas de langamento
de produtos novos tanto nos empreendimentos iniciais como nos estabelecidos.

Com relacdo aos paises do BRIS, a Russia e a Africa do Sul apresentam taxas de
langamento de produtos novos para todos os consumidores acima de 20%, estando
também entre as 10 primeiras posi¢gdes no ranking dos paises pesquisados pelo
GEM. Somente a india entre os paises selecionados é que apresenta baixa
participagdo de produtos novos langados no mercado (10%), embora a proporgao
seja bem superior a do Brasil (3%).

O Brasil também apresenta a mais baixa proporgéo de uso de tecnologias novas em
relacdo aos paises selecionados (grafico 2), somente 1,7% dos empreendimentos
iniciais e 1,6% dos empreendimentos estabelecidos usam tecnologias com menos de
um ano no mercado. No caso de uso de novas tecnologias também se destacam o
Chile com 31%, india com 28% e Africa do Sul com 25%.

Grafico 2. Proporgao de Empreendimentos iniciais e estabelecidos que utilizem
tecnologias disponiveis no mercado a menos de 1 ano, por paises
selecionados - 2008

35

30

25 —

20 —

15 1

N
. ] B B -
s I EN Y N

Nad N Na °?$

¢
K
% 1
B
%

N ' S Cxd S S
< p \'ad A
& <& &S = < < S &5
& < ||:|Iniciais m Estabelecidos | &

Fonte: GEM 2008.

Os paises da América Latina que se destacam com as maiores taxas de uso de
novas tecnologias séo o Chile e a Colédmbia com respectivamente 31% e 18% dos
empreendimentos iniciais. No entanto, o Chile tem um baixo indice de uso de
tecnologias novas em empreendimentos estabelecidos. Nos paises do BRIS a india
apresenta uma proporgéo de 28% e a Africa do Sul 25% de empreendimentos que
usam tecnologias novas. Na india também o indice de uso de novas tecnologias
pelos empreendimentos ja estabelecidos € muito baixo.
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Em relagdo ao uso de tecnologias novas o Brasil também apresenta a mais baixa
propor¢gao quando comparada a aos paises selecionados (grafico 3), somente 1,7%
dos empreendimentos iniciais e 1,6% dos empreendimentos estabelecidos usam
tecnologias com menos de um ano disponivel no mercado. No caso de uso de novas
tecnologias o Chile mais uma vez se destaca com 31%, a india com 28% e a Africa
do Sul com 25%.

Grafico 3 Indicadores de lancamentos de novos produtos e uso de novas
tecnologias nos empreendimentos iniciais e estabelecidos em paises
selecionados da América Latina e nos paises do BRIS.
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Fonte: GEM 2008

4.2. Mapeando o Potencial de Inovacao e Risco dos empreendimentos nos
paises em desenvolvimento

Utilizando o modelo de Potencial de Inovagédo e risco dos empreendimentos, que
cruza as informacdes sobre o grau de conhecimento dos produtos no mercado com o
uso de tecnologias disponiveis ou novas, este item fara um mapa da posicao
tecnologica dos empreendimentos em paises selecionados da América Latina e do
BRIS. (CUNHA, 2009)

A figura 2 mostra claramente que tanto em relagdo ao uso de novas tecnologias
como em relagdo a novidade dos produtos dos empreendimentos iniciais e
estabelecidos, o Brasil quase desaparece frente a concorrentes da América Latina e
do BRIS. Esta é uma situagdo preocupante em economias baseadas em
conhecimentos e em um mercado globalizado, onde a competitividade depende
claramente do potencial inovador dos empreendimentos frente a seus concorrentes
no mercado internacional.

A economia brasileira ndo € mais em uma economia fechada e protegida dos
competidores inovadores internacionais. Hoje a posi¢ao brasileira no mercado
mundial depende em grande parte do enfrentamento das questbes do
desenvolvimento sustentavel. Nado € com esse perfil de empreendedor que o Brasil
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ir4 enfrentar a competicéo violenta da China, india, Chile, isso sem falar dos paises
que ja dominam o mercado mundial.

Sabe-se que os problemas sociais de desemprego e renda € que tem gerado um
perfil de empreendedor brasileiro que busca solugédo para a miséria em atividades de
baixo valor agregado. Esse empreendedor por necessidade esta desprovido de
informagdes sobre tecnologias e mercado, além de n&o dispor de recursos e de
apoio financeiro, ndo possui formagcdo e informacdo sobre a atividade
empreendedora.

Figura 2 Potencial de inovagcdao e risco dos empreendimentos em paises
selecionados.
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Fonte: GEM 2008, adaptado de Cunha, 2008.

4.3Comparacgao Internacional do Potencial de Mercado

Os indicadores utilizados para analisar o potencial de mercado dos
empreendimentos foram: numero de concorrentes no mercado e consumidores
externos (exportacao). O indicador de quantidade de concorrentes mostra a estrutura
de mercado do empreendimento. Se existem muitos concorrentes ha indicagdes de
uma estrutura de mercado concorrencial que se caracteriza por pequenos
empreendimentos que concorrem por preco, que oferecem produtos conhecidos por
todos no mercado, e usam tecnologias difundidas e maduras. Empreendimentos com
poucos concorrentes estdo em mercado mais oligopolizados, que se diferenciam dos
concorrentes ofertando produtos diferenciados pelas inovagdes incrementais e usam
tecnologias ou processos novos. Quando ndo existe concorrente no mercado, o
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empreendimento que esta langando um produto novo e com novas tecnologias
ganham poder de monopdlio temporario que vai aos poucos se diluindo pela imitagao
e a entrada de concorrentes atraidos pelo lucro inicial do monopolista.

O outro indicador é o do potencial de exportacdo do empreendimento. Alguns
empreendimentos iniciam suas atividades focadas nas exportagdes (75% a mais de
consumidores externos, segundo a classificagcdo do GEM). Esses empreendimentos
de forma geral buscam competir no mercado através da inovagao na corrida das
vantagens competitivas internacionais. Outros empreendimentos buscam atender
tanto o mercado interno como externo de forma complementar (25% a 75% dos
consumidores externos), alternando fazes propicias para o mercado nacional ou
internacional. E por ultimo encontramos aqueles empreendedores que iniciam suas
atividades focadas somente no mercado local e regional (menos de 25% de
consumidores externos).

Para a comparacéao internacional do potencial de mercado, relacionam-se os dois
indicadores por paises da America Latina e do BRIS. Os resultados desta relagcao
encontram-se na figura 3.

Figura 3 Potencial de mercado dos paises selecionados em 2008
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Fonte: GEM 2008, modelo adaptado de Cunha, 2008.

No quadrante 1, estdo mapeados o Peru, Equador, Bolivia, México, Coldmbia, Peru,
Brasil e india. Os empreendimentos dos paises neste quadrante sdo caracterizados
por empresas em mercados concorrenciais, que concorrem via pre¢o, normalmente
pequenos empreendimentos induzidos pela necessidade de complementagéo de
renda familiar ou por desemprego do chefe de familia. Sdo empreendimentos que
nao incorporam inovagdes de produtos e processos, que normalmente utilizam
tecnologias maduras, de facil acesso e difundidos no mercado. Outra caracteristica
importante dos empreendimentos dos paises desse quadrante &€ que oferecem
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produtos e servigos para o mercado local e regional, e ndo possuem expectativas de
exportacdo. O Brasil € o pais do quadrante 1, cujos empreendimentos tém menor
expectativa de exportacdo, enquanto que na india o empreendimento tem maior
expectativa de exportacdo. Todos os paises no quadrante 1 possuem baixa renda
per capita e elevada concentragdo de renda e, portanto, a maior parte dos
empreendedores busca no empreendedorismo por necessidade uma alternativa de
sobrevivéncia.

No quadrante 2 aparecem a Argentina, Chile e RuUssia, paises esses cujos
empreendimentos se caracterizam por poucos concorrentes no mercado, sao
empresas que oferecem produtos com algum tipo de inovagao e diferenciacdo de
produtos e servigcos. No entanto, os empreendimentos desses paises ainda estao
focados no mercado local ou nacional, principalmente a Russia e a Argentina, uma
vez que o Chile aparece com um maior coeficiente da abertura, que os demais
paises desse quadrante.

No quadrante 3 aparece o Uruguai e a Africa do Sul cujos empreendimentos
apresentam um maior coeficiente de exportacdo e encontra-se em mercados mais
oligopolizados, oferecendo produtos e servigos com inovagdes incrementais € mais
diferenciados. Nenhum pais selecionado aparece no quadrante 4.

Algumas especificidades devem ser destacadas em relagdo aos empreendimentos
com alta expectativa de exportacdo dos paises selecionados (Grafico 4). No México
os empreendimentos iniciais tém baixa expectativa de exportagdo, enquanto os
empreendimentos estabelecidos apresentam expectativa de exportagdo bem mais
elevada. Isto pode ter vinculagcdo com as empresas maquiladores ou a forte relagao
do México com a economia americana, favorecendo a exportacdo dos
empreendedores com maior experiéncia no mercado. A Russia e a india também
possuem maior expectativa de exportagdo dos empreendimentos estabelecidos em
relacdo aos iniciais. Na Africa do Sul, Uruguai e Chile os empreendimentos iniciais e
estabelecidos possuem elevada expectativa de exportagdo. Enquanto que no Brasil
tanto os empreendimentos iniciais como os estabelecidos possuem expectativa de
exportagao extremamente baixa.

Grafico 4 Empreendedores com expectativa de exportar entre 75 e 100% da produgao.
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CONSIDERACOES FINAIS

Essa pesquisa aponta para um debate mais amplo sobre empreendedorismo e
inovagdo em paises em desenvolvimento. Esses sdo temas que devem ser
trabalhados e analisados quando se fala em competitividade auténtica e ndo espuria
dos paises emergentes na atual sociedade do conhecimento.

Uma dos fatores que definem uma das ultimas posigcdes do Brasil no ranking
internacional, em termos de langamento de novos produtos € o elevado indice de
empreendedores por necessidade no Brasil. Esse tipo de empreendedor
normalmente desenvolve suas atividades produzindo bens ja existentes no mercado,
com baixos indices de inovagao. O empreendedor por necessidade € aquele que foi
excluido do mercado formal de trabalho ou ndo conseguiu se inserir neste mercado,
ou ainda aquele empreendedor que busca uma atividade que ndo compromete o
apoio familiar. Esse conceito de empreendedor se distancia do conceito de
empreendedor inovador destacado por Schumpeter.

Um dos aspectos interessantes a ser destacado é a média de escolaridade. Segundo
os dados da pesquisa GEM 2008, para os empresarios que iniciam atividades, a
meédia é de 5 a 11 anos (o0 equivalente ao ensino médio), sendo mais elevada para
0s empresarios ja estabelecidos, com média de mais de 11 anos de estudo (o
equivalente ao ensino universitario). Esse dado mostra que a maturidade das
empresas esta relacionada a pessoas mais capacitadas. Esta informacao é reforcada
quando se verifica o maior nivel de escolaridade dos empresarios com mais tempo
de atuacado de mercado. Por outro lado, com mais escolaridade, os empreendedores
sdo mais inovadores, por serem mais criticos, mais informados, com maior
capacidade gerencial e, possivelmente, mais sensiveis a necessidade de
desenvolvimento tecnoldgico.

Algumas dificuldades relacionadas a inovagédo sao apontadas na pesquisa realizada
com especialistas em empreendedorismo realizadas pela pesquisa GEM-2006.

* As empresas novas nao possuem condicoes financeiras e de crédito para
adquirir estas tecnologias;

* As politicas de estimulo e subsidios ndo sdo adequadas ao tamanho e suporte
financeiro das empresas;

* Os custos das atividades inovativas sao em grande parte fixos e, portanto,
qguanto menor o volume de vendas maior o custo fixo unitario;

e O custo da atividade inovativa é incorrido imediatamente e o seu retorno é
diferido no tempo e incerto;

* A empresa menor tem menor poder de mercado e o risco enfrentado pelos
investimentos em inovagao sdo maiores;

* A empresa menor tem mais dificuldade de desenvolver atividades inovativas em
cooperagao com grandes empresas ou universidades;

* Em muitas atividades inovativas ha um limite minimo de inversao. A escala da
empresa nao € compativel com a escala do investimento em inovacéo.
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Conforme destaca Figueiredo (2004), para a maioria das empresas pequenas €
médias que iniciam suas atividades, a forma mais frequiente de inovagao é por meio
da aquisicdo da tecnologia incorporada, obtida de fornecedores de equipamentos e
de materiais e por meio de algumas inovagdes de processos.

O baixo coeficiente de abertura da economia brasileira também pode ser um
indicativo da baixa taxa de langamento de produtos novos. Durante décadas o setor
produtivo brasileiro foi altamente protegido, criando uma cultura pouco inovadora no
empreendedor brasileiro. A orientagdo para o mercado interno estimula
empreendimentos que nascem em fungdo da necessidade ou oportunidade de
produgao local. Essas empresas utilizam tecnologias disponiveis e produzem
produtos e servigos conhecidos e com muitos concorrentes no mercado. No Brasil, a
grande maioria dos empreendimentos produz para o mercado local ou regional e o
produto colocado no mercado compete através de preco e nao pela diferenciacéo e
qualidade do produto. Portanto as novas empresas também pela via da estrutura de
mercado sao pouco inovadoras.

Outro fator que cria obstaculos ao potencial de inovagdo do micro empreendedor é a
fragilidade e o baixo nivel de maturidade do sistema brasileiro de apoio a inovagao,
estrutura de apoio formal a elaboracéao, orientagdo e acompanhamento de projetos e
a estrutura de financiamento a micro e pequenas empresas. Ao iniciar suas
atividades sem conhecer as condi¢gdes de mercado e as possibilidades sucesso do
seu negocio, o empreendedor € mais um imitador do que um inovador, e dessa
forma mina suas economias e sonhos, para atividades pouco inovadoras e com raras
possibilidades de sustentabilidade no mercado. O sistema de inovagao brasileiro
encontra-se em um estagio inicial de desenvolvimento, no qual ndo sao
predominantes as relagcbes de cooperagao entre empresas na busca de novos
mercados, de desenvolvimento tecnolégico, de desenvolvimento de fornecedores e
de resolucdo de problemas organizacionais. Os novos empreendimentos nao
possuem economias de escala, escopo nem poder de negociagao para enfrentar as
turbuléncias do mercado e as exigéncias impostas pela competi¢ao internacional.

O Brasil esta muito longe, ou pior € um dos ultimos do ranking dos paises com
potencial de inovagao. Essa € uma situagao critica para uma sociedade que assume
o empreendedorismo como superacdo da miséria, pobreza, desemprego. E esse tipo
de empreendedor precario que caracteriza o empreendedorismo brasileiro. Sera que
€ assumindo uma atividade empreendedora precaria, sem estabilidade,
marginalizada que colocaremos nossos jovens no mercado de trabalho? E nesse tipo
de atividade que depositaremos nossos idosos com aposentadorias que nao dao
conta de sua sobrevivéncia? Que colocaremos as mulheres trabalhando em
condicbes precarias para sustentar seus filhos? Se nao for esse o caminho, temos
que pensar politicas sociais que permitam a esse segmento da sociedade sustentar
os seus empreendimentos através de apoio financeiro, fiscal, técnico e de mercado.

Os segmentos de empreendedores com potencial de inovacdo merecem um olhar
atento para as suas potencialidades, buscando colocar a disposicdo destes
empreendedores, informacbes técnicas e sobre mercado, incentivando a
colaboragcdo e parcerias, incentivando as aglomeragcbes de empresas, criando
programas de melhorias de qualidade e produtividade, estimulando eventos como
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feiras, viagens internacionais e visita técnicas especializadas. E papel do estado,
através de acbes reguladoras e estimuladoras, disponibilizar condigbes a esse
empreendedor, de assumir e fazer prosperar o seu empreendimento.
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