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Resumo

As agdes inovativas organizacionais € as revolucdes tecnoldgicas tém alimentado o desenvolvimento da literatura acerca da
inovacdo tecnoldgica, tornando-a abundante e diversificada, dando ao processo inovativo o papel principal no crescimento
econdmico. Este ensaio visa propor um modelo de andlise conceitual que contemple as teorias de inovacdo tecnoldgica,
alocando-as segundo os paradigmas e as perspectivas do processo inovativo e progresso técnico. A hipdtese € a de que o
Modelo de Andlise das Teorias de Inovagdo Tecnolégica contemple todas as teorias acerca do tema inovacdo tecnoldgica,
propondo rediscussdo ao questionado por Thorstein Veblen: Why is economics not an evolutionary science? Assim, a revisao
da literatura permitiu verificar duas vertentes principais de discussdo; a primeira denominada de teoria ortodoxa e a outra
evoluciondria (NELSON; WINTER 1982). A principal diferenca entre as vertentes estd no processo inovativo vislumbrado
como varidvel exdgena ou endégena, respectivamente, formando um continuum com dois extremos opostos, ou paradigmas. A
andlise entre as terminologias de inovacdo e de progresso técnico, permite formar bases para as ‘“novas” perspectivas
fundamentadas no progresso técnico: as perspectivas inovativa € a tradicional. A unido entre os paradigmas e as perspectivas
permite a articulacio de um modelo de andlise das teorias de inovagdo tecnoldgica com quatro perspectivas. Destarte, no
paradigma de exogeneizacdo do processo inovativo estdo as perspectivas ortodoxa tradicional e a ortodoxa inovativa. Sob os
preceitos da endogeneizacdo do processo inovativo denotam-se as perspectiva evolucionista tradicional e a evolucionista



inovativa. ([1898] 1998). O artigo concluiu pela existéncia de quatro perspectivas dentro dos paradigmas que permitiriam
classificar a evolugdo recente das teorias de crescimento e inovagdo tecnoldgica.

Introducao

A andlise critica quanto a evolucdo das teorias de inovagdo tecnolégica como motor de desenvolvimento econdmico encontra
raizes no estudo de Thorstein Veblen intitulado Why is economics not an evolutionary science? ([1898] 1998). O autor afirma
que a teoria econdmica nao havia encontrado uma férmula definitiva que explicasse todas as relagdes sdcio-econdmicas e que
fosse tdo consistente quanto as complexidades apresentadas pelo processo de desenvolvimento econdmico. Para Veblen ([1898]
1998), as novas teorias consideradas evoluciondrias - que tentavam ‘“reparar’ as estruturas entdo baseadas na racionalizacio, na
maximizacao, no utilitarismo e na eficiéncia administrativa -, na verdade, estavam empenhadas em criticas as teorias que
seriam desenvolvidas para solucionar problemas segundo suas relacdes de causa e efeito, observdveis pela inclusdo de
processos de causacdo cumulativa (p.3), e que estas ndo considerariam os efeitos subjetivos [metafisicos] dos acontecimentos
econdmicos, questionando o realismo dos modelos econdmicos tradicionais.

Para Veblen ([1898] 1998, p.6), os modelos econdmicos apresentavam rupturas nos elementos observdveis entre o individuo,
muitas vezes movido por forgas ocultas, “espiritualizadas”, e a 16gica de tendéncias e normalidades de um sistema taxondmico,
havendo lacunas mal preenchidas quanto as explicagdes sobre o processo de desenvolvimento econdmico.As mudancas
técnicas sdo reflexos das mudancas no fator humano, e que este fator € o motor do desenvolvimento econdmico, € como 0s
individuos sdo autores e frutos dos ambientes em que vivem, numa relagdo reciproca, mudangas econdmicas sdo resultados de
mudancas individuais e, conseqiientemente, coletivas. Segundo o autor, numa perspectiva evolucionista “a histéria de vida
econdmica de qualquer comunidade € sua histéria de vida na medida em que € moldada pelo interesse de homens nos meios
materiais de vida” (VEBLEN, [1898] 1998:p.10).

Segundo Pessali & Fernandéz (2006:p.87) “Veblen ndo via a tecnologia apenas em termos de bens de capital, [mas também
que] o conhecimento acumulado por uma comunidade seria o capital mais valioso”. Assim, 0s avangos tecnoldgicos seriam
resultados de processos rotineiros observados pelo fator humano na busca pela solu¢do de suas demandas de sobrevivéncia e
melhoria de vida em relagdo ao ambiente, na solucdo de problemas produtivos, motivados pelo interesse na experimentacio e
nas experiéncias vividas, fatores inerentes aos seres humanos, na acumulacao de conhecimento.

No entanto, ao contrdrio do proposto por Veblen, as teorias econdmicas tradicionais tratavam as mudancas técnicas de forma
deterministica em relacdo as variagdes no ambiente. Tal visdo que contemplava a idéia de que as novidades tecnoldgicas eram
frutos da busca dos homens econdmicos na tentativa de combater as contingéncias do mercado e como mecanismo de
minimizar os impactos destas variacdes, racionalmente e através de informacdes perfeitas, visando maximizar os resultados
pela alocacdo ideal de recursos, objetivando manter o equilibrio do mercado. Destarte, a visdo cldssica das mudangas
tecnoldgicas fomentava a percep¢do da exogeneidade do processo inovativo, sendo este ultimo, elemento imbricado entre os
mecanismos de a¢des humanas para combater as “novas” demandas do ambiente.

A mudanca na percepcdo em relacdo a importancia do processo inovativo para as organizacOes € intensificada com as
observacgdes quanto aos beneficios e ganhos obtidos por empresas que mantinham programas intensivos em P&D e esforcos
voltados para a lideranca baseada em produtos, servigos ou processos inovadores. Segundo Schumpeter ([1939] 1942) - em
uma segunda fase tedrica do autor -, 0 processo inovativo ndo mais se limitava a figura do empresario inovador, caracterizado
por um processo individualizado e marcado por inovagdes radicais e desenvolvimento econdmico descontinuo, mas sim, passou
a demandar esforcos organizacionais integrados de todos os agentes envolvidos no processo produtivo e de relacionamento
econdmico. Para Schumpeter ([1939] 1942), iniciava-se uma nova percepcao quanto ao processo inovativo marcado pelas fases
de invencdo ou descoberta, da inovagio propriamente dita e pela difusdo da tecnologia criada (SZMRECSANYT, 2006).



Baseando-se nas idéias do jovem Schumpeter - a primeira fase do autor -, e ainda crendo nos modelos cldssicos de andlise do
progresso técnico, os tedricos neocldssicos fundamentaram-se - na primeira fase desta escola - no desenvolvimento exdgeno
das inovagdes tecnoldgicas em relacdo as organizagdes. Eles acreditavam na possibilidade de uma concorréncia ampla e de
informagdes perfeitas, que permitiriam aos agentes economicos adotarem racionalmente determinadas tecnologias, visando
maximizacao de recursos com retornos crescentes a escala. Porém, na segunda fase, os neocldssicos, revisitaram suas crencas
de externalidade de progresso tecnoldgico e iniciaram uma nova fase de condicionamento do processo inovativo, passando
agora a crer na possibilidade de internalizag¢do das acdes inovadoras.

Contemporaneamente [porém ndo menos importante] aos neocldssicos, autores da abordagem institucionalista da inovacao
tecnoldgica descreveram o carater evolutivo do progresso técnico e das inovagdes. Baseados nas idéias seminais de Veblen, os
institucionalistas acreditavam no cardter cumulativo e na irreversibilidade das mudancas (PESSALI; FERNANDEZ, 2006)
ocorridas durante os processos de desenvolvimento tecnoldgico, nas quais os conhecimentos adquiridos [e acumulados de
forma evoluciondria] seriam utilizados para ado¢des futuras e por tecnologias nem sempre eficientes economicamente, mas que
visariam maior eficiéncia social. A disputa pelo poderio econdmico seria [sempre] um novo mecanismo de apoio a reducao dos
conflitos de interesses e, tomaria dimensdes sociais, servindo de alicerce para novas conformagdes organizacionais que
promoveriam o desenvolvimento econdmico.

A abordagem evolucionista, inicialmente orientada pelos neoschumpeterianos, defende que o desenvolvimento econdmico €
baseado no progresso técnico promovido pelo processo de inovacdo tecnoldgica. A abordagem evolucionista baseia-se,
principalmente, na endogeneizacdo do processo inovativo no ambito organizacional, podendo ser pressionados pela demanda,
originando modelos de mudanca técnica de inovacdes demand-pull (puxadas pela demanda) ou science-push (empurradas pela
ciéncia). H4 ainda, modelos que denotam o processo inovativo technology-push (empurrados pela tecnologia). Os
evolucionistas reconhecem o papel do aprendizado na geracdo de inovagdes tecnoldgicas baseadas na formac¢do de uma
economia do conhecimento, enfatizando processos formais de pesquisa e desenvolvimento - P&D ou o learning-by-research
(aprendizado através da pesquisa) que sdo criados e fomentados por grandes organiza¢des € governos, com a interacao entre
laboratérios em universidades, pesquisa governamental, etc. Ainda, os processos de aprendizado [learning-by-doing
(aprendizado através da acdo) e o learning-by-using (aprendizado através da utilizacdo) promovem a acumulacdo de
conhecimentos como mecanismo para saltos tecnoldgicos sucessivos.

A nova abordagem do processo internalizado ao ambiente organizacional de inovacdo tecnoldgica baseada na promocao do
aprendizado, autores como Freeman (1995) aludem a formacao de sistemas nacionais e regionais de inovacdo, fundamentados
em redes de relacionamentos necessdrias ao processo inovativo, sendo de crescente importancia: a influéncia do sistema de
ensino nacional, relagdes industriais, institui¢des técnicas e cientificas, politicas de governo, tradi¢des culturais e muitas outras
institui¢des nacionais fundamentais [ao desenvolvimento econdmico] (FREEMAN, 1995:p.1). Para tanto, de acordo com Dosi
(1988a:p.1.122 apud GUERRERO, 2006), os “modernos paises industriais devotam uma significante parte de suas rendas e
forgca de trabalho em atividades formalizadas de pesquisa pura e aplicada, e desenvolvimento tecnolégico em institui¢des nao
lucrativas (universidades, laboratérios governamentais, etc) e empresas de negocios”, visando auferir maior competitividade as
economias nacionais.

A literatura sobre a inovacdo tecnoldgica, conforme observado, ampliou sua participagcdo nos estudos organizacionais no
momento em que as mudancas na perspectiva sobre o processo inovativo, da exogeneidade a endogeneizacdo, consagrou-se
como elemento propulsor do desenvolvimento econdmico. No entanto, conforme observado em Tigre (1998:p.67-8) ao se
analisar a evolucdo das teorias da firma [e do processo inovativo], é possivel perceber uma grande caréncia de andlises do
funcionamento [quanto a integracdo destes elementos], um recurso que, devidamente explorado, poderia contribuir para
elucidar a origem das divergéncias levantadas pela hipétese de que existe um hiato temporal entre a realidade econdmica vivida
pelas empresas e as teorias que procuram decifrd-las. Mas do ponto de vista da construcdo tedrica, estes impactos ndo foram
prontamente incorporados no pensamento econdmico. Assim, urge o questionamento de Veblen ([1898] 1998) sobre o ndo



evolucionismo das teorias econdmicas que visaram discutir sobre o processo de desenvolvimento econdmico, ora baseado na
inovagdo tecnoldgica e acumulacdo de conhecimentos.

Neste contexto, este ensaio buscard fundamentagdo tedrica visando propor um modelo analitico-conceitual que contemple o
aspecto evolutivo das teorias de andlise do processo de inovagdo tecnoldgica em quatro partes, incluindo esta indtroducio. A
proposic¢ao inicial € a de que o Modelo de Andlise das Teorias de Inovacdo Tecnoldgica reflita todas as teorias acerca do tema
inovacdo tecnoldgica e que, atenda todas as particularidades das diversas abordagens, propondo rediscussdao ao questionamento
de Veblen ([1898] 1998). Realiza-se uma revisao histdrico-literaria das teorias de desenvolvimento econdmico baseadas na
inovacgdo tecnoldgica, alicercadas no continuum de extremos opostos da exogeneidade e endogeneidade do processo inovativo
no ambito organizacional, formalizando duas vertentes de andlise: a Ortodoxa e a Evoluciondria (NELSON; WINTER, [1982]
2005). Posteriormente discutem-se as terminologias inovagdo tecnolégica e progresso técnico, que constituem as bases
cartesianas da perspectiva Tradicional e da Inovativa. Finalmente, apresentar-se-& o Modelo de Andlise das Teorias da
Inovagdo Tecnologica: Dois Paradigmas, Quatro Perspectivas, vislumbrando atender a proposi¢do inicial de contemplacdo das
literaturas acerca da inovagao tecnolégica.

1. Teorias de Inovacao Tecnoldgica: da Exogeneidade a Internalizacao do Processo Inovativo

Vertente Ortodoxa versus Evolucionaria: definindo o debate

As abordagens utilizaram-se de diversos artificios para descrever as diferentes dire¢cdes quanto a compreensdo dos reflexos
promovidos na economia e no comportamento das organizacdes pelo progresso técnico e pela inovacao tecnoldgica, denotados
como motores do crescimento econdmico. Neste sentido, denota-se a existéncia de duas principais vertentes de discussdo sobre
o progresso técnico e das inovacdes tecnoldgicas, que segundo Nelson & Winter ([1982] 2005) podem ser consideradas
provindas da teoria ortodoxa e da evoluciondria. Partindo do pressuposto da existéncia destas duas vertentes, a orfodoxa e a
evoluciondria, as andlises elaboradas por Veblen ([1898] 1998) quanto a necessidade de novas percepgdes nas teorias de
compreensdo do progresso técnico e de desenvolvimento econdmico denota a pertinéncia quanto ao mister de descri¢cdo dos
debates existentes entre as teorias do eixo orfodoxo e as consideradas evoluciondrias na economia de inovagao tecnoldgica.

Como Veblen ([1898] 1998) pressup0s, as divergéncias entre as vertentes reside no fato de os modelos de anélise refletirem as
percepgdes, caracteristicas e experiéncias vividas, assim como, da cultura existente nas sociedades dos autores. Para Nelson &
Winter ([1982];2005:p.22), deve-se “notar que a referida ortodoxia representa uma formalizacdo e uma interpretacdo da
tradicao do pensamento econdmico ocidental, cuja linha de descendéncia pode ser tracada a partir de Smith e Ricardo através
de Mill, Marshall e Walras, tratando-se de uma ortodoxia tedrica preocupada com os métodos de andlise econdmica, e apenas
indiretamente com quaisquer questdes de substancia especifica”. Banerjee (1999) ao questionar o processo pelo qual o
progresso técnico-cientifico instalava-se nos paises de industrializacdo recente, afirmou ser a administracdo racional de
recursos uma variavel integrante da economia ocidental e, a imposi¢ao pelos paises desenvolvidos e dominantes aos paises em
desenvolvimento, € uma problemdtica de um regime de verdade, que em uma perspicaz andlise do discurso de
desenvolvimento, funda estacas paradigmaéticas e ortodoxas.

Nesta conjuntura, “associar a ortodoxia a andlise do equilibrio estdtico € uma caricatura [dos modelos observados nos paises
desenvolvidos], mas salientar que a continua confian¢a na anédlise do equilibrio, mesmo em suas formas mais flexiveis, ainda
deixa a economia bastante cega aos fendmenos associados a mudanca histérica” (NELSON; WINTER, 1982;2005:p.23-4). Os
autores salientam a existéncia do pressuposto na estrutura do pensamento ortodoxo de que os atores econdmicos sao racionais
no sentido de que otimizam suas escolhas visando maximizar seus resultados. Nas formas avangadas de ortodoxia, embora o



reconhecimento de imperfeicoes das informagdes e outras amaciem o quadro geral com relagdo ao que os atores sabem, esse
tipo de compromisso com a realidade ndo afeta o tratamento da racionalidade econdmica.

Segundo Nelson & Winter ([1982] 2005), “na teoria ortodoxa, as firmas sdo vistas como operando de acordo com um conjunto
de regras de decisdo que determinam o que fazem, em razdo de condi¢des externas (mercado) e internas (estoque de capital
disponivel). As regras refletem o comportamento maximizador por parte das firmas — pilar dos modelos ortodoxos”. Estes
modelos [maximizadores] possuem trés componentes separdveis: [1] a especificacdo do que as firmas do ramo estdo
procurando maximizar; [2] a especificagdo do conjunto de coisas que as firmas sabem fazer, [nas quais havendo] foco na
producdo tradicional, hd identificacdo com atividade e técnicas; e, por fim, [3] o pressuposto de que a atitude da firma pode ser
vista como resultado da escolha da atitude que maximiza o grau em que seu objetivo é alcancado, dado seu conjunto de atitudes
alternativas, restricdes de mercado e talvez outras restricdes internas. “Outro pilar estrutural importante dos modelos ortodoxos
€ o conceito de equilibrio, conceito poderoso e flexivel, sendo o papel e a conseqiiéncia de todas essas condi¢cdes o de gerar
conclusdes sobre o proprio comportamento econdmico, nos quais o verdadeiro equilibrio é dado pelas condi¢des de equilibrio
entre oferta e demanda” (p.29-32).

Ao estruturar os principios do modelo evolucionério, Nelson & Winter ([1982] 2005) atentam para o confronto a proposta do
pensamento ortodoxo, afirmando veemente a rejei¢cdo a nocao do comportamento maximizador como explicacdo de por que as
regras de decisdo “sdo o que sdo”. Na verdade, descartaram os trés componentes do modelo maximizador — [1] a funcdo
objetivo global, [2] o bem definido conjunto de escolhas, e [3] a racionaliza¢do da escolha maximizadora das atitudes da firma.
Os autores, consideraram as regra de decisdo como parentes conceituais muito proximos das técnicas de produgdo (p:32).
Assim, definem a principal diferenga entre a vertente ortodoxa e a evoluciondria: os processos de tomada de decisdo e escolha,
inclusive quanto a tecnologia e ao conhecimento gerados por processos de P&D, antes exdgenos, tornam-se varidveis
enddgenas aos modelos organizacionais que visam maior competitividade. A figura 1, denota as divergéncias existentes entre as
duas vertentes:

Figura 1 Vertente Ortodoxa e Evoluciondria: continuum de Extremos Opostos
VERTENTE ORTODOXA VERTENTE EVOLUCIONARIA
= Modelos Estéticos = Modelos Dinédmicos
= Informagdes e Concorréncia » Informagdes e Concorréncia

Perfeitas Imperfeitas
= Equilibrio Competitivo = Desequilibrio Competitivo
= Desenvolvimento Descontinuo = Evolucionismo (Desenvolvimento)
= Exogeneidade do Processo = Processo Inovativo Endégeno
Inovativo

* InovagGes Incrementais
= InovacgOes Radicais

Fonte: Dos autores.

No entanto, urge a questdo quanto ao papel do processo inovativo em relacdo ao progresso técnico: sendo a inovacao
tecnoldgica uma varidvel de esfera organizacional, o conseqiiente progresso técnico, € também uma decisio de ambito
organizacional? Conforme observado por Corder (2004:p.13) o papel histérico da tecnologia na producdo capitalista ¢ uma
questdo de importancia reconhecida, porém a aceitacdo do papel da mudanca técnica como motor da dindmica econdmica
capitalista ndo é unanime do ponto de vista tedrico-conceitual. Para Possas (1987 apud CORDER, 2004:p.13) as abordagens
que se concentram no processo de mudanga técnica, pensando-o mesmo como motor da dindmica econdmica capitalista, sdo



marginais em relacdo ao eixo tedrico hegemonico, uma vez que, para os modelos tradicionais, as inovacdes tecnoldgicas sdo
frutos das variacdes mercadoldgicas e das acOes reflexivas das economias visando solucionar suas contingéncias de escassez e
produtividade, e ndo estdo sobre os dominios organizacionais.

Visando ampliar a discussdo quanto ao delineamento do processo evolutivo das teorias de andlise da inovacgdo tecnoldgica
como elemento responsavel por mudancas técnicas e propulsor do desenvolvimento econdmico, cabe a andlise das teorias
quanto ao progresso técnico e de inovagao tecnoldgica. Vislumbrando apreciar as peculiaridades de cada teoria, aceita-se como
premissa as bases paradigmadticas fundadas nas vertentes ortodoxa e evoluciondria diferenciadas, essencialmente, pela
exogeneidade e endogeneidade do processo inovativo na esfera organizacional.

Progresso Técnico e Inovacao Tecnoldgica: da Exogeneidade a Internalizacao

As mudangas observadas nas relagdes organizacionais quanto aos modos de produgdo e os ambientes mercadoldgicos, exigiram
mudancas também nas percepg¢des literdrias utilizadas para descrever tais eventos. O emprego de recursos tangiveis aos poucos
foi cedendo espacos cada vez maiores aos recursos até entdo considerados abstratos aos cotidianos das empresas. Observar o
progresso técnico passou a depender da compreensdo de processos que admitiam recursos intangiveis e, até entao,
“imensurdveis” aos olhos das literaturas tradicionalistas baseadas na racionalidade econdmica. As conceitualizacdes de
crescimento econdmico demandaram a admissao destes novos elementos fundamentais, tanto para o crescimento, quanto para o
desenvolvimento econdmico. No ambito organizacional, compreender as transformagdes promovidas pelas mudancas técnicas
como elemento propulsor do desenvolvimento econdmico, deprecou maior conhecimento relacionado ao papel das inovagdes
tecnoldgicas. Estudar o processo inovativo configurou-se como fundamental para o entendimento do desenvolvimento
econdmico.

Autores, como Marx e Schumpeter, considerados “tradicionalistas”, foram capazes de identificar caracteristicas e tendéncias
basicas das inovagdes nas organizagdes produtivas. Contudo, as novas idéias, a exemplo das inovacdes tecnoldgicas, nao
alcancam sucesso enquanto ndo surgem condi¢des econdmicas, sociais € inovagdes complementares adequadas a sua aceitacao.
Conforme ditado por Pinto (2004:p.7) “ha muito tempo que a questdao da inovac¢do vem despertando a atencdo. No século X VIII
Adam Smith apontava a relagcdo entre acumulacdo de capital e tecnologia de manufatura e estudou conceitos relacionados a
mudanga tecnoldgica, divisdo de trabalho, crescimento da produgdo e competicdo. Freeman & Soete (1997), afirmam que
Ricardo estudou as conseqiiéncias da mecaniza¢do na composi¢cdo do capital e no nivel do emprego. J4 no século XIX,
Friederich List foi pioneiro ao introduzir o conceito de investimento intangivel, afirmando que a condi¢cdo de um pais é
resultante da acumulagdo de todas as descobertas, invencdes, melhoramentos, aperfeicoamentos e esforcos de todas as geracdes
que viveram antes de nds, o que forma o capital intelectual da raca humana”. Assim, as correntes tedricas ortodoxas que
consideram o processo inovativo uma varidvel exdgena, defendem que a empresa ndo tem dominio sobre a inovagdo, a qual
sendo um “produto do ambiente”, estd disponivel para adog¢ao, permitindo avanco técnico através dos ganhos produtivos.

A teoria marxista defende que o processo de inovacdo € imanente a natureza do préprio capital, enquanto valor em expansdo. A
partir da andlise do circuito do capital - entendido como unidade de producao e circulacdo - justifica-se através da luta constante
para superar as barreiras a valorizacao do capital entre as trés fases produtivas (compra-produgdo-venda), a geracao de inovacao
como resultado das reducdes em custos (capital constante), com conseqiiente, aumento nas taxas de lucros (mais-valia), assim,
valorizando o capital inicial. Essa valoriza¢do, permitiria as organizacdes investimentos em novas tecnologias (CIPOLLA,
2003:p.41-66). Marx considera que o processo de desenvolvimento econdmico € resultado das constantes buscas por parte dos
capitalistas na exploracdo da mao-de-obra e que, esta busca é responsavel pelos diferentes resultados, a mais-valia. Assim, o
autor propde uma inversdo no fluxo circular de mercadorias (M-D-M), - onde “M” refere-se as mercadorias e “D” ao capital -, e
introduz o novo conceito de Circuito do Capital e Inovacao (D-M-D) apoiado no fundamental investimento capitalista nos
processos produtivos como meio de aumentar a produtividade do capital. Tal inversdo passa a denotar as esperancas do



capitalista de resultados superiores, a mais-valia extraordindria, através da introdu¢do de novos processos produtivos,
financiadas pelo investimento de capital, forcando as empresas a uma inovagao tecnolégica constante.

Ja Schumpeter, “concentrou sua atencdo nos efeitos positivos das inovacdes de processo e produto no desenvolvimento
econdmico, analisando também o papel da empresa e dos empreendedores no processo” (PINTO, 2004:p.8).0O desenvolvimento
econdmico estd diretamente ligado a atividade inovativa, sendo esta “o impulso fundamental que inicia € mantém o movimento
da mdéquina capitalista, decorrente dos novos bens de consumo, dos novos métodos de producio ou transporte, dos novos
mercados, das novas formas de organizacdo industrial que a empresa capitalista cria” (SCHUMPETER, 1942:p.12 apud
CORDER, 2004:p.13).

Schumpeter foi o primeiro a sistematizar o processo de inovagao em trés fases distintas: a descoberta ou invencao, a inovagao
propriamente dita, € a sua difus@o nas atividades econdomicas (FREEMAN, 1987). Tem-se entdo que, “em termos econdmicos,
as inovacdes tecnoldgicas correspondem a aquisi¢do, introducdo e aproveitamento das novas tecnologias (conjunto de
conhecimentos técnicos) na producao e/ou distribuicao de quaisquer bens ou servigos ao mercado. A nova maneira de produzir
e/ou distribuir, bem como as novas mercadorias dai resultantes, sempre sdo produtos do desenvolvimento seqiiencial ou
simultaneo de trés processos correlatos, porém distintos” (SZMRECSANYT, 2006:p.112).

O pensamento de Schumpeter “evolui”entre suas duas fases - jovem e maduro-, em relagdo a caracteristica excludente das fases
do processo inovativo. Na primeira, anterior a Primeira Guerra Mundial, Schumpeter aborda que o desenvolvimento econdémico
no capitalismo € descontinuo por definicdo, devido ao fato das inovagdes ndo se darem de forma regular através do tempo, mas
costumarem a aparecer de forma descontinua e agrupada. Partindo da premissa cldssica de uma economia estaciondria, de
concorréncia perfeita, com precos determinados pelo mercado e relagdes circulares, mantendo a economia equilibrada, o autor
denota a insuficiéncia da andlise dos modelos estaticos quanto as mudancas econdmicas. “E nisso que reside o problema teérico
do desenvolvimento econdmico — ou seja, nas mudancas ocorridas dentro da propria economia e destruidoras das situagdes de
equilibrio preexistente” (SCHUMPETER, 1934 apud SZMRECSANYT, 2006:p.114).

Para o autor, as inovagdes quando aparecem gradativamente, tendem a promover mudangas, havendo crescimento econdmico.
Quando aparecem de forma descontinua, hd desenvolvimento, abrangendo cinco modalidades: [1] a introducdo de um novo
produto, ou nova qualidade de produto; [2] a introducdo de novos métodos de produgao e distribuicdo, que podem ou nao estar
necessariamente na descoberta ou inven¢do de um novo conhecimento; [3] a abertura ou exploracdo de novos mercados; [4] a
obtenc¢ao de novas fontes de abastecimento de matérias-primas, produtos intermedidrios e insumos produtivos em geral; e [5] o
estabelecimento de novas formas de organizacdo econdmica (SCHUMPETER, [1934] 1982). As inovagdes radicais tendem a
ocorrer, nao entre as pessoas e as organizacdes ja estabelecidas e/ou nos mercados existentes, mas a margem destes, com a
atuacio de outsiders e da criacdo de novas empresas (SZMRECSANYT, 2006:p.115). Essas novas empresas sdo financiadas por
organizacoes de crédito capitalista, e a figura do empresdrio inovador ligado diretamente a inovagdo, € quem produz e promove
a difusdo de suas inovacdes (SCHUMPETER, [1934] 1982:p.88-9).

Schumpeter ([1934] 1988:p.216-7) afirma que o crescimento e o desenvolvimento econdmico ndo” sdo tranqiiilos e continuos
no capitalismo, processando-se pelo contrario por uma sucessdo periddica de crises e expansoes, € tanto estas, quanto aquelas,
sdo fundamentalmente vinculadas ao surgimento e a absor¢do de sucessivas inovacdes, resultando ao mesmo tempo na
superacao, supressao e substitui¢do de empreendimentos neles existentes”. Contudo, com a nova formatac¢do do capitalismo, a
inovagdo ndo incidia somente na criacdo de novas empresas, mas na esfera de grandes organizagdes.

Na segunda fase literdria, Schumpeter trata as mudangas econdmicas equiparando as inovagdes a mudancas nas fungdes de
producdo. Tais mudancas estdo na origem dos ciclos de conjuntura, como fatores de desequilibrio do sistema, sendo inerentes
as condi¢des institucionais das economias capitalistas. Os ciclos devem ser analisados estatistica e historicamente. Nestes ciclos
ha quatro fases interconectadas: a prosperidade (ou expansdo), a recessdo, a depressdo e a recuperacdo. Nessas fases o
desenvolvimento se processa através do surgimento descontinuo e periddico de agrupamentos (clusters) de inovacgdes
(SZMRECSANYT, 2006:p.119-20).



Em  Business Cycle (1939), Schumpeter delineia analises macroecondmicas na geracdo de inovacdes. Ele estabelece uma
distin¢do entre mudangas “adaptativas” e mudancas “criativas” e procura diferenciar as inovagdes das invencdes. D4 o nome
de “evolucdo econdmica” ao conjunto das mudangas e dos efeitos produzidos pelas inovagdes e, redefine as mudancas
estruturais causadoras da substitui¢do das fungdes de producdo existentes. Buscando definir essa nova perspectiva em questao
do progresso técnico, destacando “tratar-se de mudangas predominantemente na vida das economias capitalistas, na medida em
que promovem ndo apenas a prevaléncia de custos decrescentes, o surgimento de desequilibrios e o acirramento da
concorréncia, como também a realizacdo de novos investimentos em maquinas, equipamentos e instalacdes — processos que
demandam tempo e recursos, a0 mesmo tempo em que fazem crescer a economia’ (SCHUMPETER, 1939 apud
SZMRECSANY], 2006:p.120-22).

Para Schumpeter (1942), “os principais fatores de mudancas e do dinamismo do sistema s@o intrinsecos a vida econdmica
capitalista e, aos processos de produgao e circulacdo de mercadorias que nela vigoram. No capitalismo, sdo estes processos que
se encontram em mutacdo, promovendo uma continua revolugdo por dentro das estruturas econdmicas, mediante a sistemdtica
destruicdio das antigas estruturas e sua substituicdo por novas, com base nas e a partir das inovagdes que nelas vio surgindo. E
esse processo de permanente destruicdo criadora que constitui a esséncia do desenvolvimento econdmico capitalista”
(SZMRECSANYT, 2006:p.125). O autor ainda se refere as “praticas monopolistas”, geradas a partir da disputa entre o velho e o
novo, na qual a aufericdo dos lucros extraordindrios que elas proporcionam acaba se transformando num fator de atracdo para
potenciais inovagdes. Por fim, Schumpeter denota ser o monopodlio (oligopdlio) uma situacdo econdmica benéfica para o
desenvolvimento de inovagdes tecnoldgicas (SCHUMPETER, 1942 apud SZMRECSANYT, 2006:p.126).

Embora a teoria schumpeteriana nao tivesse o reconhecimento das correntes principais do pensamento econdmico, sua
contribuicdo influenciou progressivamente as teorias da firma, até serem plenamente incorporadas pelo evolucionismo (TIGRE,
1998:p.85). Certamente, uma das maiores contribui¢cdes de Schumpeter a perspectiva evolucionista, € a proposta da existéncia
de trés fases distintas no processo inovativo: [1] a invencdo que é um processo de descoberta de novos principios técnicos
potencialmente abertos para exploracao comercial, mas nao necessariamente realizada; [2] a inovacdo que € o processo de
desenvolvimento, de uma inven¢do de forma basicamente comercial; e, por fim [3] a difusdo como sendo a expansdao de uma
inovagao em uso comercial, ou seja, como novos produtos e processos se propagam pelos mercados potenciais.

Os modelos neoclédssicos defendiam que o progresso técnico era representado por um parametro das fungdes de producio.
Robert Solow examinou no final dos anos 50, os elementos cldssicos do crescimento econdmico, notadamente o estoque dos
fatores capital e trabalho, e observou que o crescimento da economia norte-americana ao longo do século 20 ndo podia ser
explicado apenas recorrendo ao crescimento do capital e do trabalho disponivel. Com isso foi estabelecido que havia outras
fontes de crescimento econdmico, conjunto denominado de Residuo de Solow. Na formulacido da teoria do crescimento de
Solow, o conhecimento ganhou papel central, mas foi considerado elemento exégeno ao modelo (SAGIORO; 2004).

O modelo de residuo de Solow pressupde que o crescimento do produto (Y) pode ser explicado pelas variacdes na oferta de
mao-de-obra (L) e de capital (K), gerando a funcdo econométrica Y=f(L,K). Apds a aplicacdo de técnicas de regressao, a
fun¢do adquire o formato de Y=L+K+R, onde R é o valor residual, ou seja, tudo aquilo que ndo é explicado pela incorporacdo
de mao-de-obra a capital. A conclusao do modelo enquanto da tecnologia estd focada no fato de com auséncia de progresso
tecnoldgico, o crescimento per capita acabard na medida em que as economias comecarem a apresentar os retornos decrescentes
ao capital. Somente o progresso tecnoldgico poderd compensar a tendéncia declinante do Produto Marginal do Capital (PMgK),
no longo prazo, com os paises crescendo as taxas efetivas do crescimento tecnolégico (DIAS; 2004).

Porém, segundo Mankiw (1998:p.301), o residuo de Solow ndo representa adequadamente as variacdes da tecnologia em
periodos curtos. A explica¢do padrao para o comportamento ciclico do residuo de Solow reflete dois problemas de mensuracao:
[1] o entesouramento de mao-de-obra, quando o insumo trabalho é superestimado durante as recessdes, pois, as empresas
podem continuar empregando trabalhadores que nao sdo necessarios [naquele periodo], tornando o residuo de Solow mais
ciclico que a tecnologia disponivel e; [2] quando a demanda € baixa, as empresas produzem coisas que nao podem ser medidas
facilmente. Portanto, conforme defende Higachi (2006:p.84) “os modelos baseados nas idéias de Solow nao permitiam anélises



condizentes entre as variacdes no aumento de produtividade, concentracdo de renda, niveis de trabalho e, o processo de
inovagdo tecnoldgica”. Assim, os neocldssicos assumem nova rota para a justificativa das inovacoes e, propdem que a inovagao
€ uma varidvel explicativa da dinamica do sistema, sendo a tecnologia determinada como um bem semiptblico e nao-rival, no
qual todas as organizacdes t€m acesso, com limitacdes apenas no campo dos “criadores” da mesma, 0s quais possuem O
“conhecimento® tecnoldgico, mas que, permitem o transbordamento da tecnologia, derivando retornos crescentes a escala de
producdo (HIGACHI, 2006).

O neocldssico Paul Romer (1987), inclui o conhecimento como elemento explicito na teoria econdmica, relacionando o
crescimento econdmico ao modelo de Economia de Idéias. Neste modelo, as idéias possuem carater de ndo-rivais e 0s
rendimentos em escala sdo crescentes, pois, as idéias uma vez inventadas podem servir de base para outras, aumentando a
produtividade da economia., ou seja, opostos aos bens comuns (bens tangiveis) que economicamente sdo rivais, pois a
utilizacdo por uma pessoa exclui o uso do mesmo bem por outra. Os bens econdmicos sdo, pelo menos, excludentes (DIAS,
2004). Até entdo o conhecimento era considerado como varidvel externa a teoria econdmica, embora houvesse varios autores
que supusessem o efeito do conhecimento sobre a produtividade do trabalho. Segundo a teoria de Romer, um milhdo de
trabalhadores com pouco acesso ao conhecimento produzem menos do que um milhdo de trabalhadores com acesso ao
conhecimento mais moderno. O conhecimento s6 pode ser gerado e ser acessivel quando hé pessoas educadas para isso. Para
que essa educacdo seja gerada € preciso investir em capital humano o quanto antes, pois o retorno do investimento efetuado é
de médio em longo prazo (SAGIORO; 2004).

Romer (1980) defende que o progresso tecnolégico se dd quando hé a introducio de novas idéias por pesquisadores que buscam
lucrar com suas invengdes. No modelo de Romer , as pessoas sdo peca-chave para o processo criativo. Por fim, o subsidio em
P&D aumenta a forca de trabalho, uma vez que este é o insumo bdsico, o progresso tecnolégico ndo depende do capital fisico
ou do produto; mas sim da porcentagem da populacdo dedicada a P&D e inovagao. Assim, inicia-se a constru¢ao de modelos
que incluam o processo de inovacgdo na esfera organizacional, endogeneizando os esfor¢os inovativos.

Endogeneidade do Processo Inovativo: Novo Paradigma do Desenvolvimento Economico

Contemporaneamente aos neocléssicos, os institucionalistas denotam o cardter evoluciondrio das inovagdes tecnoldgicas.
Fundamentados nos trabalhos seminais de Veblen (1898; 1899; 1904), contemplavam o cardter cumulativo e a irreversibilidade
das mudancas (PESSALI; FERNANDEZ, 2006) ocorridas durante os processos de desenvolvimento tecnoldgico, nas quais os
conhecimentos adquiridos seriam utilizados para ado¢des futuras. Veblen ([1898] 1998) oferece suporte para o questionamento
quanto a racionalidade dos agentes econdmicos e, propde que tais agentes sdo frutos de “decisdes” e “percep¢des’ enraizadas,
as quais passaram por um processo de legitimacdo por forcas “invisiveis”, dando condi¢des para que as sociedades fossem
determinadas pelas instituicdes que buscavam legitimar as decisdes de seus agentes. A disputa pelo poderio econdmico seria
[sempre] um novo mecanismo de apoio a reduc@o dos conflitos de interesses e, tomaria dimensdes sociais, servindo de alicerce
para novas conformagdes organizacionais que promoveriam o desenvolvimento econdmico.

Como aponta Tigre (1998:p.68), “do ponto de vista institucional, a organizacdo interna da firma foi observada de forma ainda
mais gradual e fragmentada, refletindo a grande complexidade que a observacdo das empresas apresenta na pratica. As
indagacgdes sobre a natureza de seu crescimento, objetivos e formas de organizacdo dependeram ndo apenas de observacgdes
empiricas, mas também da acumulacdo de conhecimentos que deram origem a novos conceitos”. Os processos competitivos
aderem em suas estratégias, a acumulacdo de conhecimento e da irreversibilidade e a cumulatividade de mudangas, com
inovagdes incrementais, como sendo os propulsores das modificagdes nos processos produtivos ja existentes.

Para Pessali & Ferndndez (2006:p.87-111), “a teoria Institucionalista chama a atencdo para o fato de que as inovacgdes
tecnoldgicas tém carater evoluciondrio. As inovagdes t€m também diversas dimensdes sociais, como a nao-neutralidade da



tecnologia e o potencial conflito de interesses com relagdo aos custos e beneficios acarretados por uma inovagao, e, resolugdes
destes conflitos pelo exercicio do poder”. Essa tendéncia foi estudada por Ronald Coase, denominada como a Lei de Coase, na
qual afirma-se que ‘“‘uma empresa tenderd a se expandir até que os custos de organizar uma transacao extra dentro da empresa
se tornem iguais aos custos de realizar a mesma no mercado aberto” (COASE, 1990:p.44).

Por sua vez, os neoschumpeterianos, conforme destaca Corder (2004), refutam a tese de que os agentes tomam decisdes
baseadas exclusivamente em racionalidade maximizadora, uma vez que, o ambiente econdmico € caracterizado pela incerteza,
pela assimetria de informagdes e pela limitada capacidade de uso destas informacdes. Os autores desta teoria entendem que as
firmas tomam decisdes com base no conhecimento limitado que dispdem a respeito do ambiente externo (mercado) e interno
(métodos produtivos). Seu comportamento [das firmas] é orientado por regras mais ou menos estaveis, compreendidas em
rotinas, estratégias normativas e processos de pesquisa. Os seguidores de Schumpeter avancaram nesta questdo [da
externalidade do progresso técnico e do processo inovativo], entendendo o processo de inovacdo como uma atividade da
empresa/firma e de sua interagdo com o ambiente no qual estd inserida e com o qual se relaciona. A tomada de decisdo das
firmas no sentido de promover a atividade inovativa verifica-se segundo critérios tecnoldgicos e econdmicos, ocorrendo de
forma ndo determinista.

Conforme Coutinho & Ferraz (1994 apud PINHO, 2004:p.44) defendem, “para os neoschumpeterianos o sucesso competitivo
passa, assim, a depender da criacdo e da renovacdo das vantagens competitivas por parte das empresas em um processo em que cada
produtor se esforca para obter peculiaridades que o distingam favoravelmente dos demais, como, por exemplo, custo e/ou preco mais
baixo, melhor qualidade, menor lead-time, maior habilidade de servir a clientela etc. Contexto no qual, a inovagdo € o motor do
desenvolvimento, o fator de grande peso na sobrevivéncia das empresas em um ambiente competitivo”. Os neoschumpeterianos
tentam estruturar com requinte, ou melhor, com modelos mateméaticos e econométricos, a importancia da inovagdo e da
tecnologia para o crescimento econdmico. Na grande maioria, rejeitam e criticam o modelo de crescimento simplista de Solow,
que tem a inovacgdo tecnoldgica como um fator residual. Numa tentativa de suprimir essa falha, os novos tedricos do
crescimento tentam explicar a elevacdo do produto desmembrando o residuo, dando €nfase a varidveis como: economia de
escala, gastos em P&D, formagao de capital humano e investimento para difusao, promogao e incentivo a inovacao tecnoldgica.
(FREEMAN, 1994; DOSI et all., 1988).

Entretanto, conforme propdem Dosi er al. (1988) e Nelson & Winter (1982) na tradi¢do neoschumpeteriana, o comportamento das
firmas é explicado pela rotina, busca e selecdo. E um processo nio estético, contrariamente ao que prega a teoria microecondmica
classica. Para os pesquisadores dessa corrente, os desenvolvimentos técnicos a partir de uma descoberta revoluciondria ndo sao
previsiveis, sdo eventos aleatérios que dependem, também, da estratégia de competi¢do das firmas. Algumas firmas utilizam-se de
uma combinagio de fatores, como a estrutura da industria na qual esté inserida e as politicas de P&D do governo, para ter acesso as
novas tecnologias e continuarem ‘“vivas” no mercado em que atuam (OLIVEIRA, 2001:p.7). Estd entdo definido o suporte para a
ruptura elaborada pela abordagem evoluciondria do progresso tecnoldgico quanto ao processo inovativo como motor do crescimento
econdmico, a “conscientiza¢do” da internalizag¢do do processo de desenvolvimento de inovacdes ao ambiente interno organizacional.

A Abordagem Evolucionaria do Processo Inovativo: Integraciao das Fases do Processo Inovativo

A abordagem evoluciondria, entdo empenhada na “evolucdo” do pensamento neoschumpeteriano e neoinstitucionalista, estd
alicercada no progresso técnico como sendo enddgeno a esfera organizacional. Um de seus principais focos, é a andlise dos
processos de difusdo das tecnologias geradas, sendo que a velocidade com a qual tais tecnologias eram difundidas entre os
agentes do mercado é que determinavam os niveis de crescimento econdmico. Os primeiros autores evoluciondrios admitiam
que o processo inovativo era interligado ao processo de difusdo, e ndo fases diferentes conforme definido por Schumpeter. Para
os evolucionistas haveria possibilidades de gera¢do de inovacdes mesmo durante o processo de difusao.



Neste contexto, foram desenvolvidos modelos matemadticos que buscavam denotar os processos e a velocidade da difusdo
tecnoldgica e seus resultados em relacao aos lucros dos inovadores e dos custos dos adotantes das tecnologias. Outros autores
evoluciondrios propdem mudancas na perspectiva neoschumpeteriana, como Rosenberg (1979), Freeman (1982), Silverberg
(1990), Dosi ([1982] 1989) e Nelson & Winter (1982), tais como a superagdo das barreiras entre a geracdo e a difusdo
tecnoldgica, o papel principal do aprendizado, a dicotomia adocdo e difusdo das inovacgdes e, a certeza de que, a inovagao é
assimilada pelo processo de difusao (.

Conforme Possas (1986), a visdo evoluciondria rompe com os modelos que entendem a inovagdo e a difusdo como reflexos da
demanda de mercado (demand-pull) ou da 16gica interna do progresso tecnoldgico (technology-push), sendo que neste enfoque,
os processos de inovagdo e difusdo sdo influenciados por ambos. A influéncia da demanda verifica-se mais intensivamente na
selecdo da trajetoria tecnoldgica pelo mercado. As expectativas das empresas, as suas estratégias de P&D e de lancamento ou
absor¢ao de novas tecnologias e/ou produtos, o previsto comportamento futuro das vendas e da rentabilidade também sao
importantes elementos de influéncia pelo lado da demanda. Pelo lado da oferta, a 16gica interna da tecnologia, manifesta-se na
busca de novas oportunidades segundo o quadro de referéncia apresentado pela trajetéria natural vigente. Esta 16gica, também
se manifesta pela fixacdo progressiva da trajetoria natural através do seu processo de selecdo realizado ex post, no qual
caracteristicas técnicas podem ter papel econdomico decisivo (CORDER, 2004).Para Hasenclever ¢ Medonga (1994) apud
Andreassi (1999), a caracteristica principal da abordagem evoluciondria é a incorporacio do fendmeno da mudancga
tecnoldgica, que explica como a producdo das atividades técnico-cientificas € incorporada ao processo produtivo e quais sao 0s
efeitos desta incorporagdo sobre a propria estrutura industrial e de concorréncia (PINTO, 2004:p.14).

Segundo Dosi (1988) a inovagdo estd essencialmente relacionada a descoberta, a experimentacdo, ao desenvolvimento, a
imitag¢do e ado¢do de novos produtos, novos processos de produgdo e novos arranjos organizacionais. Decorre dessa defini¢do o
estabelecimento de cinco fatos ou propriedades que auxiliam a compreensdo do processo de inovagdo contemporaneo: [1] A
inovacgdo pressupOe incerteza, uma vez que os resultados do esfor¢o inovador dificilmente podem ser conhecidos de antemao e
ndo envolve apenas a falta de informagao mas a existéncia de problemas técnico-econdmicos de solucao desconhecida. [2] As
novas oportunidades tecnoldgicas estdo cada vez mais se baseando nos avangos obtidos pelo conhecimento cientifico. [3] O
aumento da complexidade envolvendo as atividades de inovacdo tem favorecido a organizacdo formalizada (laboratérios de
P&D em empresas, universidades, institutos governamentais etc.) em oposi¢do ao inovador individual. [4] Uma significante
gama de inovacdes tem se originado por meio do learning-by-doing e learning-by-using, pois, pessoas e organizagdes,
principalmente empresas, podem aprender como usar, melhorar ou produzir coisas por meio de atividades informais. [5] A
mudanca tecnolégica ndo pode ser descrita simplesmente como uma reacdo as mudangas nas condi¢des de mercado, ela € mais
uma fun¢do da experi€ncia tecnolégica obtida pelas empresas, organizagdes e até mesmo paises. Em outras palavras, a inovagao
tecnoldgica € uma atividade acumulativa.

Finalmente, a releitura das abordagens sobre o progresso técnico e o processo de internalizacao das inovagdes tecnoldgicas no
ambito das agOes organizacionais, partindo da teoria marxista e da schumpeteriana, tendo as derivantes neocldssicas,
institucionalistas, neoschumpeterianas e, finalmente as abordagens evolucionistas, denotou a necessidade de discussdao quanto
as terminologias do progresso técnico e das inovagdes tecnoldgicas. Destarte, no préximo capitulo, serd elaborada uma
altercacdo quanto as conceitualizagdes de progresso técnico e de inovacdo tecnoldgica presentes na literatura, revendo as bases
para as “novas” perspectivas baseadas no progresso técnico de andlise do processo inovativo: a perspectiva tradicional e a
inovativa.

2. Teoria da Inovacao Tecnoldgica: Perspectiva Tradicional versus Inovativa do Progresso Técnico

Inovacao e Progresso Técnico: Revisando Conceitos



A discussdo quanto a conceitualizagdo dos termos inovagdo e progresso tecnoldgico torna-se necessdria a defini¢do das duas
“novas” perspectivas articuladas para a formagao do modelo conceitual de andlise das teorias de inovacdo tecnoldgica. Segundo
Sénchez & Paula (2001:p.45-6), inovagdo tecnologica € a introdugdo de uma tecnologia na prética social [Manual Frascati/
OECED (1993)] e [Oslo / OECD (1996)].

Os pontos mais importantes a se destacar sdao: [1] a inovacdo é uma combinacdo de necessidades sociais e/ou de demandas do
mercado com os meios cientificos e tecnoldgicos para resolvé-las; dessa forma, para realizd-la, concorrem atividades
cientificas, tecnoldgicas, produtivas, de distribui¢do, financeiras e comerciais, ndo sendo, do ambito exclusivo da P&D, ainda
que essencial, mas apenas uma parte da inovagdo; [2] o processo de inovagdo ndo estd circunscrito ao uso de resultados de
carater técnico-material; inclui também a introducdo daqueles resultados da esfera das ci€ncias sociais que culminam em
recomendacdes ou prescricdes de cardter organizacional aplicdveis a gestdo nos processos de produgdo de bens e servigos,
assim como aqueles conhecimentos, métodos e procedimentos novos — ou assimilados e adaptados as condi¢des proprias do
pais ou regido — que contribuem para a melhoria de condi¢des sociais tais como satde e educacdo, entre outros; [3] para uma
tecnologia desenvolver-se com possibilidades de entrar num processo inovativo, devem conjugar-se trés fatores: a) o
reconhecimento de uma necessidade social; b) a presenca de adequadas capacidades cientificas e tecnoldgicas; e ¢) suficiente
apoio financeiro.

Enquanto que Hall (1984) e Rodrigues & Ornellas (1987) definem que uma nova tecnologia deve ultrapassar a simples visao de
maquindrio ou equipamento usado na producdo, conforme visto, para os evoluciondrios, a inovagao tecnoldgica € resultado da
integracdo de diversos elementos de ordem técnico-econdmica. Tushman & Nadler (1986) distinguem dois tipos de inovagao:
[1] inovacdo de produto e [2] inovagdo de processo. Craveiro (2004) expde que inovar tecnologicamente € reunir um arcabougo
de conhecimentos e técnicas para desenvolver novos processos e fazer novos produtos para o mercado, gerando riquezas e
divisas para o Pais. E nas empresas que a ciéncia pode se transformar num bem econdmico e social. A ciéncia ndo é inovago
tecnoldgica por si s6. A busca da inovacdo ndo deve focar exclusivamente a questdo tecnoldgica, mas também a inovacao
organizacional e de mercado (PINTO, 2004).

Conforme Pinto (2004:p.15-17), a inovagao é um processo multidimensional que abrange desde a concepcao inicial do produto
até o inicio da fabricac@o. A inovacdo € um processo pelo qual as empresas, através da aquisicdo do conhecimento, colocam em
pratica, novos produtos ou novos processos de manufatura que até entdo eram novos para elas (NELSON; ROSENBERG;
1993). Compreende a geracdo de uma idéia ou invenc¢do e a conversdo desta invencdo em algum negdcio ou aplicacdo util. A
inovagao € o processo de transformar oportunidades em novas idéias e coloca-las em préatica (TIDD et al., 2001). Para Guerrero
(2006:p.2) o modelo de mudancga tecnoldgica ou a teoria do progresso técnico de Schumpeter, considera a mudanca tecnoldgica
ou a inovagao como o centro da dinamica capitalista, colocando a empresa como o seu principal agente. A inovacao é entendida
como uma nova combinagdo de fatores produtivos empregados e disseminados pelos empresarios mediante a utilizacdo de
crédito bancdrio — novo produto, novo método de produgdo, novo mercado, nova fonte de matéria-prima, nova organiza¢ao
administrativa.

O progresso técnico € tratado pelo mainstream das teorias de inovag¢do, como um fendmeno exdgeno a esfera organizacional,
nao tendo relacdo com o comportamento das firmas € muito menos com a estrutura do mercado. Segundo Fajnzylber (apud
SUZIGAN, 1988, p.6), ha necessidade de adaptacdo frente ao “desafio da competitividade, entendida esta como capacidade
para sustentar e aumentar a participagdo nos mercados internacionais, com uma elevacdo paralela dos niveis de vida da
populacdo (...) requer (...) incorporacdo de progresso técnico” (OLIVEIRA, 2001). Solow (1987), defende que somente o
progresso tecnoldgico pode explicar o continuo crescimento dos padrdes de vida, e Mankiw (1997:p.389) define progresso
tecnoldgico como sendo avangos na capacidade produtiva que aumenta a eficiéncia da mao-de-obra.

De acordo com Rodriguez (1997), a importancia quase exclusiva que passa a ser dada as inovagdes no contexto da difusdo
social dos beneficios do progresso técnico-cientifico pode ser observada, por exemplo, no momento em que a expressao
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“sistema de ciéncia e tecnologia” € substituida por “sistema de inovacdao” (DIAS, 2005:p.25). A inovacdo € uma categoria
subordinada ou compreendida pelo progresso técnico. Este, por seu turno, é um conceito mais geral, significando o processo e
as conseqiiéncias da incorporacao de inovagdes ao setor produtivo (PINTO, 2004:p.24).

Na vertente evoluciondria, a contribuicdo de Dosi a literatura de andlise do processo inovativo, foi a introducao do conceito de
“paradigma tecnoldgico”. Tal conceito significa um programa de pesquisa tecnoldgica que se baseia em modelos ou padrdes de
solucdes de problemas selecionados, derivados de principios e procedimentos técnico-cientificos. O espaco paradigma
tecnoldgico possui varios vetores ou trajetdrias tecnoldgicas, responsdveis pelo direcionamento do progresso técnico. Assim
sendo, Dosi conclui que a inovagao € o resultado de uma interagdo entre elementos técnicos e econdmicos que se realimentam
para orientar qual vetor ou trajetdria tecnoldgica serd adotada em um ambiente marcado pela incerteza e riscos (ANDREASSI,
1999 apud PINTO, 2004:p.14). Destarte, a discussao proposta entre as terminologias de inovagdo e progresso tecnolégico serve
de base para a formacao das “novas” propostas de perspectivas a respeito das teorias sobre Inovagdo Tecnoldgica: a Perspectiva
Inovativa e a Perspectiva Tradicional, fundamentadas nas diretrizes do progresso tecnoldgico.

Teoria da Inovacao Tecnologica: Perspectivas Tradicional e Inovativa do Progresso Técnico

As conceitualizagdes de inovagdo e progresso tecnologico permitem a fundamentacdo das duas vertentes cartesianas com
pressupostos direcionadas pelas perspectivas do progresso tecnoldgico. Sendo o progresso tecnoldégico um processo pelo qual
as novas tecnologias sdo agregadas pelos mercados, o conceito, dentro das diversas teorias de inovacdo tecnoldgica e do
crescimento econdmico, € visto como responsavel pelo desenvolvimento econdomico. Como € sabido, nao ha desenvolvimento,
sem crescimento econdmico. Assim, o progresso tecnoldgico pode ser visto como uma ‘“varidvel” chave no processo de
desenvolvimento.

Entende-se entdo, que a evolugdo da teoria da inovacdo permite afirmar, que o delineamento das discussdes sobre progresso
tecnoldgico estdo, principalmente, voltadas para os processos pelos quais as inovagdes sao incorporadas e introduzidas nas
sociedades e, conseqiientemente, quais sdo as implicacdes e conseqiiéncias destas novas tecnologias dispostas nos mercados.
Sendo assim, pode-se ponderar a co-existéncia de duas principais perspectivas das teorias de inovagao tecnoldgica quanto ao
progresso tecnoldgico: [1] a Perspectiva Tradicional baseada nos conceitos tradicionais de introducdo e de adogdes
tecnolégicas e; a Perspectiva Inovativa, fundamentada no ingresso de inovacdes, como principal elemento dos progressos
tecnologicos.

A Perspectiva Tradicional da inovacao tecnoldgica, fundamentada nas concepgdes tradicionais das teorias do progresso técnico
sdo baseadas, principalmente, nas modalidades das atividades “introdutérias” das novas tecnologias nos mercados, sendo o
processo de tomada de decisdo quanto a adogdo tecnoldgica como externo ao ambiente das firmas. A adocdo de tecnologias
dispostas nos mercados, criadas por agentes, individuais ou ndo, especializados em desenvolver tecnologias, possibilitava as
firmas a aquisicao somente de tecnologias ja existentes. Assim, o processo de introdu¢do das inovagdes dava-se por meios de
copias, imitagdo, demanda ou oferta por parte dos agentes econdmicos. Esses ultimos elementos, ou os outsiders, eram 0s
responsaveis pelo progresso técnico. Nesta perspectiva, o progresso técnico era dado como resultado de acdes puramente
comerciais e que, dependiam apenas dos custos de aquisicao dos adotantes das tecnologias dispostas nos mercados, e dos lucros
dos outsiders que dispunham tais tecnologias. Na perspectiva tradicionalista ndo ha preocupag¢do com os ganhos produtivos das
firmas adotantes. Cré-se na racionalidade da aquisi¢@o, determinada pela minimizacao do custo de compra da tecnologia, € ndo
por sua eficiéncia e adaptabilidade em relacdo as firmas adotantes. A adocdo resultard em ganhos produtivos de escala.
Prevalece a despreocupag¢do com a efici€éncia produtiva da tecnologia adotada, como proposto em algumas teorias de path-
dependence (dependéncia historica) e lock-in (“enredamento” em tecnologias menos eficientes, porém de menores custos
aquisitivos).



Ja a Perspectiva Inovativa do progresso tecnoldgico € caracterizada pela fundamentacdo quanto ao progresso técnico baseado
na inclusdo de inovagdes. Indiferente quanto as fases do processo inovativo, a perspectiva inovativa tem por carater responder a
questdo de como, ou através de qual mecanismo, os modelos tedricos das teorias da inovacdo tecnolégica procuram explicar o
progresso técnico? A perspectiva inovativa, propde que a tomada de decisdo sobre a adocao de determinada tecnologia € um
elemento que provém dos agentes econdmicos envolvidos em ambientes organizacionais ou que dele fazem parte. O progresso
técnico nesta perspectiva € denotado por modelos que consideram a capacidade de invencdo ou o cardter inovador das
organizacdes. Outros modelos desta perspectiva buscam explicitar o fendmeno do progresso tecnoldgico através de célculos
sobre a velocidade com a qual tais tecnologias sido difundidas nos mercados. Eles assumem, conforme a teoria marxista, que a
disputa de classes e a acumulagdo de capital pelas firmas, promovem lucros extraordindrios que tornam possiveis as empresas
promoverem e, investirem, em processos inovativos, através de invengdes ou descobertas, culminando no progresso técnico de
determinados setores, geralmente marcados por mercados oligopolistas.

Contraria a perspectiva tradicionalista, a inovativa busca caracterizar a ‘“customizacdo e adaptacdo” das tecnologias
individualizadas aos diferentes tipos e a diversidade das organizacdes existentes. Enfatizando as caracteristicas quanto a
eficiéncia das tecnologias, os modelos desta perspectiva, procuram justificar as inovacdes como resposta as demandas
mercadoldgicas, tais quais, como os ja citados modelos demand-pull, , technology-push, ou ainda, o science-push (empurrados
pela ciéncia — P&D). Destarte, o progresso técnico pode ser explicado por modelos que consideram a inovacgdo provocada
dentro das fases de difusdo, como no caso dos modelos de progresso técnicos focados nos learning-by-using (inovacdes geradas
através de conhecimentos adquiridos através do aprendizado pelo uso), ou o learning-by-research (inovagdes movidas por
pesquisas sobre determinadas tecnologias ja existentes e dispostas no mercado, durante o processo de difusdo — ex: engenharia
reversa). Na perspectiva inovativa, descaracteriza-se a importancia dos custos de ado¢do tecnoldgica em questdo de suas
eficiéncias.

Por fim, delimitadas as caracteristicas das “novas” perspectivas, cabe formular o modelo analitico das teorias da inovagdo
tecnoldgica, relacionando as vertentes ortodoxa e evoluciondria, propostas por Nelson & Winter (1982), com a perspectiva
tradicional e a inovativa. Assim, € proposto o modelo de Andlise das Teorias de Inovacdo Tecnologica: Dois Paradigmas,
Quatro Perspectivas, conforme exposto na Figura 2.



3. Consideracoes sobre 0 Modelo de Analise das Teorias de Inovacao Tecnoldgica

A revisdo histérico-literdria permitiu rever conceitos base para a fundamentacdo da criagdo do Modelo de Andlise das Teorias
de Inovagcdao Tecnologica, apresentado na Figura 2. Revendo a teoria marxista, a schumpeteriana, as neocldssicas, a
institucionalista, os neoschumpeterianos e a evolucionista, tornou-se possivel delinear as peculiaridades das abordagens e,
formular um modelo conceitual que permitisse a andlise contextual e a alocacdo de todas as teorias que vislumbravam
evidenciar os impactos promovidos pela internalizacdo do processo inovativo no ambito organizacional.

Figura 2 Modelo de Anélise das Teorias de Inovacdo Tecnoldgica
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Fonte: Dos autores.

Baseando-se na literatura de Nelson & Winter (1982), a relagdo entre as duas vertentes existentes para andlise das teorias de
inovagdo tecnolégica, a ortodoxa e a evoluciondria, permitiu constatar a co-existéncia de dois paradigmas, relacionados,
principalmente, a exogeneidade e a endogeneizagcdo do processo inovativo a esfera organizacional. Ressalta-se que, a ortodoxa
defende a explicagdo do equilibrio em mercados de concorréncia perfeita, com informacdes simétricas e agentes econdmicos
homogéneos, através de modelos que justificavam o desenvolvimento econdmico descontinuo como conseqiiéncia da
sazonalidade das inovacdes, sendo que, as inovagdes radicais geram ciclos econdomicos de longo prazo.

A vertente evolucionista questiona a existéncia deste equilibrio, uma vez que, os mercados mostravam a quebra quanto o
pressuposto de informacdes perfeitas e a existéncia de agentes, cada vez mais, heterogéneos, procura demonstrar que os
modelos que buscam explicar o desenvolvimento econdmico no longo prazo, sdo fracos demais perante o aumento das
contingéncias enfrentadas pelas firmas. Assim, os evolucionistas predizem que as inovacdes ndo necessariamente mantenham



um cardter radical, mas também, podem ser incrementais e de cardter cumulativo, evolucionista, gerando desenvolvimento
continuo, marcado por crescimentos econdomicos de curto prazo.

CONCLUSAO

A unido dos paradigmas ortodoxo e evolucionista do processo inovativo, as perspectivas tradicional e inovativa do progresso
técnico, delineia a formacdo de quatro possiveis perspectivas quanto as teorias de inovagdo tecnoldgica. Destarte, sobre o
arcabouco do paradigma da exogeneizagdo do processo inovativo hd: a perspectiva Ortodoxa Tradicional caracterizada pelos
pressupostos das escolas cldssica e neocldssica (primeira fase dos modelos neocldssicos); e, a Ortodoxa Inovativa marcada
pelas teorias de Marx e Schumpeter, sendo esta ultima, relacionada a primeira fase do autor. Ji, com os preceitos da
endogeneizacdo do processo inovativo denota-se: a perspectiva Evolucionista Tradicional caracterizada pelos pressupostos e

modelos das teorias neocldssicas da segunda fase e, as abordagens institucionalistas.

Por fim, a perspectiva Evolucionista Inovativa integra as abordagens neoschumpeterianas e evolucionistas dos modelos
fundamentados em: [1] a descricdo da literatura sobre a endogeneizacdo do progresso técnico através da conexdo e “fusdo” das
etapas do processo inovativo (descoberta/invencdo, inovagao e difusao); [2] a mudanga na percepcao do aprendizado como
“influéncia” na geracdo de competéncias para a criagdo de uma economia do conhecimento empenhada nas inovagdes
tecnoldgicas; e, enfim, [3] a exposi¢ao da literatura referente a integracdo das abordagens evolucionistas anteriores através das
perspectivas de formacdo dos sistemas nacionais de inovagao.

A formulacdo do Modelo de Andlise das Teorias de Inovacdo Tecnoldgica permitiu a alocacdo de todas as teorias de andlise
inovativa. Contudo, cabe aprofundamento tedrico e maiores discussdes em relacio ao modelo, que corrobora da afirmacao
quanto ao evolucionismo das teorias de inovacdo tecnoldgica. Sugere-se assim, para estudos posteriores, novas reflexdes
quanto ao questionado por Veblen ([1898] 1998) sobre o cardter evolutivo das teorias econdmicas, inclusive as relacionadas a
inovagao e ao progresso tecnolégico.
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