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ResumenDespués del Siglo de las Cortes de la Nobleza, en tiempos del absolutismo, del Siglg
Estados Nacionales, al finalizar la revolucidn francesa, y del presente Siglo de la Economia, el inve
aleméan Ulrich v. Weizséckedenomina el siglo 21 como el Siglo del Ambiente. Es probable que md

de los
stigador
chos

estudiosos estén de acuerdo con él; ya nadie cuestiona la importancia del ambiente para las gemeraciones

futuras y, cada vez mas, los paises industrializados lo incluyen como factor decisivo en sus politicas,
Los paises menos desarrollados, aun cuando tengan muchos otros problemas por resolver, n
alternativa que incluirlo también como factor prioritario, fundamentalmente por dos razones:

Por un lado, los problemas ambientales en general no pueden enmarcarse dentro de las fronteras
y, por el otro, en nuestro mundo con su economia globalizante, quien no toma en consideracion los
ambientales no puede competir en los mercados.

El presente trabajo, que forma parte de una linea de investigacion inscrita en la Maestria de P

b tendran

nacionales
aspectos

bliticas y

Gestion de la Innovacién Tecnoldgica del Centro de Estudios de Desarrollo, CENDES, se ocupa de los

precedentes establecidos en los paises europeos, concretamente en los de habla alemana, en
politica ambiental y marco legal para enfrentar el reto del ambiente. Sobre ese trasfondo se enfoca |
venezolana en su calidad de entorno de las filiales de las transnacionales quimicas alemanas cofr
evidenciar los factores que constituyen el potencial innovativo inherente a la conjugacién de la
ambiental alemana con las particularidades del entorno venezolano
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el fin de
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EL MEDIO AMBIENTE COMO MOTOR DE INNOVACIONES

INTRODUCCION

La conservacion del medio ambiente constituye, hoy en dia, uno de los grandes retos para las mas altas
esferas politicas y econdmicas en todo el mundo. Esto llega a tal punto que el investigador aleman
Ulrich v. Weizsacker sostiene: “después &ifjlo de las Cortes de la Noblezan tiempos del
absolutismodel Siglo de los Estados Naciona#dinalizar la revolucion francesa y del presediglo

de la Economigel siglo 21 sera eli§io del Ambiente! Ya nadie pone en discusién que es primordial
considerar el ambiente como factor esencial para el desarrollo de las futuras generaciones. Pero si esa
consideracion no ha creado una conciencia, que obligue a las personas a orientar sus acciones de
acuerdo a ella, todo se queda en el papel. Debemos asumir con claridad que esa “conciencia ambiental”
es el resultado de un complejo mundo de elementos entre los cuales ocupan una posicién importante
una serie de factores culturales, convicciones, experiencias y formas de vida. A ellos precisamente se
dedica el presente trabajo que forma parte de una linea de investigaciéon inscrita en la Maestria de
Politicas y Gestién de la Innovacion Tecnolégica del Centro de Estudios de Desarrollo, CENDES, y se
ocupa de los precedentes establecidos en los paises europeos, concretamente en los de habla alemana,
en materia de politica ambiental y marco legal para enfrentar el reto del ambiente. Sobre ese trasfondo
se enfoca la realidad venezolana en su calidad de entorno de las filiales de las transnacionales quimicas
alemanas con el fin de evidenciar los factores que constituyen el potencial innovativo inherente a la

conjugacion de laultura ambiental alemaneon las particularidades del entorno venezolano.

El medio ambiente en los paises de habla alemana

En Alemania, Austria y Suiza, desde hace mucho tiempo el ambiente constituye un tema cotidiano de
discusion. Se cuenta con sociedades altamente sensibilizadas, a raiz de las experiencias colectivas del
pasado, por su educacién y la discusidén publica del asunto. La conciencia de la sociedad es pues un
factor que la industria debe tomar en cuenta y, ademas, los mismos gerentes estan marcados por ella.
En efecto, ya en los afios setenta y ochenta, en el mundo industrializado un buen porcentaje de las
innovaciones tecnolégicas estaba dirigido al control de la contaminacion del medio ambiente.
Asimismo la transnacional alemana BASF estima que mas de una tercera parte de sus patentes
corresponde a tecnologias relacionadas con la proteccion ambiental.

Lv. Weizsacker (1994)
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El medio ambiente constituye ademas una tematica importante en la educacion, a partir de los primeros
afios de escolaridjda poblacién recibe constantemente informacién acerca de él y de las acciones
necesarias para protegerlo. Sin embargo, no se trata solamente de contenidos que deben aprenderse,

sino la meta es fomentar el pensamiento critico e inducir la capacidad de que, a partir de los hechos,

cada individuo pueda construirse su propia opinion al

respecto. Por ejemplo, la leyenda del grafico de e — .

figura 1 dice textualmente: “Asi deberia funcionar g —— - ‘F,
& — -

“Punto Verde” en un caso ideal. Lamentablemente, """'

realidad es diferente.” Pt
. .. . ., L, . 2 Hrrorsker B
Por otra parte, la informacién y discusion de tOpiC| e __‘ ® -E:

relacionados con el medio ambiente no se limita a

escuelas y universidades, es materia recurre M ii"'.ll ____.._L-"’f
también en los medios de comunicacion masiva/ " '_

hasta aparece en textos publicitarios. Asi por ejem* ' AnEn

en la revistaDer Spiegel la industria quimica figura 1

alemana, mediante una pagina de publicidad, expresa su rechazo al impuesto sobre el consumo de
energia, si se introduce como medida puntual de proteccion ambiental sin la garantia de incentivos
tributarios para compensar la medida y sin estimular al mismo tiempo las inversiones en tecnologias de
bajo consumo energétiéde esta forma, el ciudadano comin se informa y esta en contacto con la
problematica, lo que contribuye a que cada persona tenga los elementos para opinar con propiedad al
respecto; ademas, en el pais se ha creado un “tejido” cultural en el cual el ambiente es una fibra muy
importante, donde participan permanentemente los medios de comunicacién masiva, la educacion y

una presién reguladora desde el Estado en sus diversas instancias.

EL DEBATE POLITICO

El medio ambiente como tema politico, tiene historia en los paises de habla alemana y a su proteccion
esta dedicada — al igual que en la mayoria de los paises industrializados — una rama especial de la
politica, la politica ambiental. El tema es altamente controvertido particularmente en Alemania; se trata
de una controversia de gran valor y peso especifico en esa sociedad y que se caracteriza, como en otras
partes, por poner al frente en la misma linea de presentacion de los argumentos, un numero
significativo de cientificos. Al consultar la literatura pertinente se encuentra que algunos cientificos de

habla alemana estan cuestionando fuertemente la politica ambiental de slisppeEsesque, segin

2 véase como ejempl@ie Umwelt. Ein Kinderatlag1996) Bergisch Gladach: Lingen Verlag
8 , Der Spiegel Nr. 38/1998 pag. 200
* se refiere a los tres de habla alemana
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ellos, unapolitica especializada aisladasin ninguna injerencia en las decisiones econémicas que
involucran al medio ambiente, no representa una solucién efectiva para los problemas ambientales que
enfrenta el mundo de hoy. En efecto, Jirg Minsch, en un extenso tratado del afio 1992, tilda a la
economia moderna demadura en términos ecolégiCoga que, con la implantacién de una politica
ambiental, se libera la politica econémica de toda responsabilidad para con el medio ambiente. Por otra
parte, la politica econémica tradicional tal como se viene practicando en los paises industrializados a
partir de la revolucion industrial, segun Minsch, es ecol6gicamente inmadura también porque, en forma
deliberada, deja de tomar en consideracion uno de los principios fundamentales de la economia de
mercado: que a la escasez de algun recurso corresponde un incremento en su valor o precio. En efecto,
las economias de mercado de aquellos paises se basan todas fundamentalmente en el bajo costo de los
recursos basicos; en él descansan las estrategias que las impulsan, mientras que la naturaleza como su
proveedora sigue teniendo un rol secundario.

Asi pues el Estado, ejecutor de la politica econémica, por un lado fomenta la maxima utilizacion del
medio ambiente, proveedor de recursos baratos y, por el otro, como ejecutor de la politica ambiental,
trata de contrarrestar precisamente esas mismas medeléegitiman su existencia desde el punto de

vista econémico De esta manera, Minsch pone de manifiesto la indole controvertida de la politica
ambiental, reducida muchas veces casi obligatoriamente a politica de correctivos al final del proceso
(end-of-pipe) con altos costos, que contribuyen a reforzar la contraposicién entre ecologia y economia.
No es casual que las acciones en pro del medio ambiente fracasen muchas veces por no ser
econdémicamente factibles, afirma el investigador.

Michaelis (1992) corrobora lo anterior con un ejemplo concreto: al analizar posibles medidas para
frenar el efecto invernadero en Alemania, pone al descubierto las dificultades que enfrentan los
proyectos ambientales cuando se topan con los intereses econémicos. El investigador contalye que,
como lo ensefian las experiencias del pa&ae suficiente que una medida ambiental choque con los
intereses econdémicos de un solo grupo o sector, para que sea descartada. En este sentido, Diirr (1993)
compara los métodos de las sociedades industrializadas modernas con los de un “ladrén de bancos”
porque recompensan los bajos costos de las herramientas necesarias con altas “rentas” del botin que
obtienen en sus acciones en contra de los ricos tesoros de la naturaleza. La comparacion se dirige sobre

todo en contra de aquel discurso sobre la “riqueza incalculable de la naturaleza”, justificacibn comuan

® Minsch (1992:132)

® skologische Unreife

" Minsch (1992:135)

8 Michaelis (1992:1193)
° Diirr (1993:820)
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de su explotacion desmesurada, y sobre el valor que le agrega el ingenio humano al descubrir cada vez
més recursos escondidos o considerados indtiles anteriorfhente.

Kloepfer (1993) enfoca el problema desde una perspectiva de politica de Estado y advierte muy
claramente que es necesario convencer a todos los actores sociales que, en el futuro, no sera posible
proteger el medio ambiente sin sacrificios en el area de la libertad de accion, o como dice textualmente:
“zum rechtsstaatlichen “Nulltarif.

No obstante o justamente a raiz de las discusiones reflejadas anteriormente, en Alemania el Estado
parece haber reconocido oficialmente la importancia del medio ambiente. En 1994 entré en vigor un
nuevo articulo de la Constitucién que refleja este hecho. Asimismo, el medio ambiente aparentemente
también ya entré al recinto de la politica econémica, puesto que hoy en dia su proteccion se define
como ‘parte de la meta de crecimientd” De hecho, la publicacion oficial “La actualidad en
Alemania” del afio 1995 incluye la proteccién del medio ambiente precisamente en el capitulo sobre
economia.

Sin embargo, para llegar a ese “cambio estructural ecoldgiea” la opinién de los cientificos
ambientalistas todavia falta superar la vision mercantilista de la economia basada en la concepcién del
medio ambiente como recurso gratuito, eterno e inagotable. Este cambio se materializaria en el
momento en que la politica econdmica estableciera la proteccion del medio ambiente como meta
propia y le subordinara a ella la del crecimiento econémico. Este y los objetivos como el bienestar, el
desarrollo de la infraestructura, los avances tecnoldgicos, son conceptos que comenzaron a tener mucha
importancia a partir de los primeros afios después de la Segunda Guerra Mundial y entonces
constituian, segun Weizsacker (1994), una férmula de consenso para la paz social. Sin embargo, este
crecimiento econémico se dio a expensas del medio ambiente, cuyo masivo deterioro se hizo evidente
en los paises industrializados ya en los afios sedeta. esta razén, Minsch, propone como un
objetivo importante para aquellos gobiernos, una politica econémica ecolégica, cuyo requisito principal
seria, segun él, lograr un cambio radical en cuatro elementos y de esta manera superar lo que él llama
el "consenso en contra de la naturaleza”

La proposicion de Minsch impone en primer lugar dejar de considerar la naturaleza como proveedora
inagotable de recursos naturales y como receptora invulnerable de desechos y emisiones. Ese concepto
equivocado es, segun él, el motivo principal por el cual la probleméatica ecoldgica no forma parte de la
discusion econdémica y esta marginada dentro del area de la politica ambiental. En segundo lugar habria

gue eliminar la conviccion de que el principio de causa-efecto lo explica todo también en materia

10 . .
ibidem
11 en forma gratuita desde el punto de vista del estado de detéidepfer (1993:245) MT
12 Definicién del “Consejo de Expertos para la Proteccién del Medio Ambiente”
13 “5kologischer Strukturwandel” E.U.v.Weizsécker (1994)
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ambiental. Esta metodologia, que funciona bien en politica y en jurisprudencia, no es, segun este
investigador, la mas apropiada para resolver problemas complejos - como lo constituyen generalmente
los problemas ambientales — principalmente porque es muy dificil aportar las pruebas causales
exigidas; sin embargo, Minsch destaca que, al exigir estudios de riesgo para la construccion de grandes
instalaciones técnicas, se estaria superando parcialmente esta etapa. Pero el concepto ‘riesgo’ seria el
tercer elemento dalonsenso en contra de la naturalepze deberia modificarse. Minsch argumenta

gue, hoy en dia, es lo habitual considerar el tamafio del dafio bajo la perspectiva de la probabilidad de
ocurrencia. Es decir, mientras menor sea la probabilidad de que ocurra, menor aparece el riesgo y por
ende el dafo en si. Sin embargo, al trasladar las connotaciones de un concepto, que rigen en las
compafias de seguro, a la politica ambiental se falsifica la realidad, porque es probable que el
ecosistema pueda subsanar dafios pequefios recurrentes, pero no es seguro que podra hacerlo en el caso
de un dafio Unico, grande. Finalmente, el cuarto elemento que entorpece el camino hacia una politica
econdémica ecoldgica, serian las leyes creadas por los hombres que tienen casi el estatus de ley natural
(fisica), es decir de ineludible. Las limitaciones de la tecnologia y su "estado del arte" o las costumbres
administrativas, judiciales o economicas hoy en dia asumen en cierto sentido el papel de leyes y
limitan el alcance de la politica ambiental.

Segun Minsch, una vez superadea@hsenso en contra de la naturalegaria factible la integracion de

la politica ambiental a la politica econémica, porque el problema no es la utilizacion de la naturaleza
como proveedor de recursos en el proceso de produccién de bienes para la humanidad, el problema es
como se utiliza. Y ¢en qué manera se materializaria esa integracion? Al responder esta interrogante,
Minsch concuerda con Weizsacker cuando propone rehacerse e las experiencias obtenidas con el
llamado “milagro econémico” aleman de Ludwig Erhard quien, en la Alemania perdedora de la
segunda guerra mundial logré integrar el problema social a la economia de mercado, proceso cuyo
resultado conocemos hoy como “economia social de mercado”. Se trataria pues de disefiar la politica
econdémica ecoldgica en forma analoga. En este sentido, Minsch propone atacar cuatro areas
problematicas: energia, transito, desechos y riesgos. Segln su argumentacion, la politica de la energia
barata a expensas del ambiente no tiene futuro. Los precios deben reflejar la escasez de los recursos y
es necesario producir energia en forma ambientalmente compatible. En la proposicibn de esta
investigador, con un aumento de precios se fomentaria una disminucién del derroche de energia y a un
mayor plazo, la motivacion para innovar en productos. La energia como producto de la naturaleza
deberd ser sustituida, segun él, pervicios de energiécalor, claridad, movimiento) producto tke

naturaleza "interna®®, de la fuerza de trabajo e innovacién del hombre. Asimismo Minsch propone

1 Weizsacker (1994:3)
15 véase: Minsch (1992)
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reducir el transito mediante un impuesto sobre los combustibles, donde el monto recaudado se
devolveria posteriormente a los ciudadanos, calculando el reembolso segun criterios, que estimulen una
reduccion del uso indiscriminado de los automdviles particulares. La propuesta de Minsch también
prevé la subordinacion de la construccion de nuevas carreteras a criterios de escasez del suelo, es decir
de mercado, y la planificacién del transporte de mercancias en funcion de los dafios que pueden causar
(ruido, accidentes). En una politica econdmica ecolégica, los desechos deben, en la opinién de este
investigador, considerarse conmadterias primas secundarias como materias primas mal ubicadas.

La meta principal seria evitar la produccién de desechos. Por lo tanto, deberia limitarse la construccién
y el tamafio de los vertederos, incentivar la devolucion de productos usados como negocio no menos
lucrativo que la distribucion de productos nuevos. Deberian establecerse cadenas de desmontaje en
analogia con las de montaje. Por ultimo, eliminando los topes de responsabilidad establecidos por las
compafias de seguros, se corregiria la dimension del concepto de riesgo. En este sentido, Minsch
pregona la obligacién de un seguro que cubre todos los riesgos y de una infraestructura para atender
eficazmente las emergencias.

Ahora bien, esta linea de desarrollo de los argumentos no se queda alli. La controversia es de tal
magnitud que incluso argumentos tan centrados en el asunto ambiental encuentran criticos en el mismo
bando: Estamos enfrentando tareas utopicés contradice un afio después Hans-Peter Durr. Las
dificultades aparentemente inmensas para implantar una economia ecologicamente sostenible en los
sistemas sociales existentes del mundo occidental en efecto conducen a los gaalistampre se

refieren solamente a las experiencias probadas del paSadma visién muy pesimista; en ella cabe

hasta la posibilidad de que el genero humano mismo desaparezca de la faz de la tierra, victima de la ley
cruel de la naturaleza, donde los mas débiles deben perecer para permitir que el sistema perdure. Pero
en realidad Dirr no concuerda con esa vision, puesto que, como afirma, las realidades de hoy fueron
las utopias de ayer, y a las realidades del mafiana le corresponderian entonces las utopias de hoy. El
mas bien recomienda asumir los retos que implica este cambio radical en politica econémica cuanto
antes y dejar de manejar la protecciéon ambiental como si fuera un taller mEcaviigual que otros
investigadores ya citados, Durr también alerta sobre los peligros del cortoplacismo, apoya un sistema
economico en el cual la economia de mercado se enmarca dentro de los lineamientos del desarrollo
sostenible y exige un amplio programa de educacién ambiental.

¢En qué consistiria entonces una politica econdmica ecoldgica concretamente? En una economia

sostenible, dice Diirr que, sin embargo, es muy dificil de describir en detalle.

6 Diirr (1993:823)
7 «Umweltschutz ist kein Reparaturbetrieb.” Diirr (1993:823)
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Para lograr el éxito, en su opinion, al hombre no queda otra alternativa que la metodologia del ensayo y
error, que puede ser practicada desde ahora en proyectos piloto adecuados, con el fin de acumular
experiencias al respecto. Por otra parte, Durr hace hincapié en la importancia de conservar las
diferencias étnicas y culturales, imprescindibles para la supervivencia de la humanidad al igual como lo
es la biodiversidad para la naturaleza vfvésimismo suscribe el encarecimiento de las fuentes
energéticas a través de la aplicacion de impuestos “ecolégicos” los cuales limitarian el consumo pero,
lejos de obligarnos a renunciar a todas nuestras comodidades, nos permitirian un estilo de vida
confortable sin comprometer el medio ambiente.

Tomando como referencia la discusion presentada, la conclusion légica es que la clave para que los
paises industrializados hagan realmente un paso en la direccidn correcta, seria la inclusion de las metas
ecoldgicas en la politica econdmica; y que, en aquellos paises, al mismo tiempo se le asigne a esta
nueva politica igual o mayor prioridad que al crecimiento econémico. Se trata de un cambio radical,
considerando que no se puede decir que la politica econémica basada en metas del crecimiento, tal
como la han practicado los paises industrializados en los ultimos 90 afos, haya sido poco exitosa. Es
mas, justamente su éxito constituye probablemente uno de los mayores obstaculos para el cambio.

El desarrollo de los acontecimientos se vislumbra lento y dificil pero podria ser muy interesante en la
perspectiva de observadores externos, mas concretamente desde un pais como Venezuela que — dirian
los pragmaticos — tiene otras cosas de que preocuparse. Sin embargo, es posible que nuestro angulo de
observacién y la distancia a la que estamos del escenario nos permita analizar los procesos que alli se

desencadenan con mayor objetividad.

EL MARCO LEGAL DE REFERENCIA

Las intervenciones del Estado en funcion de proteger el medio ambiente como base de ndéstra vida
cuentan en los paises de habla alemana con un amplio consenso social. Aun cuando haya diferencias de
opinién sobre la manera de proceder, todos los actores estan conscientes de que la proteccién del medio
ambiente debe ser necesariamente una responsabilidad compartida. Pero el consenso se deriva a su vez,
como se dijo antes, de las experiencias compartidas por esas sociedades, en lo respectivo a una
explotacion desconsiderada de los recursos naturales renovables y no renovables, al aumento de la
poblacién y la reducida disponibilidad de territorios virgenes; alli influye también el hecho del
bienestar alcanzado, de la disminucién de las tensiones politicas entre este y oeste, que redundan en
una mayor disponibilidad a concentrarse en el medio ambiente. Para su proteccién, existe en Alemania

un amplio marco legal, una legislacion ambiental bien dificil de evadir. La industria estd sujeta a

18 (Diirr 1993:822)
K loepfer (1993:216)
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multiples controles y las directrices de la politica federal reconocen claramente que la proteccion del
medio ambiente depende de la colaboracién y disposicion de todos los grupos de la sociedad. Por ello
consideran las iniciativas voluntarias de la industria, como por ejeRgdponsible Carecomo un
instrumento importante que debe acompandiar las leyes y los decretos de la politica &hBitatak,

en el nivel federal, competencia del Ministerio Federal del Medio Ambiente, Proteccion de la
Naturaleza y Seguridad Nuclear, ente del cual depende el Instituto Federal del Ambiente de Berlin
entre otros. Ademas, todos los Estados Federados tienen sus propios ministerios del ambiente. La
politica ambiental alemana se rige por tres principios que son también la médula del marco legal:

El principio de prevencion, el principio de “quien contamina, paga” y el principio de cooperacion. Este
ultimo implica una intensa participacion de los ciudadanos y los grupos sociales en soluciones
ecolégicas, puesto qtiel medio ambiente es responsabilidad de todds.”

Tanto los instrumentos legales como la discusion politica referida, forman parte de un tejido cultural,
especifico para Alemania, son los elementos del trasfondo cultural, dentro del cual los simbolos
creados y transmitidos explican y dirigen las acciones de los miembros de aquella sociedad, es decir,
forman su marco de referencia. Debemos entender que las empresas alemanas poseen ese marco de
referencia cultural. Por lo tanto, cuando establecen filiales en el exterior, no solamente exportan una
determinada infraestructura, ciertas formas de produccién, sino también una organizacion y con ella
personas formadas al interior de esa cultura. Entre los patrones culturales estan indudablemente los
generales del pais, en diversos planos y los especificos de la empresa, también en diversos planos. El
ambiental constituye uno de ellos, sus expresiones palpables dan informacién sobre el propdsito de la

empresa.

El contexto venezolano

El medio ambiente en Venezuela siempre ha contado con mucha sensibilidad por parte de los
gobernantes y, ademas, desde muy temprano en la historia del pais, se ha tomado diversas medidas
legales para protegerlo. (A qué se deben entonces problemas ambientales tan evidentes como el
deterioro de las aguas fluviales y marinas, la contaminacién del aire, la acumulaciéon de basura, de
residuos toxicos? De los Rios (1994) aporta una explicacion, que podriamos llamar de fondo, pues
culpa por ello al subdesarrollo, es decir, la forma en la cual se ha intentado lograr el desarrollo de los
paises menos desarrollados, copiando de los paises industrializados el eufmupeentristd

utiizando ademas una tecnologia y unos métodos de explotacidon inadecuados. Sin embargo, cabe

20 yéase: Bundesministerium fiir Umwelt (1995)
2L« 3 actualidad en Alemania”(1995:256)
% De los Rios (1994:13)
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hacer hincapié en la discusion presentada anteriormente de la cual se desprende que, a pesar de los
conocimientos acumulados y de las experiencias colectivas, los mismos paises industrializados
tampoco han logrado desprenderse de ese enfoque en su politica econémica. Por su parte, los paises
menos desarrollados que no pueden escaparse del circulo vicioso de la economia global no pueden salir
del papel de proveedores de materia prima, y tampoco sus economias nacionales se fortalecen. Y no es
casualidad que la preocupacion primaria es el desarrollo, entendido en primer lugar como
industrializacién y crecimiento econémico:

“...dicho crecimiento, es decir, el aumento de la produccion global de articulos y servicios expresado en

términos estadisticos, se ha convertido en la piedra de toque aceptada del rendimiento econémico. Al

igual que un adolescente saludable, se supone que una economia tiene que tener un compromiso en

relacién a dicho crecimiento®

Sin embargo, de ese crecimiento son tomados en cuenta solamente los aspectos positivos, puesto que
los paises en desarrollo estan generalmente poco poblados — aln cuando poseen grandes
aglomeraciones urbanas concentradas en algunos puntos de su amplisimo territorio - y carecen de las
experiencias sobre las consecuencias que puede acarrear el desarrollo econémico a expensas del medio
ambiente.

Pero, tal como explica Dirr (1993), de no tomarse previsiones globales a tiempo, los primeros en pagar
el precio seran precisamente lie Schwachsten dieser Erde und Schuldlosesten an diesereMi

also die Menschen in der Dritten Welt,*!.Pero ¢cémo pueden los paises mas pobres, que por las
razones antes expuestas estan obligados a ocuparse en primera instancia de su supervivencia, participar
en esta tarea? Una de las respuestas posibles podria estar en una revision de las tradicionales “ayudas
econdémicas para el desarrollo” otorgadas por los paises industrializados y vinculados a los esquemas
tradicionales. Una reorientacion de dichos esquemas hacia las metas ecoldgicas redundaria, para los
paises en vias de desarrollo, en la posibilidad de contribuir indirectamente con esa politica econémica
ecologica a la que aspiran entre otros Misch, Durr y Weizsacker, mientras se seguirian ocupando en
forma prioritaria de sus problemas sociales. Ademas, su rol de proveedores de materia prima — en el
caso venezolano un recurso natural no renovable — los ubica dentro de la dinAmica global, desde la cual
los planificadores innovativos seguramente encontrarian alguna otra forma para contribuir a que se dé
un cambio radical en la materia. Esto implicaria, en los paises menos desarrollados, entre otras cosas el

comienzo de una intensa labor educativa en todos los niveles.

% Galbraith (1994:21)
24« los mas débiles de este mundo y los menos culpables de esa miseria, es decir, los hombres del “Tercer Mundo” Dirr
(1993:822) MT
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Venezuela, como todos los paises de América Latina, a partir de los afios cincuenta se desarrollé
primero segun el modelo econdémico del crecimiento hacia adentro con la estrategia de sustitucion de
importaciones a partir de la cual se crea una industria nacional fuertemente subvencionada con la
adopcion de un esquema de gran proteccionismo. El crecimiento apoyado en el endeudamiento externo
caracteriz6 mas de veinte afios de la politica venezolana para desembocar en la crisis actual con sus
diferentes intentos de ajuste estructéftal.

También el medio ambiente fue asunto de gobierno, y desde la cupula se decret6 una politica ambiental
creando, al menos formalmente, una infraestructura necesaria para llevarla a cabo. Esta, disefiada en
los afios 70, tuvo un éxito limitado por la falta de coordinacién de programas ambientales con otros
ministerios, la falta de delegaciéon de funciones por parte del Ministerio de Recursos Naturales
Renovables (MARNR), porque se impidi6 la participacién del sector privado y porque no se disponia
del personal técnico entrenado, ni con la remuneracién y el estandar ético apropiado para ejercer
funciones de control. Hoy, sin embargo, con el objet@rodenover la participacién de los actores
sociale$® en materia ambiental y rehaciéndose a lo dispuesto en la Ley Organica del Ambiente que
establece el “derecho a saBérle toda la comunidad el Ministerio edita, en forma bi-anual, un
Balance Ambiental de Venezuela. En lo que se refiere a Gestion ambiental, destaca la cantidad de
organismos no gubernamentales activos en esa gestion (520 en total), cuya presencia es masiva sobre
todo en el Distrito Federal (200). Es interesante también la informacién referida sobre los programas de
capacitacion docente dirigida a los maestros y maestras de preescolar y educacion basica.

Ademas, desde hace varios afos, existen al menos dos revistas dedicadas al ambiente, “Ambiente” y
“Soluciones ambientales”, esta Ultima financiada por entes privados. También en la prensa se pueden
ver con relativa frecuencia articulos al respecto, principalmente para denunciar dafios como derrames
de petréleo o para reportar medidas tomadas respecto a algiin caso pArBoulatra parte, destaca

la organizacion de seminarios y congresos sobre el medio ambiente, con la participacién de los
diferentes actores sociales. Y existen ademas interesantes iniciativas privadas, de Reciclaje y otros en
diferentes partes de la geografia nacional.

Con la apertura de la economia, la politica ambiental, sobre todo en lo que se refiere al sector
productivo e industrial, cobra cada vez mayor importancia; la exportacion de productos, a la cual se
suele recurrir en tiempos de la caida de las ventas nacionales y que, alguna vez es hasta idealizada, hoy
no es posible si no se cumple con una serie de requisitos “ambientales”. Estos requisitos no tienen que

ver Unicamente con el producto terminado, sino con todo el proceso de fabricacién y hasta con la

% yvéase Sagasti (1992)
26 Balance Ambiental de Venezuela, Apéndice 1996, Introduccion
27 . .
ibidem
2 véase por ejemplo: Sanz (1998)
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materia prima utilizada. Tal cosa hace dificil y a veces hasta imposible la exportacion para las
empresas manufactureras pequefias y no muy modernas como lo es la mayor parte de las venezolanas.
Ellas, en 1994, tuvieron que enfrentar la competencia nacional e internacional en forma muy repentina
sin estar preparadas para ello. En los siguientes afios de crisis, el debate ha sido dificil, la adaptacion de
las empresas a las nuevas condiciones muchas veces ha fracasado y, entre todos estos problemas
econdémicos, el medio ambiente nunca ha estado entre los primeros en prioridad.
Por otra parte, en los referente a la legislacion, Venezuela siempre ha mostrado gran sensibilidad para
los asuntos ambientales. A ellos se refieren normas muy antiguas que se remontan muy lejos en el
pasado. Sin embargo, estos decretos, normas y otros instrumentos legales, no dan al pais un soporte
juridico completo ni mucho menos operativo en la materia; se trata mas bien de una serie de
instrumentos puntuales, fruto de unasién fragmentaria de lo ambientaén las palabras de Isabel
De los Rio$"

“....si bien se contaba con un amplio arsenal legislativo, Util para la proteccion de los recursos naturales

y el ambiente, esta legislacion (...) fue dictada en su mayoria con fines distintos a los del Derecho

Ambiental, casi siempre para la proteccién de los recursos como bienes de propiedad y en ocasiones con

fines éticos.”

En 1976 se promulga la Ley Organica del Ambiente a la cual sigue, en 1992, la Ley Penal del
Ambiente. En 1977 Venezuela se convierte en el primer pais de América Latina en tener un Ministerio
del Ambiente y precede en esta materia por un lapso de 10 afios a la Alemania Federal.

En efecto, Venezuela posee una legislacion ambiental bien moderna y ambiciosa. Es mas, desde el
principio la actuacién del pais ha destacado como una de las mas avanzadas en la materia. ¢Por qué
entonces no estamos prestando mayor atencion al cuidado de nuestro ambiente? Alli esta la relativa
incapacidad de hacer operativas todas las leyes, normas y decretos por los motivos mencionados, como
la falta de preparacién y de una base ética. ¢Por qué no se ha trabajado en ello hasta ahora?
Probablemente porque el medio ambiente no era una tema prioritario en el alto nivel politico, y lo es
cada vez menos.

Sin embargo, la sensibilidad de la poblacién esta creciendo; existen algunos esfuerzos educativos
interesantes y los medios de comunicacion masiva se ocupan cada vez mas del tema. Aun cuando la
resonancia no es tan grande como en los paises industrializados, definitivamente estamos prestando
mas atencion al asunto. Esto significa que ya existe una premisa importante que se hace operativa en el

momento que la cultura venezolana esté frente a otra, diferente.

2 Citada en el articulo La Politica Ambiental de Venezuela Revista Ambiente, Afio 20, N° 54/1997 — No aparece el nombre
del autor
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El medio ambiente en la cultura empresarial

La hipotesis planteada es positiva: a través de las empresas transnacionales, llegan a los paises que las
hospedan no solamente infraestructuras y conocimientos técnicos, sino también los valores culturales
profesados por ellas. Estos valores, culturales, al unirse con la idiosincrasia local pueden tornarse muy
Utiles para el desempefio de las empresas en los paises anfitriones, entre otras cosas, en funcion de la
creacion de innovaciones.

Cultura ‘empresarial’ u ‘organizacional’ puede ser definida, segin Pirela (1996) como conjunto de al
menos cuatro dimensiones, econdémica, tecnolédgica, organizativa y ambiental que, por un lado, esta
influenciado por lanatriz cultural donde convergen las vivencias y actitudes propias de los individuos

gue conforman la plantilla, con las normas y reglas que rigen el quehacer de la empresa, producto de su
evolucidon en el tiempo. Por el otro esta la influencia del contexo econdmico, social, politico etc. local,

en el cual se mueve la empresa. Esta confluencia genera una determinada conducta de la cual se
derivan los aprendizajes que son un factor dinamico cfave.

No obstante, mas que de una separacién en cuatro renglones se trata de una integracion de cuatro
elementos en un solo complejo llamado “cultura”. Ademas, la cultura esté influenciada también por las
experiencias de aprendizaje en cada una de las dimensiones y finalmente por el contexto exterior o
entorno, tanto fisico como politico, econdmico, social y legal en el que se desempefia la empresa.

Segun esta definicién, ultura ambientakonstituye en primer lugar un subconjunto de la cultura de

una empresa que contiene elementos idiosincrasicos particulares, producto de las influencias
mencionadas anteriormente. A ella le pertenecen todos los habitos y costumbres, conocimientos y el
grado de desarrollo cientifico e industrial relacionados con el medio ambiente, que posee una
determinada empresa. Ella constituye el conjunto de comportamientos sociales fundamentado en el
valor “medio ambiente”, esl sistema de significados y de simbolos coledivaegin el cual los
integrantes de una determinada empresa interpretan sus experiencias y orientan sus acciones referentes
al medio ambiente. En otras palabras, esisttma de orientaciodel personal, el que le brindg

acceso a un esquema univate acuerdo al cual interpretan el valor del medio ambiente y que, por
consiguiente, determina su actitud frente a él. Asi que, mientras mas importancia revista el valor
"medio ambiente" para la empresa, mas fuerte seré la cultura ambiental, es decir, la cultura de la
empresa tendra una mayor orientacién ambiental. Asi por ejemplo, la integracion de la cultura
ambiental a los demas subconjuntos se percibe como problema de la competitividad en las empresas
venezolanas, cuya conducta refleja precisamente esa falta de integracion de todas las dimensiones

implicadas en el comportamiento y su cultura.

%0véase: Pirela (1996:105)
31 véase: Kobi (1990)
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En lineas generales, los indicios de la importancia del medio ambiente pueden ser clasificados en dos
grandes grupos; por un lado estan los tangibles, es decir, las instalaciones, los procesos técnicos y los
productos ambientalmente compatibles; y por el otro, estan los intangibles que comprenden los
comportamientos, las actitudes del personal, fruto de conocimientos codificables y no codificables
almacenados en las experiencias de aprendizaje de las personas involucradas, acumulados a lo largo del
tiempo. El primer grupo, de los elementos tangibles, por su misma naturaleza es relativamente facil de
detectar y de cuantificar, pero queda como mero compendio si no estan presentes los elementos
intangibles que se expresan en facetas tan subjetivas como el compromiso personal, el entusiasmo, y la
conviccién de que el esfuerzo de cuidar el ambiente vale realmente la pena etc., lo que redunda por
ende en una utilizacion consciente y mas eficaz de las instalaciones. Al cabo de estas actitudes esta
evidentemente la preparacion, el conocimiento formal de las personas, pero también su conocimiento
"tAcito" de naturaleza practica, basado en experiencias, que es idiosincrasico, cooperativo y solo
parcialmente codificable, tal como lo define Arcangeli (1993).

Por otra parte, cabe sefalar que la cultura ambiental de las empresas no se debe Unicamente a un
compromiso ético, sino que es, y debe ser, motivada en gran parte por el Estado quien esta llamado a
velar, con una serie de politicas, por la conservacion del medio ambiente. Alli se enmarcan las leyes,
decretos, normas, en fin — todo el contexto legal, dentro del cual se mueven las empresas. Pero también
no debe olvidarse el contexto socio-cultural, donde por un lado la educacioén y, por el otro, la opinién
publica y la intervencién de los medios masivos de comunicacién juegan un importante rol de

formacion y vigilancia, principalmente en los paises industrializados.

Cultura ambiental alemana en Venezuela

La utilizaciéon de este término se basa en la siguiente simplificacion: retomando lo que afirman algunos
autores sobre la cultura empresarial, a saberpudos autores parten de un concepto de cultura de

un determinado pais y lo extienden a la empresd términocultura ambiental alemanaalude al

objeto de estudio que es “aleman”, concretamente el comportamiento de las filiales de las
transnacionales alemanas establecidas en Venezuela. El presente trabajo tiene como objetivo analizar la
cultura ambiental alemana en un doble sentido: con respecto a su indole alemana y con respecto a su
potencial para la generacidon de innovaciones. Segun las referencias presentadas anteriormente, la
cultura ambiental de estas empresas estaria determinada por un lado por la cultura ambiental

“alemana”, inherente a las influencias de la casa matriz y, por el otro, por el entorno venezolano en el

%2 yéase: Heitz (1997)
33 http\\viadrina.euv-frankfurt-o.de
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cual operan; este las provee del espacio fisico y les proporciona la mayor parte del personal de la
plantilla.

El primer analisis hace propias, entre otras cosas, algunas reflexiones provenientes de los estudios
germanisticos interculturales. En efecto, el enfoque intercultural ha demostrado en més de una ocasion
su utilidad como consejero en situaciones de posibles malentendidos ciffysaksto que pone las
culturas en un mismo nivel, enfatizando la reciprocidad de las influencias derivadas de cualquier
contacto entre dos culturas. En efecto, la cultura de las filiales venezolanas de las transnacionales
alemanas deberia ser precisamente un fruto genuino geadtativa relacion reciproc.

Para su analisis nos ubicaremos en el sistema conceptual propuesto por Allaire/Firsirotu, que nos
permite desglosar las diferentes variables y describir las relaciones entre ellas para entender mejor la
composicion de esaultura ambiental alemanaSu ubicacién, sin duda, corresponderisisiema

cultural, su configuracién especifica seria el resultado de un proceso de formacién bi-cultural en que
intervienen todas las demas variables.

Una sucursal venezolana de una empresa transnacional alemana, contaria pues, por un lado, con un

sistema cultural influenciado por pasado Alli se ubicaria en nuestro caso toda aquella parte de la

X B Contingencias nacionales
| Sociedad venezolana| e internacionales
A g h
f [
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a: Vinculo entre contextos externos y organizacion

b: Vinculo entre sistema cultural y socioestructural de la organizacion

¢y d: relaciones sociales y contractuales de los individuos con la empresa

e: vinculo entre sociedad nacional e individuos de la plantilla

f,g,h: procesos diacrénicos; influencias que siguen ejercitando determinados factores del
pasado

i vinculo entre factores de contingencia y contextos

figura 2 Fuente: Allaire/Firsirotu (1992:95) - adaptado
cultura ambiental alemana, propia de la casa matriz, que radica en los elementos descritos

anteriormente. Asimismo esta influencia diacrénica comprenderia el pasado propio de la sucursal - las

34 véase: Wierlacher (1994)

% Dieses produktive Wechselverhaltnis: ibidem
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transnacionales alemanas en general estan presentes en Venezuela desde hace unos 40 afios - y las
transformaciones a lo largo de su propia historia.

Por otro lado esta, Isociedad venezolapnauya cultura no es igual a la cultura de la empresa, pero
constituye el contexto en el que ésta se desenvuelve, y del cual proviene la mayor parte del personal de
la plantilla, de los proveedores y de los clientes. Alli se ubica todo lo expuesto sobre el entorno
venezolano. De lasontingenciasla estructura econdmica, la competencia, las relaciones de trabajo,

los reglamentos gubernamentales y las caracteristicas propias del sector pertenecerian al contexto
venezolano o eventualmente latinoamericano, sin embargo, la tecnologia es esencialmente alemana, o
en todo caso proviene de algun pais industrializado. Alemania indicaria también las metas estratégicas
y de alli provendrian al menos algunos deitalividuos con cargos gerenciales, mientras que los
demas serian venezolanos, algunos eventualmente formados en Alemania.

Finalmente, esistema socio-estructuraktaria ajustado administrativamente a la tradicion venezolana,

sin embargo estaria sin duda fuertemente influenciado por Alemania, en cuanto a las estrategias,
porque éstas estan sujetas a criterios de la corporacion transnacional; otras influencias — menos directas
— provendrian de las actitudes del personal, producto de esa cultura “alemana” de la empresa que
constituye el elemento unificador entre todas las filiales de la transnacional.

Los vinculos f,g,y h pueden constituirse, segun Allaire/Firsirotu, en un problema préctico de
flexibilidad. *®* En efecto, se podria inferir que las filiales venezolanas de las empresas alemanas si se
rigen por las normas juridicas y politicas del pais, pero en los aspectos culturales conservan una fuerte
influencia de los patrones alemanes y por ello se puede hablar de la presencia de una cultura ambiental
alemana en las empresas venezolanas.

Al respecto es interesante introducir otro esquema de los mismos autores, que resume los factores de
influencia sobre la cultura de una empresa, y los productos de ella: encontramos que el sistema cultural
experimenta la influencia del pasado con sus tradiciones, valores del fundador y de otros dirigentes
carismaticos por un lado y, por el otro, de los actores dominantes, en este caso venezolanos en su
mayoria y algunos alemanes; ambas influencias generan luego unos productos culturales especificos,
como son comportamientos, razonamientos, artefactos y simbolos propios de la empresa. Para saber si
dentro de ellos es posible identificar, clasificar y cuantificar algunos elementos que provienen de la
cultura ambiental alemana, puede recurrirse al citado investigador suizo Kobi (1990), y su herramienta
gerencial propuesta para detectar y conocer la cultura de una determinada empresa; en efecto, un
“diagnésticd, al estilo de Kobi, permite llegar a los valores y actitudes basicas, fundamentales para la

empresa a través de losiritomas”visibles. En el presente caso se deberd buscar entonces todos los

% Allaire/Firsirotu (1992:98)
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elementos sintomaticos para el valor "medio ambiente" presentes en los productos culturales de las

filiales venezolanas de las transnacionales alemanas.

Pasado
tradiciones, valores del fundador
y de otros dirigentes carismaticos

!

Sistema cultural

Productos culturales

Actort . .
domir?;?]tiss > comportamientos, razonamiento, artefactos
y simbolos

figura 3 Fuente: Allaire/Firsirotu (1992:103)
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