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Resumo

Diversos sdo os indicadores que contribuem para mensurar as atividades de inovagdo no contexto
global, no entanto, em nivel regional esse aspecto ndo tem sido privilegiado na literatura. A partir
desta lacuna, o objetivo deste estudo é sugerir elementos para compor uma avaliacdo a partir de
indicadores de inovacdo regional. A pesquisa foi sustentada por trés importantes manuais da
Organizacéo para a Cooperacédo e Desenvolvimento Econdmico — Manual de Canberra, Manual de
Frascati e Manual de Oslo, amplamente empregados na construcgéo de indicadores de inovagéo tanto
em ambito nacional, quanto internacional. O estudo configura-se como exploratdriodescritivo, com
abordagem qualitativa. A partir da anélise dos indicadores de inovagdo propostos pelos manuais da
OCDE, foram sugeridas seis dimensdes, dezoito subdimensdes e identificadas diversas variaveis
mensuraveis, concluindo com uma proposta de elementos para a composicdo de indicadores de
inovacdo no contexto regional. Tem-se como contribuicdo tedrica deste estudo um embasamento
para a construcdo de indicadores de inovacdo regional. Como contribuicdo préatica, permite

identificar elementos para mensurar a inovagdo de uma regido, 0 que pode favorecer o
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desenvolvimento de politicas publicas, a otimizacdo de recursos e a realizagdo de comparactes

entres as regioes.

Palavras-chave: Sistemas regionais de inovacdo. Indicadores de inovacgdo. Desenvolvimento
regional.

1. Introducéo

Para contribuir com o desenvolvimento das atividades inovativas, diversos paises
estruturaram seus sistemas de inovacdo. Um Sistema Nacional de Inovacédo (SNI) é constituido por
elementos e relacdes que interagem na producdo, difusdo e utilizacdo de novos conhecimentos
economicamente Uteis (Lundvall, 1992). Compreende uma rede nacional de diversas politicas,
instituicdes e organizacdes, que trabalham juntas para promover a inovagdo. Um SNI estd mais

voltado as conexdes entre seus membros do que as entidades individuais (Manzini, 2015).

A delimitacdo geogréafica dos sistemas de inovacao deu origem aos sistemas regionais, locais
e até mesmo setoriais de inovacdo (Lemos & Cario, 2016). O objetivo dos sistemas regionais de
inovacdo (SRI) é garantir vantagem competitiva para as regides, fornecendo uma estrutura
institucional e politica de apoio para transformar o conhecimento local em inovagdo (Baci¢ &
Aralica, 2016). O SRI € uma versdo do SNI restrito as regides, e uma das maneiras de analisar a

eficiéncia dos sistemas locais é por meio de indicadores.

Diversos relatdrios tratam de indicadores de inovacao e estdo disponiveis na literatura. Em
termos globais tem-se o0 Global Innovation Index (Gll1), que apresenta o desempenho de mais de uma

centena de economias em matéria de inovacao. Na Europa, o European Innovation Scoreboard (EIS)

Indicadores de inovacado regional / Aparecida da Silva, Janaina, et al.



XIX Congreso ALTEC, 27 a 29 de octubre - 2021, Lima, Peru

fornece uma andlise comparativa do desempenho da inovacdo nos paises da Unido Europeia, sendo
considerado um dos relatorios mais recomendados para mensurar a inovagéo de um pais. Decorrente
do EIS, o Regional Innovation Scoreboard (RIS) também conta com indicadores para avaliar a
inovacdo em diversos paises da Europa. No Brasil, o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacgdes
(MCTI) veicula os Indicadores Nacionais de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (INCT&lI),
apresentando diversas métricas em relacdo ao desempenho brasileiro nessa area. Igualmente, a
Pesquisa de Inovacdo Tecnoldgica (PINTEC), realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), analisa o desenvolvimento de inovagdes nas empresas industriais do pais. Esses
relatérios ttm em comum o uso, como referéncia, dos manuais e indicadores desenvolvidos pela
Organizacéo para Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE) para mensurar a inovagao, e
se destacam o Manual de Canberra, Manual de Frascati e Manual de Oslo (OECD, 2002; European

Comission, 2019; MCTI, 2019; European Comission, 2020).

Medir a eficiéncia de um pais em termos de inovacdo é fundamental para o desenvolvimento
de politicas publicas e definicdo de financiamento para inovacdo (Conto & Antunes Jr., 2013;
Manzini, 2015). Desse modo, ha um esforco global para que essa mensuragdo ocorra, todavia, em
muitos casos, 0s paises se limitam a definir seus indicadores apenas em niveis nacionais. Embora
existam estudos que tratem desses indicadores (Zitek, Klimova, & Kralova, 2016), ndo ha uma
abordagem integrada para mensurar a inovagio em contexto regional (Zitek et al., 2016; Hauser,
Siller, Schatzer, Walde, & Tappeiner, 2017; Speroni, Trindade, Macedo, Gauthier, & Bastos, 2017;
Firsova & Chernyshova, 2020), salientando que ha alguns indicadores chaves que devem ser

acompanhados (Manzini, 2015).

Assim, 0 objetivo deste estudo é sugerir elementos para compor uma avaliacdo a partir de

indicadores de inovacdo regional. Esta pesquisa apresenta uma contribuigdo para a construcao de
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métricas, que poderdo auxiliar na definicdo e atualizacdo de politicas publicas para fomentar a
inovacdo local. Ainda, o estudo apresenta de forma clara e objetiva os indicadores de inovacao

propostos pelos manuais altamente reconhecidos na literatura.

2. Metodologia

Este estudo configura-se como exploratdrio-descritivo, com abordagem qualitativa.
Consistiu em uma revisdo de literatura, construida conforme detalhamento a seguir. Inicialmente,
efetuou-se uma busca nas bases de dados Scopus e Web of Science com os termos de busca e
caracteres booleanos: “innovation indicator” AND “regional innovation”; “regional innovation”
AND “regional innovation system”; “regional innovation system” AND “innovation indicator” e
“innovation indicator” AND “regional innovation” AND “regional innovation system”. Foram

consideradas as publicacdes dos ultimos cinco anos (2015-2020) e de livre acesso, obtendo-se um

total de 400 documentos.

A partir desses resultados foi realizada a leitura dos titulos dessas publicagdes e excluidas

315 por apresentarem titulos repetidos ou ndo abordar sobre indicadores ou sistemas de inovacao.
Na sequéncia, foi realizada a leitura do resumo e das palavras-chave das 85 publicacBes
selecionadas, sendo excluidas 54 em razdo dos seguintes motivos: (a) eram especificas de alguma
area do conhecimento, como medicina, energia renovavel; (b) tinha foco em inovacdo universitaria;
e (c) diziam respeito a estudos bibliométricos. Posteriormente, foi efetuada a leitura, na integra, das
31 publicagdes resultantes da etapa anterior, sendo que 13 foram selecionadas. As 18 publicacdes
eliminadas apresentavam abordagem superficial ao tema central ou ndo iam de encontro as ideias

propostas neste estudo.
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Ademais, os trés principais manuais da OCDE, que s&o referéncia para indicadores de
inovacdo, foram selecionados para esta pesquisa: Manual de Canberra (OCDE, 1995), Manual de
Frascati (OECD, 2015) e Manual de Oslo (OECD/EUROSTAT, 2018). A escolha desses manuais
se deu ao analisar diversos indicadores de inovacéo (tais como, Gll, EIS, RIS, INCT&I e PINTEC)
e identificar que todos utilizam essas publicagdes para o desenvolvimento de seus estudos. Para
cumprir o proposito desta pesquisa e como forma de sistematizar o contetdo desses manuais, foi
efetuado o levantamento das recomendacdes centrais presentes em cada manual por meio do método
andlise-sintese, de modo a extrair os principais aspectos para identificar elementos para compor
indicadores de inovacdo relevantes para o contexto regional. Essa etapa foi realizada em conjunto

pelas trés pesquisadoras e resultou de diversas discussdes até derivar na proposta final.

3. Sistema Regional de Inovacéo

O conceito de sistema de inovagdo (SI) surgiu no inicio dos anos 80 (Zitek et al., 2016;
Cassiolato & Lastres, 2005; Lundvall, 2005) com o objetivo de compreender as divergéncias no
desempenho da inovacdo em paises industrializados. As diferencas relativas a performance
econdmica e tecnoldgica das nacBes se devem a combinacgdo das instituicfes existentes e de suas

interacdes, pois afetam o acumulo de capital, tecnologias e conhecimento (Zitek et al., 2016).

Um SI é composto por diversos atores: empresas, laboratorios governamentais,
universidades, departamentos de politicas, reguladores, competidores, fornecedores e consumidores
(OCDE, 2005). Configuram-se em sistemas nacionais, regionais e setoriais (Borras & Edquist, 2016;
Cario, Lemos, & Bittencourt, 2016; Lemos & Cario, 2016). Um aspecto importante na constitui¢cdo
de um SNI é que as regides tém papel fundamental nos processos de aprendizado e de inovagdo. A

interacdo espacial entre os agentes de determinado Sl pode criar, no campo regional, um ambiente

Indicadores de inovacado regional / Aparecida da Silva, Janaina, et al.



XIX Congreso ALTEC, 27 a 29 de octubre - 2021, Lima, Peru

favoréavel a atividade inovativa, e deu origem a constitui¢do de Sistema Regional de Inovagédo (SRI)

como parte do SNI (Cooke, Urnaga, & Etxebarria, 1997).

A literatura sobre SRI cresceu consideravelmente nos anos 1990 (Lundvall, 2005) e tem
ganhado atencdo dos formuladores de politicas publicas e pesquisadores académicos. Os SRI sdo
infraestruturas institucionais territorialmente incorporadas para fomentar processos de inovagdo no
ambito da estrutura produtiva de uma regido, com o objetivo de promover o crescimento econémico
dela a partir do desenvolvimento inovador (Ponsiglione, Quinto, & Zollo, 2018; Belyakova,
Vladimirova, Petrova & Shchitnikov, 2015). O surgimento dos SRI é decorrente da necessidade de
desenvolver uma politica direcionada para melhorar a capacidade e o desempenho em empresas
locais, bem como seu ambiente de negdcios, e, também, porque administrar a politica econémica
em nivel regional tende a apresentar menor complexidade (Doloreux & Parto, 2005).

Em um SRI, a inovacdo provém da interacdo entre os atores locais, de modo a garantir
vantagem competitiva das regiGes. Considerando essa caracteristica, estimular o crescimento
regional depende do desenvolvimento e apoio de politicas publicas (Kulagina, Mikheenko, &
Rodionov, 2019), de modo que para transformar o conhecimento local em inovagéo e garantir a
vantagem competitiva das regides, o SRI atua fornecendo uma estrutura institucional e politica de
apoio (Baci¢ & Aralica, 2016), uma vez que a regido representa o locus do processo de inovagao

(Doloreux & Parto, 2005; Cario et al., 2016).

Existe um entendimento que as politicas de inovacdo precisam ser adaptadas ao contexto
local, considerando as especificidades das regides (Belyakova et al., 2015; Ponsiglione et al., 2018).
Logo, um modelo de SRI ndo é replicavel (Diniz, 2001; Ponsiglione et al., 2018), pois cada regido
possui suas préprias caracteristicas. Portanto, um modelo de politicas publicas que funciona em uma

regido ndo necessariamente ira funcionar em outra, porem, as politicas publicas em nivel nacional
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devem garantir o aproveitamento eficiente do potencial das regibes, contribuindo com seu

desenvolvimento econémico (Belyakova et al., 2015).

Destarte, a estruturacdo de um SRI esta associada principalmente ao seu contexto historico
(Diniz, 2001; Cario et al., 2016). O desempenho de um SRI varia de acordo com sua capacidade de
inovar e desenvolver seu proprio sistema, levando em consideracdo fatores como a especialidade
setorial da regifo, caracteristicas organizacionais (Diniz, 2001; Zitek et al., 2016) e a capacidade de
cooperagdo entre atores envolvidos no processo de inovagdo (Diniz, 2001; Zitek et al., 2016;

Ponsiglione et al., 2018).

Ressalta-se que um SRI ndo é garantia de crescimento econdmico da regido, sendo
necessario que o governo apoie 0 ambiente de negdcios para aplicacdo e comercializacdo do
conhecimento (Kulagina et al., 2019). Assim, uma politica eficaz de pesquisa e inovacao requer que
seja realizada uma avaliacdo do desempenho da inovacdo em nivel regional (Hajek & Henriques,
2017), pois ha consenso que a inovagao tem se tornado um processo regional (Doloreux & Parto,

2005).

4. Referéncias para a composicéo de indicadores de inovacgéo

A inovagdo tornou-se importante para o desenvolvimento econémico de um pais, de modo
que esforcos sdo dispendidos em muitos paises para mensura-la. Speroni et al. (2017, p. 97) definem
indicadores de inovagdo como “atividades desenvolvidas por diversas entidades, que coletam e
interpretam dados sobre a inovacdo e divulgam seus resultados na forma de publicagdes com
periodicidades diferentes, com o objetivo de possibilitar a avaliacdo das atividades de inovagéo

desenvolvidas em determinados contextos”.
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A formacdo de indicadores com qualidade requer simplicidade e objetividade, a fim de que
sejam de facil gerenciamento e compreensao pelas partes interessadas, apresentando uma visdo geral
clara para orientar sua concepcao, producao, avaliacdo e uso (Hajek & Henriques, 2017; Rodriguez
& Pérez, 2020). No ambito de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (CT&lI), precisam contemplar novas
formas de producdo, difusdo e transferéncia de conhecimentos cientificos e detalhar as
caracteristicas da capacidade da CT&I. A identificacdo de novos indicadores se justifica pela rapida
mudanca tecnoldgica, competitividade entre empresas, regides e paises, bem como para promover

0 bem-estar social (Sartori & Pacheco, 2007).

Os manuais da OCDE tém por objetivo orientar no desenvolvimento de indicadores e
instrumentos de coleta de informacdes sobre inovacdo e sdo referéncia no assunto (Sartori &
Pacheco, 2007; Silva, 2019; Rodriguez & Pérez, 2020). Dentre as obras sdo prestigiadas pela
comunidade cientifica especializada e reconhecidas internacionalmente estdo o Manual de Canberra,
o0 de Frascati e o de Oslo (Sartori & Pacheco, 2007; Silva, 2019). As abordagens desses manuais

estdo sistematizadas no Quadro 1.

Quadro 1 — Caracteristicas dos Manuais da OCDE

Referéncia Obijetivo

Fornecer diretrizes para a medicdo e analise de recursos humanos
dedicados a C&T. Trata das pessoas dedicadas a geracdo, promocao,

Manual de Canberra

(OECD/EUROSTAT, ) L - . e .
1995) disseminacéo e aplicagdo do conhecimento cientifico e técnico.
Coletar e relatar internacionalmente estatisticas comparaveis sobre 0s
Manual de Frascati recursos financeiros e humanos dedicados a P&D experimental. O
(OCDE, 2015) manual orienta quanto a mensuragdo dos dispéndios de P&D e do

pessoal engajado nesse tipo de trabalho.
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Coletar e tratar dados de indicadores sobre inovagdo. Mede as
atividades de inovacdo apenas nas empresas e concentra-se nas
inovacdes tecnoldgicas em produtos e processos, além do ambiente
de inovacao.

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Manual de Oslo
(OECD/EUROSTAT,
2018)

De acordo com esses manuais, os indicadores de CT&I podem ser segmentados em
indicadores de insumos, que dizem respeito aos recursos humanos, instituicdes, investimentos em
P&D e infraestrutura destinados a CT&l, e indicadores de resultados, como nimero de patentes, de
pesquisadores, de publicacdes, ou seja, mensura o impacto dessas atividades a partir de indicadores

econdmicos e sociais (Sartori & Pacheco, 2007).

5. Elementos para compor indicadores de inovacao regional

A partir da anélise dos Manuais de Frascati, Canberra e Oslo, foram identificados elementos
para compor indicadores de inovacao regional. Esses elementos compreendem um conjunto de
dimensdes, subdimensdes e variaveis, que podem ser utilizados para mensurar a inovagdo em
contextos regionais, organizados em indicadores de insumo e resultados.

Quanto aos indicadores de insumo, estes foram propostos considerando os recursos humanos
(RH) e P&D. A combinacdo de C&T e RH é um componente chave para a competitividade e
desenvolvimento econémico. A forca de trabalho cada vez mais qualificada se faz necessaria se 0s
paises quiserem gerenciar a rapida mudanca e o surgimento de novos desafios da C&T (OCDE,
1995). E possivel inferir que, entre as diretrizes estabelecidas pelo manual de Canberra, o fator RH
é considerado um dos mais relevantes na avaliagdo de desempenho da inovacéo, e integra uma das

dimensoes relacionadas a insumo, demonstrando ser um elo fundamental entre execucao e resultado.
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No que tange a P&D, o Manual de Frascati € um documento de referéncia e enfatiza a

realizacdo de comparacGes em nivel internacional (OCDE, 2015). Apresenta indicadores de esforgcos

para mensurar CT&I sob vérias perspectivas e que sdo relevantes fontes de informacdo da

capacidade inovativa a serem adequadas ao contexto regional.

Portanto, sublinha-se que os elementos para compor os indicadores de inovacao regional

consideram os indicadores de insumo mencionados nas abordagens do Manual de Canberra e

doManual de Frascati, estabelecendo-se quatro dimensdes: recursos humanos, financiamentos de

P&D, esforcos de P&D e outras fontes de P&D. As perspectivas de mensuracdo da inovagédo foram

denominadas nesta pesquisa de subdimensdo e foram apresentadas varidveis mensurdveis. Desse

modo, no Quadro 2 apresenta-se um conjunto de elementos que podem ser empregados para compor

os indicadores de inovacao regional.

Quadro 2 - Elementos para compor indicadores de inovacao regional — Insumos

Dimenséao

Subdimensao

Variaveis

Recursos Humanos

NUmero de pessoas matriculadas por nivel de

Qualificacdo escolaridade, de pessoas com qualificacdo e de pessoas
disponiveis para C&T.

NUmero de pessoas ocupadas em atividades de C&T e

Ocupacéo de pessoas ocupadas em atividades de C&T sem

titulacdo.

Financiamento de
P&D

Despesas internas
de P&D

Valor das despesas correntes (ex.: custos da mao-
deobra interna de P&D), valor das despesas com
capital (ex.: maquinas e equipamentos).

Subsidios de P&D

Financiamentos internos e externos.

Pessoal de P&D

Pessoas assalariadas (pessoal interno), beneficiarios de
subvencdes para P&D (ex.: estudantes de doutorado
ou mestrado), pessoal externo.
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Esforcos da P&D

Despesas internas de P&D das empresas, pessoal de
P&D, fontes de financiamento das despesas internas de

P&D no setor . .
. acordo com a origem dos fundos, reparticdo das
empresarial - .
despesas das empresas em P&D, reparti¢do funcional
da P&D externa.
P&D 1o setor da Despesas_ internas de P_&D da regido, repartlg_cies
regido funcionais das despesas internas de P&D da regido,

pessoal da P&D no setor da regiéo.

P&D no ensino
superior

Despesas internas de P&D do ensino superior por tipo
de custo e fonte de financiamento.

P&D no setor
privado sem fins
lucrativos

Despesas internas de P&D das instituicbes sem fins
lucrativos e reparticdo funcional, despesas de P&D
externa do setor privado sem fins lucrativos, pessoal
de P&D do setor privado sem fins lucrativos.

Outras Fontes da
P&D

Globalizacdo da
P&D

Financiamentos internacionais para P&D
(compreendendo  unidades institucionais  ndo
residentes que operam ou tém relagGes econdémicas
com unidades residentes).

Financiamento
publico de P&D

Créditos orcamentarios publicos de P&D

Beneficios fiscais
para a P&D

Despesas fiscais concedidas na regido para P&D.

Fonte: Elaborado a partir de OCDE (1995) e OECD (2015).

O Manual de Oslo aponta quatro dimens@es da inovagédo que podem orientar a mensuracao:

conhecimento, novidade, implementacdo e criacdo de valor. Ainda, considera que existem trés
principais usuarios atuais ou potenciais de dados de inovacgdo: académicos, gerentes e formuladores
de politicas ou analistas de politicas. Entende-se que a importancia das medidas de resultados
depende dos usos pretendidos de dados de inovacgdo e sdo necessarios para o estudo de politicas
governamentais e iniciativas para promover inovacdo que produza resultados socialmente
desejaveis, como inclusdo, crescimento  econémico

sustentabilidade, empregos ou

(OECD/EUROSTAT, 2018).

Indicadores de inovacado regional / Aparecida da Silva, Janaina, et al. 11



XIX Congreso ALTEC, 27 a 29 de octubre - 2021, Lima, Peru

Desta forma, para compor os indicadores de resultado a partir da abordagem do Manual de
Oslo, foram estabelecidas duas dimensdes, ambiente de inovacéo e resultados da inovacéo, e seis
subdimensdes, sendo que para cada subdimensdo foram identificadas varidveis mensuraveis,

conforme sistematizado no Quadro 3.

Quadro 3 - Elementos para compor os indicadores de inovacao regional — Resultados

Dimensdo Subdimensao Variaveis

Ambiéncia inovadora . - el . x
Politicas monetarias, gastos publicos e tributagéo.

Conhecimento técnico, producdo de conhecimento
Conhecimento (ex.: numero de patentes), pericia técnica e
competéncias digitais.

Ambiente de
Inovacao

Difusdo da inovagdo, interacbes com 0 ensino

Cooperacdo . e - .
superior e instituices publicas de pesquisa.

NUmero de empresas envolvidas em processos de
inovacdo, participagdo total de vendas de uma
empresa de inovagdes de produto ou de processos de
negacios.

Inovacgéo

Resultados da

) N Experiéncia com  tecnologias  emergentes
inovacgao Recursos

e facilitadoras.

Qualificagdes da forca de trabalho (i.e., composi¢édo
Recursos humanos |da forca de trabalho por niveis de
titulagdo/educacao).

Fonte: Elaborado a partir de OECD/EUROSTAT (2018).

De acordo com o Manual de Oslo (OECD/EUROSTAT, 2018), relatorios que usam Vvarios
indicadores de inovacdo para comparagdes internacionais tendem a compartilhar uma série de
caracteristicas em comum, tais como: (a) selecdo de indicadores de inovacdo especificos em um
pais, setor ou regido é geralmente orientado pela teoria dos Sl; (b) selecdo parcialmente guiada por
considerac@es conceituais e de validagdes dos dados; (c) indicadores apresentados por area temética

e a maioria das organizacOes internacionais tendem a atender as solicita¢cbes dos usuarios para
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comparag0es internacionais por meio de relatorios baseados em estatisticas oficiais, chamando a

atencéo para os indicadores principais.

Portanto, existe um conjunto de indicadores de inovacdo que pode ser adotado para o
contexto regional, partindo de uma referéncia internacional amplamente reconhecida. Rodriguez e
Pérez (2020) indicam que a formac&o de indicadores regionais precisa de uma visao geral clara para

orientar sua concep¢do, producdo, avaliacdo e uso.

6. Considerac0es finais

Esta pesquisa teve como objetivo sugerir elementos para a composi¢do de indicadores de
inovacao regional. Para isso, foram utilizados manuais da OCDE que servem como referéncia para
compor inimeros indicadores. O Manual de Canberra considera o fator recursos humanos como um
dos mais relevantes na avaliacdo de desempenho da inovagéo, o de Frascati concentra esforcos para

mensurar a P&D e o de Oslo dedica-se as atividades de inovagdo na esfera empresarial.

O conjunto dos trés manuais da OCDE propiciou a fundamentacdo desta proposta de um
conjunto de elementos para compor indicadores de inovacdo que podem ser aplicaveis as regides.
Desse modo, foram sugeridas seis dimensfes de avaliacdo, dezoito subdimensdes e diversas
variaveis mensuraveis.

Como contribuicdo teorica, o artigo avanca na reflexdo sobre indicadores regionais de
inovacdo, aliados ao desenvolvimento de SRI. Como contribuigdo préatica, aponta caminhos para a
avaliagdo e otimizac&o de recursos publicos e privados investidos em inovacao em distintas regides.
Os indicadores propostos podem também servir para ecossistemas de inovagdo regionais avaliarem

a producdo de inovagédo no ambito deles. Como trabalhos futuros, sugere-se a aplicacdo do modelo
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proposto em diferentes regides, a fim de avaliar e identificar aspectos idiossincraticos que podem

ser incorporados ao modelo proposto.
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