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ABSTRACT

La propiedad intelectual es un aspecto clave en el contexto empresarial actual y uno de
sus principales indicadores es la solicitud y registro de patentes. Este estudio explora la
motivacion que tanto los investigadores como las empresas industriales de capital privado tienen
a la hora de patentar los resultados de su investigacion. Se expone un caso de estudio de una de

las mayores empresas multinacionales del sector siderurgico, centrado en las motivaciones que
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hoy en dia tiene un investigador industrial y una gran organizacién manufacturera a la hora de

registrar sus invenciones.

Para el caso se han analizado las patentes registradas a lo largo de 30 afios en esta
empresa y sus originarias, y se han realizado entrevistas semiestructuradas a expertos de la
organizacion. Pese a tratarse de un sector tecnoldgicamente maduro, se ha encontrado que las
patentes siguen una tendencia creciente y ésta sigue la tendencia mundial en cuando solicitud de
patentes, que no ha dejado de crecer desde 2009 y puede llegar a tener incrementos en el nimero

de aplicaciones de hasta un 10% interanuales.

Se ha encontrado que las organizaciones patentan para proteger no solo sus productos
sino también sus ideas, evitando asi que sus competidores entren en determinadas lineas de
trabajo que podrian dar lugar a futuros productos comercializables o procesos novedosos de
manufactura. Por su parte, los investigadores industriales toman la solicitud de patentar como
uno de los objetivos de su carrera y la patente constituye, en si misma, parte de un

reconocimiento a su labor.

1. INTRODUCCION

La innovacion empresarial permite aumentar las oportunidades para que las compaiiias
reaccionen positivamente a los cambios que surjan y mejoren su capacidad de descubrir nuevas
oportunidades. Junto a la competitividad entre empresas, la innovacion constituye una opcion
importante para perennizar las compafiias y su actividad empresarial, tanto en economias

industrializadas como en desarrollo (Montalvo, 2006).
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La competencia es una de las principales motivaciones que tiene una empresa para
invertir en innovacion (Marshall y Parra, 2019) y la rentabilidad es uno de los elementos
determinantes en la evaluacion del impacto de la competencia en la innovacion, teniendo en
cuenta ademas que la concentracion del mercado puede mejorar o afectar los beneficios y los
resultados de la innovacion. El propdsito de la empresa es entonces no perder su ventaja
competitiva y destacar en la ventaja comparativa. A traves de la innovacion, las probabilidades
de subsistencia de la organizacion aumentan, incrementando su capacidad de mantenerse
actualizada y pudiendo garantizarle al cliente que con su producto encontrara la satisfaccion a

sus necesidades.

Hasta la fecha, numerosos autores han estudiado cémo la innovacion influye en la
rentabilidad de las operaciones empresariales, entre los que se puede destacar el estudio de Neely
et al. (2001), que propusieron un marco de referencia para estudiar como los diferentes tipos de
innovacion afectan positivamente el rendimiento del negocio y como los factores externos

influencian la capacidad de una empresa para innovar.

Por otro lado, para que los procesos de innovacion en las empresas funcionen, todos los
estratos de las organizaciones deben implicarse, no limitando la toma de decisiones
exclusivamente a las jerarquias superiores. Los miembros de la organizacion, en especial
aquellos vinculados a actividades de 1+D+i, deben sentir la necesidad de mejorar la ventaja
competitiva de la empresa por medio de la innovacion y son ellos los encargados primarios de
convertirla en un elemento tractor de su actividad, influenciando la manera en la que se
desarrollan los nuevos avances. En definitiva, las organizaciones contemporaneas requieren una
fuerte orientacion al aprendizaje con el propdsito de mejorar su ventaja competitiva (Calantone

et al., 2002).
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La produccion intelectual en la innovacion ha sido estudiada por algunos autores, que
analizan sus consecuencias y la manera en la que se puede realizar una positiva transferencia del
conocimiento (Philipson, 2020). Se menciona también la importancia del capital humano en la
gestion de la innovacion (Fonseca et al., 2018), ademas Kijek y Kijek (2018) proponen que la
calidad de los recursos humanos de una empresa influencia su innovacién y productividad. La
innovacion depende en gran medida del talento de los miembros de la organizacion, dado que
una parte importante del know-how se encuentra depositado en sus miembros, por lo cual se hace

evidente que el capital humano tiene un papel fundamental (OECD/Eurostat, 2020).

Esta investigacion tiene como objetivo profundizar en el conocimiento sobre las

motivaciones para patentar en las grandes empresas industriales a través de un caso de estudio.

2. METODOLOGIA

La presente investigacion se ha enmarcado en un caso de estudio. Se trata de una
multinacional de gran tamafio, del sector siderurgico, con equipos de investigacion
deslocalizados en once ubicaciones y en siete paises. Se ha escogido ese caso por tratarse de una

gran empresa que opera en todo el globo y la siderurgia es un sector tecnoldégicamente maduro.

Esta organizacion, al igual que la mayor parte de estos conglomerados industriales, se ha
formado a partir de la fusion de diferentes empresas mas pequefias. Al menos cincuenta
empresas han sido fusionadas desde mitad del siglo pasado para llegar al punto en el que se
encuentra la organizacion del estudio. Las fusiones, ademas de los evidentes logros corporativos
y de capacidad de produccion, han fomentado el encuentro de varias culturas de trabajo y, en el

caso de los centros de investigacion, se ha integrado una red de investigacion que ha permitido la
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especializacion y la sinergia de capacidades para permitir la innovacion en el producto y proceso

de esta empresa.

La investigacion se ha abordado con un enfoque mixto. En primer lugar, se ha analizado
la productividad cientifica a través de las patentes. Se ha consultado como fuente primaria, la
base de datos de la Oficina Europea de Patentes (EPO), desde donde se han extraido y analizado
los datos relativos a la organizacion en cuestion. Dicha oficina considera, no sélo las patentes
aplicadas en los paises de la Unidn Europea, sino las patentes publicadas en diferentes partes del
mundo. Se ha estudiado la evolucion de dichas patentes, analizando la influencia que los diversos
factores organizacionales (fusiones, politicas de RRHH, etc.) han podido tener en los datos de
productividad. Con respecto a las fusiones, se ha buscado informacion de los laboratorios e
investigadores asociados a éstos, que han pertenecido a las organizaciones originales y previas a
las fusiones. Por lo tanto, se ha considerado el aporte que dichas empresas primarias entregaron a

la corporacion actual.

Se ha realizado un andlisis cuantitativo de las patentes realizadas desde hace 40 afios por
los investigadores de la empresa analizada y todas aquellas que fueron fusionadas para llegar a
ésta. Se ha revisado, entre otros, el afio de la solicitud de la patente, el nimero de investigadores
asociados a cada una y la posicién que toma cada inventor en la lista de solicitantes. Con ayuda
de sitios web de publicaciones y redes sociales de personal académico y cientifico, se determind
el rango de edad de los investigadores al momento de las publicaciones, para comprender en qué

momento de su vida aplicé a dichas patentes.

Para el andlisis cuantitativo del estudio de las patentes, se buscé el nimero de veces que
la empresa en cuestion o una de sus originarias ha sido mencionada en la base de datos. Se hizo

el seguimiento de los autores y se afiadieron sus aportes mientras permanecieron en activo en el
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grupo siderurgico o alguna de sus compafiias originarias. No se han considerado las patentes a
las que haya aplicado el inventor fuera de su periodo en la empresa, como durante su doctorado o
mientras haya estado asociado a otras compafiias siderdrgicas de la competencia. En total se
encontraron cerca de 450 autores de patentes que pertenecen o han pertenecido a la empresa del

estudio 0 a una de las empresas fusionadas.

Por otro lado, se han realizado 6 entrevistas a miembros de 1+D+i de la organizacién para
confirmar, explicar y ampliar los datos anteriores. Se ha entrevistado a personas de dos perfiles:
a) investigadores que han patentado y han redirigido su trabajo investigador hacia la gestion de la
investigacion y equipos de investigadores, y b) personal del departamento de patentes de la
organizacion. Todos ellos tenian un minimo de 20 afios de experiencia en la organizacion y
fueron escogidos de acuerdo con su experiencia e influencia en la toma de decisiones de

patentabilidad de la actividad investigadora y las decisiones que a futuro puedan tener.

Las entrevistas han sido del tipo semiestructurado y han tenido una duracion media de
cincuenta minutos, luego se han transcrito y codificado con el software NVivo. La codificacion,
tanto tematica como axial, ha sido consensuada entre los autores de esta comunicacion, después
de varias reflexiones y discusiones en comun. Las preguntas formuladas han versado
principalmente sobre la motivacion que tanto los investigadores como la organizacion tienen
para patentar. También se ha preguntado cémo se toman las decisiones sobre si patentar o no el
conocimiento, ademas de los productos y los procesos, y si se considera mejor investigador al
que mas patentes tiene. Finalmente, se ha pedido a los entrevistados una reflexion sobre el futuro

de las patentes en una organizacion como la suya.
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3. ESTUDIO DE PATENTES: ANALISIS Y DISCUSION A NIVEL

INDIVIDUAL

Dentro del analisis de las patentes aplicadas se ha buscado, entre otros parametros, la
edad del inventor en el momento de creacidn de la patente. La Figura 1 muestra los rangos de
edad (en intervalos de 5 afios) que tenian los inventores en el momento de solicitud de la patente,
comenzando en los 25 afios, inicio aproximado de la vida laboral industrial en investigadores que
han cumplido estudios académicos avanzados secundarios (master) y terciarios (doctorados). La
curva tiene un pico en el primer lustro de la treintena de edad, y desde alli decrece hasta las

mayores edades encontradas en el estudio: personas con mas de 80 afios aun en activo.

La curva de productividad individual es muy variable, pero la mayor parte de los
inventores son mas productivos entre los 30 y los 35 afios. Este perfil, conocido como
distribucion beta o de U invertida, ha sido encontrado en otros estudios similares (ver, por
ejemplo, Falagas et al., 2008), y se da mas en el &ambito académico, al ser un entorno mas
profusamente analizado. En cualquier caso, este patrén no es ni mucho menos inamovible, ya
que se han encontrado diferencias segun el campo de estudio tal y como reflejan Bonaccorsi y
Daraio (2003) en su revision bibliografica. Por otro lado, otros autores consideran que este
patrén es influido por el sector econdmico en que se encuentra la organizacion. Frosch (2011)
encuentra que la invencion industrial en empresas de sectores de conocimiento intensivo es cosa
de trabajadores jovenes, asi como las grandes invenciones. En sectores de mayor experiencia, el
pico de rendimiento en innovacién es a mayor edad y permanece estable hasta tarde en la carrera

profesional.
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Figura 1. Edad del autor en el momento de solicitud de la patente
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Otros estudios, sin embargo, ponen en cuestion que la productividad necesariamente
decrezca en los ultimos afios de la vida laboral, entre otras cosas por la falta de estudios que
abarquen a los mayores de 50 afios en el &mbito privado (Rietzschel et al, 2016). Parece que
muchos aspectos individuales y organizacionales, como cambios de motivacion a lo largo de los
afios, la carrera profesional, las alianzas en 1+D+i, etc., parecen estar influyendo en el perfil
productivo de los investigadores en el sector industrial (ver revisiones de Frosch, 2011, y

Rietzschel, 2016).

Figura 2. Namero de patentes solicitadas por cada investigador.
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Aunque el mayor nimero de autores tienen pocas patentes (el promedio es de 3), hay
algunos que recogen més de una docena. Este fendomeno, identificado hace ya muchas décadas,
es también encontrado en diversos estudios actuales (ver, por ejemplo, el analisis de Blomkvist et
al, 2014). La Figura 2 muestra el nimero de patentes por cada autor para nuestro caso de estudio.
De los cerca de medio millar de autores: se encontrd que una tercera parte de los investigadores
patentan sélo una vez y la mitad de esa cifra lo hacen dos veces. El nimero va decreciendo hasta
la decena de patentes por persona. Esta cifra, en algunos investigadores lleg6 hasta el medio

centenar de publicaciones (57 patentes es el mayor nimero para una persona en esta empresa).

Con respecto al género de los solicitantes, del nimero total de autores asociados a las
patentes de la empresa y sus origenes, se encontré que el 81.1% son hombres y el 18.9% son
mujeres. Adicionalmente, en promedio, los hombres tienen 3.67 patentes y las mujeres aplicaron
a 2.42 patentes por persona. Esta informacion guarda relacion con la informacion encontrada por

Maule6n y Bordons (2017), quienes encontraron en un estudio de patentes de 9 afios de analisis
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sobre la actividad tecnoldgica espafiola que, en las patentes solicitadas en la cual existiera al
menos un inventor espafiol, solo el 24% de éstas tenia al menos una mujer como autora y esta
cifra caia al 11% en la proporcién de autores de dichas patentes, lo cual resalta la brecha de
género en la participacion femenina en este campo. Encontraron también las autoras que esta

diferencia ha ido reduciéndose a través de los afios, pero de una manera muy lenta.

Durante las entrevistas semiestructuradas se hizo hincapié en la motivacion que tienen los
investigadores de la organizacién para patentar. Todos los entrevistados, con patentes propias o
sin ellas, coinciden en que la principal motivacion personal para patentar es el reconocimiento,
tanto interno como externo. Aquellos que han patentado, afirman que no tenian intencion inicial

de hacerlo y, en general, se patenta a iniciativa de la organizacion.

El investigador debe asumir que patentar es parte de su trabajo, pero también que se
deben conjugar sus intereses particulares con los de la organizacion. Sin embargo, una vez que la
patente se registra, ésta constituye un elemento de satisfaccion personal, dado que el investigador
percibe que la empresa ha valorado muy positivamente su trabajo y ha estado dispuesta a invertir

recursos para protegerlo.

En general se encontrd que patentar es un elemento motivador para el investigador, al
percibirlo como la culminacion de un proyecto que ha tomado algunos afios de su carrera
profesional. Esta motivacion es por tanto superior a la conseguida mediante recompensas
econdmicas, que suelen ofrecerse por las compafiias a los que han patentado, aunque las cuantias

no suelen ser muy elevada.
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4. ESTUDIO DE PATENTES: ANALISIS Y DISCUSION A NIVEL

ORGANIZACIONAL

En la Figura 3 se evidencia la evolucion del nimero de patentes que la organizacion ha
registrado desde el afio 1990. En general, se observa una clara tendencia ascendente, con algunas

discontinuidades, tanto en forma de picos como de valles.

Figura 3. Nimero de patentes producidas por la empresa y sus originarias
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Alrededor de 2010, un par de afios luego de la Gltima fusion sufrida por la empresa, se
registré un cambio de politica, con el propdsito de impulsar la cantidad de patentes publicadas.
El resultado de dicha decision se hizo evidente unos afios después (ver Figura 3). Previo a la

ultima fusion ya se patentaba, pero muy posiblemente la organizacion resultante de las fusiones
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recogio la cultura innovadora de las empresas originales, reafirmando una apuesta que existia ya,

pero que no era muy explicita.

Los picos que se observan pueden ser debidos a la culminacion de proyectos concretos
que habian sido iniciados en afios anteriores. Como afirmaba un entrevistado: hace falta cierta

madurez en un campo de investigacion para que salga conocimiento patentable.

Por otro lado, esta curva pudo verse influenciada en el contexto en que se encuentra la
empresa, respondiendo a los ciclos econémicos, ya que los valles coinciden con las mayores
crisis econdmicas de las ltimas décadas, tales como la gran recesion de 2008, la crisis de las
puntocom (2000) o las diferentes crisis bancarias de 1992-1994. Por ejemplo, el efecto de la
crisis de 2008 se refleja tanto en las patentes publicadas por la empresa como en la totalidad de

patentes registradas a nivel mundial, tal como se aprecia en la Figura 4 (WIPO, 2019).

Figura 4. Patentes publicadas por la empresa vs tendencia mundial entre 2004 y 2018
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En lo que se refiere a la motivacién de la organizacion para patentar, la fundamental es
comercial. La empresa patenta, en general, un producto que saldra préximamente al mercado
para evitar que la competencia lo pueda vender y para generar confianza en los clientes. Le
permite también diferenciarse en el mercado y le da margen de maniobra para negociar con

socios de operacion.

Se observa que las patentes tienen frecuentemente una funcién puramente defensiva. No
se trata tanto de ganar dinero como de cerrar el camino a un competidor. Se patentan ideas en
lugar de productos y se hace en fases iniciales de un proyecto. Eso implica utilizar una fuente

importante de recursos financieros y humanos para preparar debidamente las reivindicaciones.

Se encontro que, al inicio de ciertos convenios de colaboracion con centros de
investigacion pablica, privada o instituciones académicas, a modo defensivo se patenta el
conocimiento previo para dejar claro lo que la empresa aporta a dicho convenio. Al final del
proceso se vuelve a patentar para proteger el conocimiento generado. Estas medidas de
proteccidn son necesarias ya que las patentes ayudan a discernir el aporte que cada parte ha dado.
Los entrevistados afirman haber tenido conflictos al dilucidar quién y qué se puede patentar,
llegando a percibir comportamientos deshonestos en el pasado de parte de algunos partners. En
general, las patentes en colaboracion impiden que la institucién colaboradora pueda explotar la

patente con la competencia de la empresa industrial.

La decision sobre si patentar o no un producto, proceso o idea, se toma en comités

especificos por area o dominio, constituidos por directores de porfolio y personal del
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departamento de patentes. Se trata de grupos interdepartamentales que se rednen periddicamente

y marcan la estrategia.

No todo se patenta, por diferentes motivos. Uno de ellos es el precio de la propia patente.
En otras ocasiones no interesa patentar ya que, al hacerlo, se esta anunciando conocimiento que
puede ser interpretado por la competencia como una direccion de estrategia que esté tomando la

empresa, a manera de exposicion a la vigilancia tecnoldgica.

Una cuestion que también reivindican todos los entrevistados es el interés de poseer
conocimiento especifico sobre patentes y el proceso de patentar. Ese conocimiento es un activo,
incluso para el propio investigador. Se comprueba que el investigador que tiene conocimientos
sobre patentes es mas habilidoso identificando los elementos susceptibles de ser patentados, y a

la postre podria patentar més.

En cuanto al uso de las patentes generadas como métrica de innovacion, las entrevistas
muestran que la empresa en estudio no las utiliza como indicadores de la gestion de la
investigacion o la innovacién. Esto puede deberse a que el comité de gestion es el que decide lo
que se va a patentar y cuéles son los periodos para hacerlo, que muchas veces pueden superar el
afio entre la solicitud y la obtencidn de la patente. A este respecto, los entrevistados afirman que
deberian tenerse en cuenta otros criterios, como el nimero de ideas o su impacto, ya que todas no
se patentan, pero pueden resultar positivas para la empresa. En cualquier caso, medir el impacto
de las ideas puede dilatarse en el tiempo, por lo que en la practica es una cuestion compleja.
Schwartz et al. (2011) afirman que medir la efectividad de la 1+D ha sido un reto perenne, y que
faltan métricas que se adapten al entorno cambiante de la investigacion. Dziallas & Blind (2019)
realizan una interesante revision bibliografica de indicadores de innovacion y reivindican los

relativos a las fases iniciales del proceso de innovacion, cuando no se obtiene ningun resultado
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tangible como las patentes, que son escasos. En definitiva, el desempefio innovador de las
empresas ha sido frecuentemente estudiado a lo largo de muchos afios y, sin embargo, los
resultados de esas investigaciones no han conducido a un indicador o conjunto de indicadores

aceptados de forma general (Hagedorn & Cloodt, 2003).

CONCLUSIONES

En esta comunicacién se ha expuesto el analisis de patentes que se ha realizado en una
empresa multinacional del sector siderargico, centrado en las motivaciones que hoy en dia tiene

un investigador y una gran organizacion a la hora de registrar sus invenciones.

Se ha comprobado que la patente no solo se consolida como elemento de proteccion del
trabajo de I+D+i de la organizacion, sino que cada vez se patenta mas. EI nimero de patentes no
ha dejado de crecer a nivel mundial ni en el sector de la empresa estudiada. Como cada vez son
mas especializadas las areas de trabajo, las empresas necesitan buscar su espacio y acotarlo mas

mediante patentes.

Se patentan ideas para ocupar parte del mercado y evitar que la competencia trabaje en la
misma linea. Eso supone un esfuerzo adicional para la organizacion, que emplea recursos sin

tener garantias de que las ideas patentadas vayan a funcionar.

Desde el punto de vista individual, la patente es en si misma un elemento motivador para

los investigadores. De alguna manera, es la culminacién de una dedicacion intensa a su trabajo.
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El nimero de patentes de cada investigador es muy variable y depende de factores como
el tema de trabajo o el tipo de resultados que genere, ademas que no todos los patentables
terminan siendo registrados. Por tanto, el nimero de patentes no es una buena metrica de la

productividad individual.

En una parte importante de los casos se comprueba que la trayectoria individual de los
inventores y su perfil productivo es una curva de tipo beta con pico cerca al inicio de la vida

profesional, considerando el numero de patentes a lo largo de su vida profesional.
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