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Resumo:

O artigo pretende avaliar as caracteristicas dos processos cooperativos voltados a inovacdo das
empresas industriais brasileiras, comparando-os as evidéncias disponiveis para paises da
OCDE, levantadas a partir de “innovation surveys’ baseadas no modelo da enquéte CIS-3
realizada em diferentes paises com metodologia similar. No caso brasileiro, as informactes
basicas a serem utilizadas sdo dados obtidos através de tabulacdes especiais da PINTEC —
Pesquisa de Inovacdo Tecnologica — realizada pelo IBGE em 2002. O artigo esta organizado
da seguinte maneira. A primeira secdo apresenta uma breve sintese da literatura neo-
schumpeteriana sobre cooperagcdo e inovagdo. A segunda secdo apresenta uma sintese de
evidéncias empiricas sobre a relacdo entre cooperacdo e inovagdo, obtida através dos dados
primarios da CIS-3 e de um projeto especifico da OCDE voltado a compreensdo destes
processos. A terceira secdo apresenta os principais resultados gerais obtidos pela PINTEC,
relativos a intensidade dos esforcos tecnol 6gicos realizados pela indistria brasileira. A quarta
secdo discute especificamente algumas caracteristicas dos esforgos tecnoldgicos em
cooperacdo realizados pela industria brasileira. A quinta secdo desenvolve uma andlise
comparativa entre Brasil e paises da OCDE, utiliza evidéncias coletadas através da CIS-3.
Uma Ultima se¢8o sumariza as principais conclusdes do estudo

Palavras-chave: Cooperacao Tecnologica lnovacdo e cooperacdo Fluxos Tecnol 0gicos Redes
de Inovacéo Sistemas Setoriais de Inovacdo Inovacdo, Industria Brasil, PINTEC
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Introducéo

Visando suprir a lacuna decorrente da auséncia de informagdes confiaveis sobre o nivel de
esforco e o desempenho inovativo da indistria brasileira — capazes de possibilitar uma
comparacdo com evidéncias internacionais coletadas a partir de pesquisas sobre inovacéo
(innovation surveys) elaboradas com base nos principios metodol 6gicos do Manual de Oslo —
foi estruturada a PINTEC (Pesguisa Industria de Inovacdo Tecnoldgica), elaborada pelo
IBGE. Dentre os diversos aspectos contemplados nesta pesquisa, € possivel destacar um
elenco de questbes que procuram avaliar a articulacdo existente entre o esforco e o
desempenho inovativo das empresas e a intensificacdo de préticas cooperativas com outras
empresas (sgam elas concorrentes, fornecedores ou clientes) e com outros agentes
econdmicos (consumidores finais, universidades, empresas de consultoria, etc.).

A partir de informagdes coletadas através da PINTEC, este artigo procura avaiar, de forma
exploratdria, as caracteristicas dos processos cooperativos voltados a inovacdo das empresas
industriais brasileiras. O artigo pretende também comparar estas evidéncias com aquelas
disponiveis para paises da OCDE, levantadas a partir de innovation surveys baseadas no
modelo da enquéte CIS-3, realizada em diferentes paises com metodologia similar. O artigo
esta organizado da seguinte maneira. A primeira secdo apresenta uma sintese de evidéncias
empiricas sobre a relacdo entre cooperacdo e inovagdo. A segunda secdo apresenta 0s
principais resultados gerais obtidos pela PINTEC, relativos a algumas caracteristicas dos
esforgos tecnoldgicos em cooperacdo realizados pela industria brasileira. A terceira secéo
desenvolve uma analise comparativa entre Brasil e paises da OCDE, utilizando evidéncias
coletadas através da CIS-3. Finamente, uma Ultima secéo, de carater conclusivo, apresenta
possivels desdobramentos da andlise realizada.

1. Inovacao e cooper acdo: uma sintese das evidéncias inter nacionais

Em decorréncia do processo de globalizagdo e da difusdo do paradigma da microeletronica
observa-se crescentemente o fortalecimento de processos de colaboragdo e cooperagéo entre
firmas e a montagem de redes cooperativas que desempenham um papel crucia para a
viabilizacdo de processos inovativos. Novos produtos tém sido desenvolvidos a partir da
integracdo de diferentes tecnologias, as quais estdo cada vez mais baseadas em diferentes
disciplinas cientificas. Mesmo grandes empresas tém dificuldade em dominar a variedade de
dominios cientificos e tecnol6gicos necessarios a viabilizacdo de inovagdes, 0 que explica a
expansdo de acordos colaborativos e a crescente expansdo de redes industriais voltadas ao
desenvolvimento de novos produtos e processos. A integracdo funcional e a montagem de
redes fornecem vantagens importantes as empresas na busca de rapidez no processo inovativo.
A flexibilidade, interdisciplinaridade e fertilizacdo cruzada de idéias ao nivel administrativo e
laboratorial sdo importantes elementos do sucesso competitivo das empresas. Observa-se
também uma crescente colaboragdo com centros produtores do conhecimento, em funcéo da
crescente necessidade do processo inovativo se apoiar em avangos cientificos em praticamente
todos os setores da economia.

Os paises mais avancados e uma boa parte dos paises em desenvolvimento tém enfrentado as
mudancas acima descritas de maneira diferenciada. Particularmente, ressalta-se que aformade
atuacdo do Estado no campo das politicas industriais e tecnoldgicas tem se alterado
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significativamente com a politica cada vez mais sendo baseada em promover as interacdes e a
cooperacdo entre os agentes visando a inovagdo (Cassiolato e Lastres 2000). No caso dos
paises da OCDE observa-se uma extensa evidéncia empirica que correlaciona inovagdo e
colaboracéo. No final da década passada aquel a organizacdo estabeleceu um grupo de trabalho
(Focus Group on Innovative Networks) especificamente voltado ainvestigar tal tema. Além de
se debrucar sobre os dados das pesquisas de inovagdo, 0 grupo readlizou uma série de
investigacBes empiricas, em diferentes paises, numa tentativa de melhor entender os processos
cooperativos voltados a inovacdo. Utilizando metodologia desenvolvida pelo grupo de
Aaborg para um trabalho sobre cooperacéo na Dinamarca (a survey DISKO) os trabalhos
demostraram que as empresas que inovam (geralmente entre 40% e 80% das empresas
pesquisadas) tém uma forte tendéncia a colaborar.

O resultado mais geral dessa extensa investigacdo € que a colaboracéo voltada a inovacéo é
um comportamento generalizado. Na média, mais de 30% das empresas européias
responderam ter arranjos cooperativos com parceiros externos. Nos paises nérdicos, esta
percentagem é maior do que a média européia, com mais de 60% das empresas inovadoras
reportando cooperagéo (dados da Il European Community Innovation Survey). Utilizando a
DISKO *“survey”, Basri, (2001) sugere que na Australia, 86% das empresas inovadoras
cooperam.

Apesar desta generalizagdo da prética colaborativa, tanto a intensidade quanto os padrdes de
colaboracdo sdo extremamente diferenciados entre paisesl Por exemplo, o estudo
comparativo sobre a colaboracdo na Austria, Dinamarca, Noruega e Espanha (Christensen et
al., 2001) mostra que o sistema nacional de inovacdo dinamargqués se caracteriza por um grau
muito mais alto de cooperacdo do que os demais. Foram também encontradas diferencas
significativas com relacdo ao papel relativo dos diferentes parceiros, particularmente as
instituicBes de ensino e pesquisa. Outro resultado interessante, é que as firmas colaboram por
uma série de razdes, muitas das quais ndo necessariamente diretamente voltadas a inovacao.
Os dados com relacdo a Australia, por exemplo, sugerem que a maior parte dos setores
industriais daguele pais apresenta altas taxas de colaboracdo, independentemente do nivel de
inovatividade (Basri, 2001). Mais ainda, os processos colaborativos tendem a ser de longo
prazo, com a maior parte dos mesmos tendo sido iniciados mais de dez anos antes da

realizacéo da pesqguisa.

Outra ocorréncia consistentemente encontrada é que tamanho importa, existindo uma forte
correlagdo entre tamanho da firma e colaboragdo em praticamente todos os setores e em
diferentes paises. As grandes empresas freqlentemente funcionam como nés de redes
interativas, utilizando a colaboracdo para identificar fontes potenciais de conhecimento,
experimentar novas aternativas tecnolégicas e para monitorar as atividades inovativas
desenvolvidas em diferentes redes (Torbett, 2001; Hagedoorn e Duysters, 2000). Em um
estudo sobre P& D colaborativa induzida pelas politicas da Unido Européia, o Focus Group on
Innovative Networks demonstrou que a maioria das grandes empresas orientava Seu
comportamento colaborativo para a tecnologia (ou aprendizado) enquanto as PMES tendiam
mais a colaborar em atividades tipicamente de mercado (L uukkonen, 2001).

' Veja, por exemplo, Basri (2001).



N\
‘Brasil

t& XI Seminario Latino-Iberoamericano de Gestién Tecnoldgica ©

Salvador

_ Bahia

Os estudos redizados no ambito da OCDE também confirmam que os padrées de
relacionamento universidade-indistria séo diversos ndo apenas com relacdo aos diferentes
paises. O estudo sobre a Dinamarca, baseado na pesquisa DISKO, sugere que as empresas do
setor manufatureiro geralmente tém um padr&o limitado de cooperacéo universidade-industria
no tocante ao desenvolvimento de novos produtos e que as grande empresas cooperam mais
com as instituicbes de P&D do que as pequenas (Christensen et al., 2001). Kristensen e
Madsen (2000) sugerem uma divisdo de trabalho no sistema de inovagdo com as grandes
empresas se especializando nas relacdes com as ingtituicdes de ensino e pesquisa enquanto as
PMESs exploram as sinergias com outros parceiros na cadeia de valor. Estes estudos
demonstram também que, no tocante a cooperacdo universidade-industria, as diferencas
setoriais sd0 menores do que as esperadas; de fato, apesar de alguma dessemelhanca ser
observada, estas ndo sdo significativas entre o padréo de cooperagéo das empresas hi-tech e
aquelas de setores menos intensivos em tecnologia. Observa-se também que a proximidade
geogréfica € um fator importante para ativas a cooperagdo; assim, apesar da chamada
globalizacdo, a cooperacdo ainda é um fendmeno afetado pela proximidade, particularmente
em decorréncia do carater técito do conhecimento.

Algumas outras tendéncias importantes podem ser captadas a partir das pesguisas do grupo da
OCDE (Christensen et al., 1998; OECD, 1999): Em particular, observa-se que as empresas
raramente inovam sozinhas, 0 que se explica em fungdo do processo de crescente
especializagdo tecnol 6gica das firmas, que tendem a focar suas competéncias em determinadas
&reas, utilizando interagbes com uma variedade de atores para ter acesso a conhecimento e
know-how complementares. Observa-se também que aimportancia dos servicos intensivos em
conhecimento esta aumentando. Desse modo, o setor de servicos adquire um papel
crescentemente importante nos diferentes sistemas nacionais de inovagdo e no processo
inovativo. As surveys realizadas pelo Focus Group da OCDE e as da CIS estimam que entre
30% e 50% das empresas inovadoras estdo envolvidas em interagdes com empresas de
servicos. Os estudos realizados também demonstram que a cooperacdo informal e a confianca
sd0 particularmente importantes, pois a construcéo da cooperagdo € um processo lento que
consome tempo e recursos, baseando-se em aspectos culturais, na experiéncia pessoal e em
relacles de lealdade e afinidade. Por fim, observa-se que a colaboragdo entre empresas se da
predominantemente entre empresas domesticas, mMesmo que empresas estrangeiras
(particularmente fornecedores de materiais e componentes e clientes) tenham também um
papel importante nos acordos cooperativos nacionais voltados a inovagao.

2. Inovacao tecnolégica e cooperacao: evidéncias da experiéncia brasileira
coletadas atravésda PINTEC

A literatura brasileira referente a cooperagdo entre empresas e outras organizacOes
direcionadas a atividades inovativas € extremamente desbalanceada. Por um lado existe uma
ampla e diversificada literatura, que analisa 0s processos de cooperacdo entre a universidade e
instituicbes de pesquisa e as empresas produtivas.” Por outro, ainda é muito recente e ainda
incipiente a producéo voltada a entender 0s processos cooperativos envolvendo empresas ao

2 Ver,Cassiolato at al (1998), Brisolla et all (1997) e os dois volumes publicados pelo IBICT (1999 e 2000) para
uma visdo mais geral sobre o assunto; Rapini (2004) apresenta uma detalhada ‘survey’da literatura brasileira
sobre a relagdo universidade-industria.
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longo da cadeia produtiva e no &mbito analitico de ‘sistemas de inovacdo’. De uma maneira
geral, as evidéncias empiricas associadas a congtituicdo de arranjos produtivos no Brasil
permitem apontar para um aumento significativo nos processos de cooperacdo de empresas
com conjuntos especificos de atores situados nos diferentes estégios da cadeia produtiva,
particularmente com fornecedores e clientes, no decorrer das Ultimas décadas. Tal tendéncia é
justificada, em grande parte, pela propria natureza do processo de reestruturacdo produtiva
promovido pelas empresas no setor industrial brasileiro ao longo das décadas de 80 e 90. Os
dados da PINTEC analisados a seguir permitem um entendimento mais agregado destes
processos de cooperagao.

No entanto, algumas qualificacfes devem ser dadas quanto a abrangéncia das informacdes. De
inicio, cabe ressaltar que os dados se restringem ao setor industrial (industria extrativa e de
transformacéo). A impossibilidade de se contar com informagdes sobre os setores de
agricultura e servicos representa uma importante limitagdo. Uma segunda qualificacéo refere-
se ao fato de que as informacgdes referem-se apenas a acordos formais de cooperacdo. Estes
acordos, apesar de importantes, estdo longe de representar a totalidade das agdes de
cooperacdo. Uma terceira limitagdo da PINTEC diz respeito a impossibilidade de se vincular
os diferentes parceiros de projetos cooperativos com o objetivo explicito da cooperacdo. Na
verdade a cooperacdo voltada a inovagdo pode ter diferentes objetivos, desde projetos
conjuntos de P& D — teoricamente mais densos do ponto de vista qualitativo — até treinamento
conjunto. Finalmente deve-se mencionar problemas com a coberturaregional da PINTEC.

Visando caracterizar o esforco inovativo da industria brasileira e seus impactos em termos do
processo de cooperacdo tecnoldgica, foram utilizadas informacdes coletadas a partir da
PINTEC realizada pelo IBGE em 2002. A PINTEC optou, do ponto de vista metodol 4gico,
por utilizar em grande medida o modelo harmonizado proposto pelo organismo estatistico
europeu (EOROSTAT), mais especificamente a terceira versdo do Community Innovation
Survey, do qual participam 15 membros da Unido Européia. A cobertura alcancada pela
PINTEC é de um universo de cerca de setenta mil empresas, aguelas com dez ou mais pessoas
ocupadas. 2000. Na PINTEC, a inovagdo tecnoldgica € definida como a introducdo no
mercado de um produto tecnologicamente novo ou substancialmente aprimorado ou pela
introducdo na empresa de um processo produtivo tecnol ogicamente novo ou substancialmente
aprimorado, durante o periodo de 1998 a 2000. A informacao bésica levantada refere-se auma
determinada “taxa de inovacdo” daindustria brasileira, isto &, a percentagem das empresas que
introduziram no mercado produtos e/ou processos novos ou tecnologicamente aprimorados
nos trés anos anteriores a pesquisa. Pelas informacOes levantadas, percebe-se que uma
percentagem peguena das empresas brasileiras pode ser caracterizada como inovadora. De
fato, apenas 31% das empresas industriais brasileiras com mais de 10 empregados foram
inovadoras, no periodo 1998-200.

Basicamente, as atividades que as empresas empreendem visando aintrodugdo no mercado de
novos produtos e processos sao de dois tipos. aquelas associadas a P& D — Pesguisa basica,
aplicada ou desenvolvimento experimental - e outras ndo relacionadas com P& D, envolvendo
principalmente a aquisicdo de bens, servicos e conhecimentos externos. As categorias de
atividades levantadas sdo basicamente similares aquelas das pesguisas da Unido Européia
atividades internas de P& D, atividades externas de P& D (realizadas por outras organizagOes e
adquirias pela empresa), aquisi¢cao de outros conhecimentos externos (licenciamento, patentes,
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etc.), aquisicdo de maquinas e equipamentos utilizados na introdugdo de novos produtos e
processos, treinamento, introducdo de inovagbes no mercado (pesquisa de mercado,
publicidade, etc.) e projeto industrial (desenho, especificacfes técnicas, etc.). As evidéncias
coletadas apontam uma elevada participagdo dos gastos com aquisicdo de ativos tangiveis
(principalmente méquinas e equipamentos) no Brasil. Além disso, os gastos em atividades de
P& D sdo baixos, comparativamente a outros paises.

Salvador - Bahia

Existem diversas questdes contempladas na PINTEC que possibilitam uma avaliacdo do
envolvimento do setor industrial brasileiro com préticas de cooperagéo tecnoldgica. Isto ndo
implica, necessariamente, que as partes envolvidas obtém beneficios comerciais imediatos
partir desses relacionamentos. Especificamente, na realizacdo da pesquisa, indagou-se as
empresas, se as mesmas durante o periodo compreendido entre, 1999 a 2001, haviam se
envolvido em arranjos cooperativos com outra empresa ou organizacdo com vistas a
desenvolver atividades inovativas. Neste sentido, procura, a seguir, apresentar evidéncias,
extraidas do esgquema bésico de tabulagbes da PINTEC, sobre a direcdo e da intensidade das
préticas cooperativas entre agentes na industria brasileira. O estudo pode ser caracterizado
como exploratorio, limitando-se as informacfes diretamente apresentadas naquel as tabul agdes
— sem recorrer aos micro-dados originais — e sem a preocupacao explicita em utilizar um
arsenal de técnicas estatisticas mais refinadas.

A PINTEC procurou também captar aspectos que possibilitam uma compreensdo mais
detalhada das estratégias da empresa com relacdo a cooperacdo visando a inovagdo. Na
estrutura de questdes considerada, procurou-se indagar a empresa se ela havia participado de
arranjos cooperativos com outra (s) organizacdo (6es) com vistas a desenvolver atividades
inovativas no periodo base da investigagdo (1998-2000). A Tabela 1 demonstra que, do
universo de empresas inovadoras existentes na industria brasileira, extraidas a partir da
expansdo da amostra de empresas presentes na base de dados da PINTEC, verifica-se que
cerca de 11%, ou 2497 empresas, apresentaram alguma forma de participacdo em arranjos
cooperativos com vistas a desenvolver atividades inovativas entre 1998 e 2000.

Tabela 1. Empresas envolvidas com arranjos cooper ativos 1998-2000

VA 116 Cooperam Nao Cooperam Total
No de Empresas 2.407 19.694 22.101
% 10,9% 89,1% 100,0%

Fonte: PINTEC-IBGE (2002)

Considerando o referencial de andlise da PINTEC, um outro aspecto particularmente
importante refere-se a identificacdo do percentual de empresas que relataram a introdugao de
inovacdes — de produto ou processo —como resultado direto de praticas cooperativas. A Tabela
2 demonstra que, de uma base total de aproximadamente 72 mil empresas, 22.698 empresas
relataram a introdugdo de inovagdes (31,5% do total) e 3.789 empresas relataram a introdugao
de produtos novos no mercado. As empresas que relataram a introdugdo de inovagdes em
cooperagdo totalizavam 1.871 unidades, o que representava apenas 2,6% da base total da
PINTEC. Ja quando considera apenas as empresas que introduziram inovag¢des no ano 2000,
verifica-se que o percentual daquelas envolvidas com praticas cooperativas atingia 8,3%
daquele total, sendo 4,4% de inovacgdes de produto em cooperagdo e 3,9% de inovagdes de
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processo em cooperagao. Em linhas gerais, estas informagdes sugerem que o papel da
cooperagdo tecnoldgica nas atividades inovativas realizadas por empresas industriais brasileira
¢ ainda marginal.

Tabela 2 — NUmero Total de Empresas, Empresas | novador as, Empresas com Produtos
Novos e Empresas com | novacdo Decor rente de Cooper acio

Inovadoras | Inovacdo de | Inovagdode | Inovacgao

Empresas |Com Prod. | Produtoem | Processoem | Total em
Total Inovadoras | Novos Cooperacdo. | Cooperacdo | Cooperacdo
No Empresas 72 005 22 698 3.789 988 883 1871
% Total 100,00% 31,52% 5,26% 1,37% 1,23% 2,60%
% Inovadoras 100,00% 16,70% 4,35% 3,89% 8,24%

Fonte: PINTEC-IBGE (2002)

Uma analise das respostas a determinadas questdes da PINTEC permite um entendimento
mais detalhado sobre a importancia relativa de fontes internas e externas a empresa no
desenvolvimento de suas principais inovagdes de produto e de processo.Uma primeira questao
refere-se a principal inovagao, tanto de produto quanto de processo, da empresa pesquisada,
tendo-se perguntado quem desenvolveu esta inovacdo. As opgdes apresentadas foram: (1)
Principalmente a empresa; (2) Principalmente outra empresa do grupo; (3) Principalmente a
empresa em cooperacdo com outras empresas ou institutos; (4) Principalmente outras
empresas ou institutos. O Grafico 1 ilustra a importancia dos diferentes tipos de agente para o
desenvolvimento da principal inovacao de produto e processo. O esfor¢o interno das empresas
na geracdo de inovagdes de produto assume elevada importancia. No que se refere a andlise
sobre a importancia relativa de diferentes agentes no desenvolvimento da principal inovagao
de processo verifica-se um quadro distinto daquele acima apresentado. Neste caso, observa-se
elevada participacdo de outras empresas ou institutos no desenvolvimento de tais inovagoes
nas empresas.

Grafico 1 - Importancia dos diferentes tipos de agente para o desenvolvimento de
inovacoes de produto e processo 1998-2000 (%).

Responsaveis pelo Desenvolvimento de Inovagao

100,0%

80,0% —

O Empresa
60,0% [ | |m Grupo
40,0% | | |0 Cooperagao
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Produto Processo

As informacdes obtidas através das informactes da PINTEC permitem também discutir
diferentes aspectos da estratégia da empresa pesquisada visando a inovacdo. Neste sentido, o
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Gréafico 2 apresenta aimportancia rel ativa associada a diferentes fontes de informacédo, apenas
por parte daguelas empresas industriais inovadoras que apresentaram alguma forma de
envolvimento em arranjos cooperativos entre 1998 e 2000. De uma maneira geral, as fontes
de informagéo que apresentam maior importancia relativa para a inovagdo nas empresas estao
associadas a outras empresas do grupo (45,2% das empresas consideram esta fonte de alta
importancia) e, do ponto de vista de fontes externas, aos clientes (51,7%), e fornecedores de
maquinas e equipamentos (44,7%). As informacdes obtidas através da participacdo em feiras e
exposi¢oes constituem também, para 40% das empresas, uma fonte de alta importancia para a
inovacdo. No extremo oposto, a aquisicdo de licencas e patentes, as empresas de consultoria e
as ingtituicdes de testes, ensaios e certificagOes, sdo consideradas como fontes menos
importantes de informagfes para 0 conjunto de empresas da amostra: mais de 60% das
empresas inovadoras que cooperam consideram essas fontes de nula importancia
Universidade e ingtitutos de pesquisa representam uma fonte de informacdo de ata
importancia para cerca de 16% das empresas inovadoras que cooperam.

Grifico 2 - Empresas envolvidas em arranjos cooperativos: importincia atribuida a
diferentes fontes de informacao para inovaciao 1998-200 (%)

Redes de informacdes inform atizadas

Feiras e exposicdes

Conferéncias,encontros e publicagdes espec.

Aquisicdo de licencas, patentes e know-how
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Universidades e institutos de pesquisa

Empresas de consultoria
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Além desta caracterizacdo geral das relagBes de cooperacdo para inovacdo, os dados da
PINTEC permitem avancar na compreensdo sobre a natureza destas praticas cooperativas
tendo em vista a importancia atribuida pelas empresas aos diferentes tipos de parcerias
estabelecidas com outros agentes tais como: clientes; fornecedores, concorrentes, outras
empresas do grupo, empresas de consultoria ou universidades e institutos de pesquisa. A
empresa responde qual € o grau de importancia — alto, médio, baixo e nulo - associado pelas
empresas industriais aos seus diferentes tipos de parceiros para cooperagdo. O Grafico 3
abaixo sintetiza estes resultados para o conjunto de empresas inovadoras na industria
brasileira, Os dados sugerem, em primeiro lugar a primordial importéncia atribuida a outras
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empresas do grupo; para quase 47% das empresas inovadoras que fazem parte de algum grupo
industrial a cooperacdo intra-grupo € de alta importancia. Apds estes agentes, fornecedores
(38,6% das empresas inovadoras consideraram este tipo de parceiro como de altaimportancia)
e clientes (33,7%) representam 0s principais parceiros para o estabelecimento de relagdes de
cooperacdo com vistas a inovagdo entre as empresas inovadoras brasileiras.. A menor
importancia relativa é atribuida a parceria com empresas de consultoria (7,5% das atribuicdes
de alta importéancia) e concorrentes (7,8%). Ja as universidades e institutos de pesquisa sdo
considerados como um parceiro de altaimportancia por cerca de 13% das empresas.

Grifico 3: Relagdes de cooperacgido para inovacio: grau de importincia associada aos
parceiros para cooperacao (%)
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3 - Cooperacao para inovagdo: uma analise compar ativa internacional a
partir de evidéncias do CIS3°

Comparagdes internacionais com relacdo a padroes de cooperagéo voltados a inovacdo devem
ser realizadas com extrema cautela, dado o carater eminentemente nacional que as caracteriza.
Assim, hébitos culturais e sociais, padrfes institucionais e 0 papel das politicas explicitas e
implicitas constituem variavels capazes de afetar a intensidade de processos inovativos que
sdo fortemente influenciadas pelas caracteristicas nacionais, ajudando a explicar as diferencas
entre paises. Nao obstante estas limitagfes intrinsecas, a analise desenvolvida a seguir procura
apresentar um quadro comparativo entre as préticas cooperativas adotadas pelas empresas

3 O Community Innovation Survey (CIS) constitui a principal fonte de informagdo sobre a natureza e alcance das
atividades de inovagdo desenvolvidas pelas empresas no ambito da Unido Européia. Os dados apresentados nesta
secdo correspondem a terceira rodada do CIS que abarca as estatisticas sobre inovagdo nas empresas européias
correspondentes ao  periodo entre 1998 e 2000. Para maiores informagdes consultar:
http://www.cordis.lu/innovation-smes/src/cis.htm
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industriais no Brasil e os padrdes de cooperacdo existentes em outros paises industrializados.
Tal andlise comparativa é permitida com o que ocorre no ambito da Unido Européia, pois a
metodologia utilizada pela PINTEC baseou-se nas “Community Innovation Surveys’
realizadas pelos paises da Unido Européia. Especificamente, a comparacdo sera efetuada com
alguns paises selecionados (que apresentaram dados sobre cooperacdo para a inovagdo
compativeis) e com as informagdes da terceira rodada de pesquisas (CIS3).

A Tabela 3 abaixo apresenta alguns dados gerais obtidos a partir dos dados da PINTEC para as
empresas inovativas brasileiras, os quais orientam aquela compara¢do. Os dados apresentados
na tabela sdo: Taxa de Inovagdo (32%), Gastos em Inovacdo/Vendas (3,84%), Gastos P&D
/Vendas (0,64%), percentual de empresas inovadoras com P&D interno (34,4%), percentual de
empresas inovadoras que cooperaram (11%) e percentual de empresas inovadoras que
cooperaram com universidades (3,4%). A partir das informagdes apresentadas, ¢ possivel, com
a devida cautela, realizar algumas consideracdes preliminares (Cassiolato 2004). Inicialmente,
verifica-se que as empresas brasileiras sdo relativamente pouco inovadoras: de fato, a taxa de
inovacdo (percentagem das empresas que introduziram no mercado produtos e/ou processos
novos ou tecnologicamente aprimorados nos trés anos anteriores a pesquisa) das empresas
brasileiras ¢ da ordem de 31% em 2000. Isto se compara com taxas de inovagdo superiores a
60% para paises como Suécia, Austria, Canada, Dinamarca, Suica, Irlanda, Holanda ¢
Alemanha. Comparativamente aos paises pesquisados no ambito da Unido Européia, o Brasil
encontra-se apenas a frente de Portugal (26%) e esta proximo a Turquia e Espanha. A este
padrao geral da industria de baixa taxa de inovagdao ¢ surpreendentemente associado um
padrdo de gastos relativamente elevados em atividades inovativas por parte das empresas. Os
dados sobre a participagdo dos gastos em inovagao por parte do setor privado no faturamento
permitem notar que, de forma geral, tal relacdo para as empresas industriais brasileiras (3,7%)
equivale a média da Unido Européia e ¢ superior a de 11 paises inclusive Reino Unido (3,2
%), Italia (2,6 %) e Australia (1,9%). No entanto, as empresas brasileiras gastam
relativamente pouco em P&D, concentrando seus gastos em atividades inovativas na compra
de maquinas e equipamentos enquanto na maior parte dos paises avangados os gastos se
concentram em P&D. De fato, mais de 50% dos gastos em inovacdo das empresas brasileiras
refere-se a aquisicdo de ativos tangiveis (principalmente maquinas e equipamentos). Nos
paises da Unido Européia tal percentual situa-se entre 10 e 20%. Naqueles paises a
concentracdo dos gastos em atividades inovativos se da em P&D interno (30 a 60% dos gastos
totais), enquanto no Brasil este percentual ndo alcanca 20%. Por fim, verifica-se que as
empresas brasileiras cooperam muito pouco, particularmente com as instituicdes de pesquisa e
universidades, diferentemente do que ocorre com as empresas dos paises mais avangados. De
fato, apenas 3,4% das empresas inovadoras brasileiras cooperam com institutos de pesquisa e
universidades, enquanto na maior parte dos paises da OCDE tal percentual estd em volta de
10%. Os paises escandinavos (Noruega, Finlandia e Suécia) sdo aqueles que apresentam um
maior indice de cooperacdo entre firmas e universidades e institutos de pesquisa (19%, 38,2%
e 44,5%, respectivamente).
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Tabela 3 - Indicador es sel ecionados da inovacéo tecnol6gica da PINTEC- 2000

Variavel Indicador
Taxa de Inovagéo 31,5
Gastos em Inovagdo/ vendas 3,84
Gastos P&D / vendas 0,64
% de empresas inovadoras com P& D 34,4
% empresas inovadoras que cooperaram 10,9
% empresas inovadoras que cooperaram ¢/ universidades 3,7

Fonte: PINTEC-IBGE (2002)

O Gréfico 4 abaixo apresenta dados do CIS3 sobre a participacdo de empresas em arranjos
cooperativos para inovacao, para o Brasil e paises selecionados na Unido Européia. A andlise
do gréafico permite destacar, em primeiro lugar, a elevada participacéo de empresas industriais
inovadoras em arranjos cooperativos no ambito dos paises Noérdicos. Neste aspecto, Finlandia,
Noruega e Suécia sdo 0s paises da Unido Européia que apresentaram 0S maiores percentuais
de insercd0 de empresas inovadoras em arranjos cooperativos correspondendo,
respectivamente a 51%, 38% e 34% no periodo entre 1998 e 2000. Franca (33%), Holanda
(24%) e Reino Unido (23%) apresentam percentuais acima da média das empresas da Unido
Européia. Entre os paises da Unido Européia que apresentam percentuais de insercéo de
empresas inovadoras em arranjos cooperativos inferiores ao do Brasil encontram-se apenas a
Itdlia e a Espanha com, respectivamente, 8% e 10% de participacdo. No caso de paises como
Portugal (16%), o percentual de participacdo de empresas em arranjos cooperativos
acompanha a participacdo média de empresas na Unido Européia neste tipo de arranjo,
equivalente a 17% das empresas industriais inovadoras.

Grifico 4: Participacio de empresas inovadoras em arranjos cooperativos, Brasil, e
paises selecionados na Unido Européia — 1998-2000 (%).
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Fonte: IBGE e European Comission (2004)

Uma outra comparagao € possivel com relacdo aimportancia relativa atribuida pelas empresas
industriais a diferentes fontes de informagéo para o aprendizado. A Tabela 4 apresenta a
porcentagem de empresas que consideraram diferentes fontes de informagéo como sendo de
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altaimportancia para um conjunto selecionado de paises da EU e pelo Brasil. Ha4 uma pequena
diferenca metodol 6gica necessaria de ser mencionada. No caso das informacfes para 0s paises
da Unido Européia, consideraram-se todas as empresas gue mencionaram desenvolver alguma
atividade inovativa, enquanto no caso brasileiro foram consideradas as empresas que
introduziram inovagOes e as que abandonaram projetos de inovagéo (uma proxy das empresas
com alguma atividade inovativa).

Um primeiro nivel desta andlise comparativa pode ser feito com relacdo a importancia de
fontes internas a empresa ou ao grupo econdmico do qua faz parte a empresa. De uma
maneira geral, verifica-se que a maior parte das empresas, independentemente do porte,
considera as fontes de informag&o internas a propria firma como mais importantes para adogdo
de inovagbes. De acordo com os dados na tabela 19, a importancia associada a este tipo de
fonte € maior na Holanda (53%), seguida por pelos paises nérdicos — Noruega (50%), Suécia
(49%) e Finlandia (46%). O Brasil (45%) apresenta uma porcentagem de empresas com
atividades inovativas que consideram as fontes internas a empresa como de ata importancia
superior aos demais paises europeus. Para 0 conjunto dos paises observados, a menor
porcentagem é ada Itdlia (27%). Com relac8o a outras empresas pertencentes a0 mesmo grupo
econdmico, as porcentagens, de uma maneira geral sdo mais baixas, situando-se entre 3%
(Itdlia) e 12% (Holanda). Neste caso o Brasil apresenta-se proximo do nivel inferior, com
apenas 4% das empresas com atividades inovativas mencionando outras empresas do grupo
como sendo uma fonte de informagdo muito importante. Tal fato pode evidenciar uma baixa
conglomeracdo relativa das empresas industriais brasileiras quando comparadas as européias.

Um segundo nivel de analise comparativa pode ser feito com relacéo a fontes de informagéo
empresariais. Uma constatagdo de cardter geral € que, apos as fontes internas, as fontes de
informagdo externas consideradas de alta importancia pelas empresas encontram-se
principamente ao longo da cadeia produtiva, com clientes e fornecedores de equipamentos,
materiais, componentes e softwares. As informacdes oriundas de clientes sdo consideradas de
alta importancia por 42% das empresas inovadoras na Suécia, 38% dessas empresas na
Alemanha, e 35% na Noruega. Esse percentual € menor na Itdlia (16%), Holanda (18%) e
Espanha (19%). No caso das informacdes oriundas de fornecedores, este percentual encontra-
se na maioria dos casos entre 20 e 26%, sendo inferior a 20% apenas para Holanda (11%),
Finlandia (11%) e ltdlia (17%).

Os dados similares para o Brasil sGo extremamente interessantes. De acordo com a PINTEC,
32% das empresas com atividades inovativas consideram como sendo de alta importancia as
informagOes obtidas de fornecedores e clientes. No que se refere as fontes de informagéo
obtidas de ao longo da cadeia produtiva, com clientes e fornecedores de equipamentos,
materiais, componentes e softwares, observa-se que as mesmas s30 relativamente mais
importantes para as empresas brasileiras do que para a maioria dos paises europeus. Este dado
sugere que estas informacdes estdo, no caso do Brasil, mais vinculadas a processos de
aprendizado por uso (learning-by-using) dado que existe uma baixa formalizagdo de acordos
de cooperacdo com estes tipos de parceiros por parte de empresas inovadoras brasileiras.
Ainda neste nivel, pode-se destacar a importancia atribuida as fontes de informagéo obtidas de
concorrentes. Neste caso a porcentagem de empresas industriais brasileiras com atividades
inovativas que consideram muito importantes esta fonte (19%) é superior a todas as demais.
De fato, no caso das empresas européias este percentual situou-se entre 4 % (Finlandia) e 15%
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(Alemanha). A ata importancia atribuida as fontes de informagdo obtidas de concorrentes no
Brasil, (comparando com as européias), ha auséncia de formalizagdo de acordos de cooperagdo
com tais parceiros, sugere que o aprendizado por imitacdo (learning-by-imitating) € ainda
muito caracteristico das estratégias parainovacdo no Brasil.

Um terceiro nivel de andlise refere-se a importancia das fontes externas geradoras de
conhecimento, como Universidades ou Institutos de Pesquisa. Estas fontes de informac&o séo
consideradas de ata importancia por uma percentagem extremamente reduzida para a
totalidade dos paises. Fontes externas de informagéo institucionais, como Universidades ou
Centros Educacionais, bem como Institutos de Pesquisa, apresentam menor importancia
relativa para as empresas na maior parte dos paises. Apenas a Alemanha (7% das empresas
consideram as Universidades e Centros Educacionais como uma fonte de informagdo de alta
importancia) e Noruega (6% das empresas consideram os Institutos de pesquisa como uma
fonte de informagéo de altaimportancia) apresentam mais de cinco por cento de suas empresas
com atividades inovativas que consideram estas fontes como sendo de alta importéncia. A
comparagdo com o Brasil neste item deve ser feita com mais cautela ainda, pois nossos dados
ndo sdo tao desagregados, referindo—se a uma agregacdo de universidades e institutos de
pesguisa. Mesmo assim, a relagdo também é muito baixa: apenas 4% das empresas com
atividades de inovacdo consideraram estas fontes conjuntamente como sendo de ata
importancia. A baixa importancia relativa associada a um nimero reduzido de formalizagdo
sugere que, muitas vezes, as empresas talvez ndo tenham necessidade de estabelecer
cooperacdo com universidades e centros de P& D. Além disso, muitas empresas ndo possuem
as capacitacdes necessarias, especia mente recursos humanos para estabel ecer a cooperacdo, o
que reforca aimportancia de politicas mais apropriadas.

O ultimo nivel de andlise com relacdo as fontes de informacdo para o aprendizado refere-se a
“Conferéncias, encontros e publicacOes especializadas’ e “Feiras e exposicies’. Apesar destas
alternativas ndo estarem vinculadas a processos cooperativos passiveis de formalizacéo,
representam formas reais de interacdes informais e aquisicdo de capacitagdes necessarias a
processos interativos. NO caso de Feiras e Exposicdes destacam-se no caso europeu a
Alemanha (26% das empresas com atividades inovativas deram alta importancia ao item)
Portugal (29%) e Espanha (26%). Pode-se especular sobre as razbes para tal fato: no caso da
Alemanha, o padréo de especiadizacdo daguele pais na industria de bens de capital e no
complexo metal mecanico, atividades nas quais as feiras e exposicdes constituem um
importante mecanismo de difusdo de novos produtos; no caso de Portugal e Espanha, a baixa
intensidade inovativa da indUstria colocaria estes paises num padrdo mais imitativo do ponto
de vistatecnologico. No que se refere a Conferéncias, encontros e publicagdes especializadas,
0 Unico pais que tém mais de 10% das empresas quer julgam que este item representa uma
fonte muito importante é a Alemanha (19%). Neste caso, 0 uso eficiente desta fonte de
informag&o exige uma capacitacdo interna muito mais elevada. No caso do Brasil, os doisitens
apresentam porcentagem relativamente alta de empresas industrias que os consideram
importantes: 31% no caso de feiras e exposi¢oes e 13% no caso de Conferéncias, encontros e
publicacdes especializadas. As porcentagens relativamente altas de empresas industriais que
0S consideram importantes - quando comparadas com as da Uni&o Européia — sugerem
também um padrao mais imitativo do ponto de vista tecnol 6gico no caso brasileiro.
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Tabela4 - Empresasdo setor industrial com atividade inovativa(l): % citando fontes
especificas de infor macdo como de alta importancia, 2000 (%)

Norue- Finlan |Holan-|Alema| Reino Espa- |Portu-
ga [Suécia| dia da nha |Unido| Itdlia| nha | gal |Brasil

Fontesinternas ao grupo

Dentro da empresa 50 49 46 53 37 42 27 33 34 45
Outras empresas dentro do grupo 12 9 8 8 8 10 3 9 6 4
Empresas

Fornec. de equipamento, materiais,| o1 | 21 | 11 | 11 | 20 | 23 | 17 | 24 | 26 | 32
componentes ou software

Clientes ou consumidores 35 42 26 18 38 20 16 19 24 32

Concorrentes e outrasempresasda| g 7 4 8 15 7 8 10 9 19
mesma industria

Fontesinstitucionais

Universidades ou outros institutos 4 4 3 3 7 2 2 3 4 4
de educacdo superior
I nstitutos de pesquisa publicos ou 6 2 5 2 3 1 2 5 3
privados

Outrasfontes
Conferéncias profissionais, 10 4 2 5 15 ND 5 10 7 13
encontros, jornais
Feiras, exibicoes 10 6 4 6 26 ND 14 19 28 31

(1) Para os paises europeus consideraram-se todas as empresas que mencionaram desenvolver alguma
atividade inovativa; no caso brasileiro foram consideradas as empresas que introduziram inovagdes ¢ as
que abandonaram projetos de inovagao.

Nota: no caso brasileiro, o item universidades ou outros institutos de educagéo superior agrega universidades

e institutos de pesquisa

4 - Consideracoes Finais

A andlise realizada procurou utilizar, de forma exploratoria, a base de informagdes da
PINTEC com o intuito de identificar tendéncias relativas a intensidade e orientacdo dos
esforcos inovativos em cooperacdo realizados pelas empresas na industria brasileira,
comparando-as as evidéncias internacionais. A partir da andlise realizada, foi ressaltado que as
empresas brasileiras sdo relativamente pouco inovadoras e que as mesmas gastam
relativamente pouco em P& D, concentrando seus gastos em atividades inovativas na compra
de méaquinas e equipamentos. No tocante ao objeto especifico da investigacdo do artigo, foi
possivel observar que as empresas brasileiras cooperam muito pouco, particularmente com as
instituicdes de pesquisa e universidades, diferentemente do que ocorre com as empresas dos
paises mais avancados. A andlise comparativa realizada demonstrou que, dentre os paises
selecionados, a participacdo de empresas brasileiras em arranjos cooperativos somente supera
a das empresas espanholas e italianas. Considerando uma comparacéo relativa a importancia
atribuida pelas empresas industriais as diferentes fontes de informagéo para o aprendizado, foi
possivel observar que a cooperagdo para inovagao, no caso brasileiro € dificultada pela baixa
conglomeraco relativa das empresas industriais, resultando num padréo no qual predominam
processos de aprendizado por uso (learning-by-using) e por imitacdo (learning-by-imitating)
que refletem a baixa formalizacdo dos acordos de cooperacdo.A mesma tendéncia pode ser
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captada quando considera-se a elevada importancia atribuida por empresas brasileiras a feiras
e exposi¢oes como fontes de informagdo para inovagdo. Por fim, a baixa importancia relativa
associada a cooperacdo com universidades e centros de P&D sugere uma auséncia das
capacitacOes necessarias para impulsionar este tipo de interagcéo no setor empresarial.

A partir dos resultados obtidos, € possivel também sinalizar alguns desdobramentos da analise,
0s quais poderiam ser explorados em investigacOes futuras. Em primeiro lugar, cabe destacar,
mais uma vez, a rigueza do acervo de informacdes da PINTEC e a possibilidade das mesmas
serem utilizadas no intuito de testar diversas hipoteses relativas aos padrdes de cooperagéo
produtiva e tecnoldgica vigentes na industria brasileira. Em segundo lugar, € possivel
enriquecer sobremaneira a andise incorporando informagBes adicionais sobre as
caracteristicas dos agentes envolvidos em praticas cooperativas, como 0 porte, a origem do
capital, o grau de diversificacdo, a especializacdo setorial e alocalizacdo espacial dos mesmos.
Em terceiro lugar, a andlise realizada pode ser enriquecida a partir de um refinamento das
técnicas estatisticas utilizadas para testar hipéteses e captar tendéncias relacionadas ao padréo
de realizacdo de esforgos inovativos em cooperacdo. Finalmente, os possiveis insights em
termos de sinalizacfes para politicas publicas extraidos da andlise deveriam ser mais bem
discutidos.
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