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Resumen

Durante el 2017 el Centro de Biotecnologia Industrial (CBI), del Servicio Nacional de Aprendizaje
SENA Regional Valle, Colombia, desarroll6 el estudio de Prospectiva Sectorial de la Biotecnologia
Agroindustrial, en el cual se analizaron los antecedentes cientificos y tecnoldgicos a nivel
internacional, nacional y regional, relacionados con los conceptos de Agroindustria y
Biotecnologia, enmarcados en las cadenas productivas priorizadas para la Region Pacifico, que
permitieron realizar un andlisis estratégico, la priorizacion y la determinacion de variables y
tendencias, discutidas luego en un panel de expertos para la construccion de escenarios futuros
posibles y alcanzables para el CBI. Aunque histéricamente la industria azucarera ha sido motor de
desarrollo para la regién, existen otras agroindustrias con potencial de desarrollo a mediante de la
aplicacion de procesos biotecnoldgicos, que potencialmente pueden contribuir al desarrollo y
competitividad de la region. Por tanto, se definié como escenario apuesta: “Mas alla de la cafia de
azucar”, que después de construido llevo, entre 2018 y 2019, a la puesta en marcha de la estrategia:
Fomentar la creacion de biofabricas en los pequefios productores para generar insumos de uso
sustentable, a través de la formulacion de proyectos de Ciencia y Tecnologia alineados con las
tematicas identificadas como pertinentes para la region. El desarrollo de estos proyectos ha logrado
la articulacion de la formacion profesional con diferentes programas internos del SENA,
promoviendo la formacién interdisciplinaria y con resultados que estan siendo transferidos a
unidades productivas rurales, con la ejecucion de proyectos de investigacion e innovacion en cacao
y agricultura sostenible y urbana, con la participacion de aprendices de diversos programas de
formacion articulados a los Semilleros de Investigacion del Centro de Formacién. El objetivo de
este documento es presentar los resultados de la implementacion de la estrategia identificada y sus
principales efectos en el desarrollo institucional.
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1. Introduccién

Los estudios de prospectiva se han desarrollado durante varias décadas para identificar el
prondstico tecnologico del futuro, siendo utilizados tanto en el sector privado como en el pablico
a nivel mundial desde mediados de los afios cuarenta. Sin embargo, varios autores reconocen que
existe una brecha entre la practica y las decisiones tomadas antes, durante y después del proceso
de prospectiva (A. D. Andersen & Andersen, 2014, 2017; P. D. Andersen, Andersen, Jensen, &
Rasmussen, 2014)

La prospectiva tiene un vinculo con la gestidn estratégica y debe entenderse como los procesos que
ayudan a los tomadores de decisiones a trazar el curso de accion futuro de las empresas, mejorando
la planificacion a largo plazo, identificando alertas tempranas de cambio, mejorando el proceso de
innovacion y mejorando la velocidad de reaccion ante el cambio ambiental (Iden, Methlie, &
Christensen, 2017).

La prospectiva implica la anticipacion y exploracion de diferentes futuros posibles y deseables, asi
como un despliegue de capacidades que permiten la construccion social para convertir el futuro en
un proyecto viable, a través de diferentes métodos que hacen posible la identificacion de escenarios
futuros a partir del analisis de tendencias mundiales y la definicion de estrategias viables
(PREVIOS, 2017a).

Como parte del Direccionamiento Estratégico, la oficina de Planeacion del Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA, formulé en 2017 el Sistema de Prospectiva, Vigilancia e Inteligencia
Organizacional (PREVIOS), con el fin de incorporar a su planeacion institucional, instrumentos de
anticipacion que mejoren su capacidad de reaccién ante los cambios acelerados del pais,
impactando el desarrollo social y productivo de las regiones con mayor calidad y pertinencia en la
oferta de servicios, dejando la tarea a los Centros de Formacion (CF) del SENA a nivel nacional
de preparse para el futuro.

Mas alla de la identificacion de un futuro posible y las estrategias para afrontarlo, el verdadero reto
que deben asumir los CF es la apropiacién de estos resultados por parte de los diferentes actores
de su ecosistema y trascender a la toma de decisiones estratégicas, que permitan el desarrollo
institucional, articulando los diferentes procesos estratégicos, misionales y de soporte del SENA,
y optimizando los recursos en pro de la prestacion de servicios de calidad de manera oportuna,
pertinente y a la medida de las necesidades de los diferentes sectores empresariales de la region.
Alineandose ademas a las politicas nacionales, regionales y locales, contribuyendo asi al alcance
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

El Centro de Biotecnologia Industrial (CBI) del SENA Regional Valle, ubicado en la ciudad
Palmira, desarroll6 el estudio de Prospectiva Sectorial de la Biotecnologia Agroindustrial,
partiendo desde su realidad actual, cuyo enfoque en los ultimos afios era principalmente la industria
azucarera y de los biocombustibles, hacia las necesidades de la region, con alto potencial de
desarrollo en agroindustria (SENNOVA & CBI, 2018).
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La dinamica interna del ecosistema del CBI, conformada por la subdireccion, lideres de procesos
misionales, de soporte y estratégicos ha evolucionado en los Gltimos afios mediante diversas
acciones de gestion y promocion de la cultura institucional y de la cultura de la innovacion, lo cual
ha permitido la articulacion de los diferentes actores para el logro de objetivos comunes y el alcance
de las metas institucionales. Por tanto, la existencia del Sistema PREVIOS vy la directriz nacional
de acogerlo como piloto en el 2017, se identificO como una oportunidad para optimizar y acelerar
los procesos de crecimiento y fortalecimiento institucional que ya venian en desarrollo.

El estudio de Prospectiva Sectorial del CBI se desarroll6 siguiendo la metodologia propuesta por
el Sistema PREVIOS (PREVIOS, 2017b) con el apoyo del Instituto de Prospectiva de la
Universidad del Valle. Se realizo vigilancia tecnoldgica, analizando cuatro dimensiones: (1)
tendencias mundiales, (2) cambios tecnoldgicos, (3) cambios socioculturales y (4) econdémicos, que
permitieron la construccion de una matriz con 20 Fortalezas, 29 Oportunidades, 13 Debilidades y
34 Amenazas (FODA), para un subtotal de 96 factores, que luego fueron depurados y priorizados
en 28 factores que se sometieron a la evaluacion por parte de un panel de expertos en Biotecnologia
Agroindustrial, provenientes del sector académico, empresarial y del SENA, quienes emplearon el
Abaco de Regnier para la formulacion de escenarios y estrategias. Se formularon 4 escenarios y 8
estrategias posibles, de las cuales dos se definieron como factibles para afrontar cualquiera de los
cuatro escenarios segun la metodologia de analisis de flexibilidad estratégica (SENNOVA & CBI,
2018).

Terminado el ejercicio de Prospectiva Sectorial y, obtenidas las orientaciones para ir “mas alla de
la cafia de azucar”, “fomentando la creacion de biofabricas en los pequefios productores para la
generacion de insumos de menor costo y de uso sustentable”, surgen la siguiente pregunta: ; COmo
pasar de los escenarios y las estrategias a la toma de decisiones que permitan recorrer el camino
hacia la construccion del futuro deseable?

2. Metodologia
2.1.Talento Humano

El CBI es un Centro Multisectorial, que ofrece programas de formacion en areas de Industria,
Comercio y Servicios, ademas de programas de extensionismo rural y asistencia técnica al campo
como SER y AgroSENA, brindando cobertura no solo en la ciudad de Palmira, sino también a los
municipios de Florida, Pradera, Candelaria y El Cerrito, con instructores de diferentes disciplinas
y areas del conocimiento. Cuenta con el Grupo de Investigacion e Innovacion en Biotecnologia —
BITI, conformado por 5 Investigadores Junior, 2 Estudiantes de Maestria y 29 profesionales
universitarios. Al igual que el CBI, es un grupo multidisciplinario con 7 lineas de investigacion: 1.
Biotecnologia agroindustrial; 2. Desarrollo de Normas Técnicas de competencia laboral; 3.
Desarrollo tecnologico, Disefio, Automatizacion y Analisis y Desarrollo de Software; 4.
Emprendimiento, Comercio y Servicios; 5. Gestion de los procesos biotecnoldgicos; 6. Gestidn
medio ambiental y 7. Linea multidisciplinar de la Formacion Profesional Integral. El grupo se
articula con la formacién profesional a través de 7 semilleros de investigacion conformados por
instructores, investigadores y aprendices de los diferentes programas de formacion.
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2.2. De lo estratégico a lo operativo

Se adoptd una metodologia de investigacion exploratoria, cuyo objetivo es desarrollar
conocimientos teoricos sobre la aplicacion de la prospectiva como herramienta de planeacion
estratégica en el contexto operativo de un Centro de Formacion del SENA, se seleccionaron 4
proyectos de investigacion desarrollados durante 2018 y 2019 como modelo para demostrar como
pasar de lo estratégico a lo operativo. Los cuatro proyectos contaron con la participacion de equipos
multidisciplinarios y articularon diferentes equipos multidisciplinarios del SENA, entre ellos:

e El Sistema de Investigacion Desarrollo Tecnoldgico e Innovacion SENNOVA, el cual gestiona
las actividades de I+D+i a través de grupos y semilleros de investigacion, conformados por
talento humano con alto nivel de formacion, que han fortalecido las capacidades de los CF para
asumir el reto de la implementacién del Sistema PREVIOS.

e EIl programa Sena Emprende Rural SER que busca promover la generacion de ingresos para la
poblacion rural, a través de acciones de formacion para el desarrollo y fortalecimiento de
capacidades y competencias, asi como el acompafiamiento de las iniciativas productivas rurales
orientadas al autoconsumo, los negocios rurales y/o la creacion empresa.

e EI programa AgroSena, que naci6 como una iniciativa para contribuir al desarrollo y
modernizacion de la produccion agropecuaria en el pais a través de la formacién, con el fin de
promover el desarrollo tecnoldgico sectorial.

e El proceso de Formacion Profesional Integral que brinda Programas de formacién por
competencias, asegurando el acceso, pertinencia y calidad para incrementar la empleabilidad,
lainclusién social y la competitividad de las empresas y del pais. En este sentido, cada proyecto
vinculd instructores y aprendices de al menos 2 o mas programas de formacion. La articulacion
con los proyectos de investigacion se realizé de tres formas diferentes: 1. Mediante la
vinculacion de aprendices en etapa lectiva a los semilleros de investigacion. 2. Mediante
contrato de aprendizaje SENNOVA vy 3. Incluyendo como proyecto formativo parte del
proyecto de investigacion, desarrollando las competencias y resultados de aprendizaje a través
del proyecto de investigacion. Dentro de este proceso se consideraron también las necesidades
de Gestion de la Calidad en la Formacion, considerando la necesidad de dar alcance a los
requerimientos de Registro Calificado, priorizando la participacion de aquellos programas de
formacion de nivel Tecnologo.

La tematica de cada proyecto debia estar entre las areas identificadas como prioritarias para la
Biotecnologia Agroindustrial de la region en el estudio de prospectiva e incluir el desarrollo de un
producto o proceso innovador y en lo posible beneficiara a un pequefio productor. Para ello, se
convocaron conferencias para divulgar los resultados del estudio de prospectiva, las convocatorias
SENNOVA 2017 y 2018 y se realizé acompafiamiento por parte del equipo SENNOVA (Lider e
instructores) para la formulacion de los proyectos por parte de los equipos multidisciplinarios. La
tabla 1 describe los proyectos que se analizaran como parte de la implementacion de la estrategia.

Tabla 1 Proyectos SENNOVA alineados con el estudio de prospectiva

Afio Titulo del proyecto Cadigo de proyecto Equipo de trabajo
Mejoramiento de la cadena 1 Lider Sennova

2018 | agroindustrial de Biocacao como | SGPS-2101-2017 1 Instructor Sennova
estrategia para el post conflicto a 2 Instructores SER
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través de biotecnologia aplicada al
proceso de fermentacion del grano.

“Biocacao Fase I”

1 Lider AgroSENA

1 Instructor
AgroSENA

1 Asistente de
investigacion

1 Estadistico

4 Instructores y 5
aprendices de las areas
de formacion en:
Biotecnologia,

Ambiental,
Produccion, Mercadeo.
Semilleros de
Investigacion:

SABI, BIOMA, PSI,
BIOAGRO

Fomento del consumo consciente y
responsable de frutas y verduras a
través de una aplicacion movil para
contribuir  con la  seguridad
alimentaria sin intermediarios entre

1 Lider Sennova

4 Instructores  de
Sistemas

3 Instructores  de
Mercadeo

multidisciplinaria: una estrategia de
innovacion e investigacién en
agricultura sostenible

2018 . SGPS-2257-2017 1 Instructor de logistica
productor y consumidor en la
. . 1 Instructor de
Ciudad de Palmira y su zona de -
influencia Contabl,llq(ad
' 1 Estadistico
“ » 1 Instructor SER
App del Campo PSI, SINTEA
1 Lider Sennova
3 investigadores
Mejoramiento de la cadena 4 ms’gructores y 7
- . ) aprendices de las areas:
agroindustrial de cacao a través de . . e
2019 la transferencia de tecnologia en el SGPS-3394-2018 Eécrﬁ?ﬁig?:;?\lg Gestion
proceso de fermentacién del grano. . '
ambiental
“Biocacao Fase 11" Semlll.eros., . de
Investigacion:
SABI, BIOMA, PsSl,
BIOAGRO
8 aprendices y 5
instructores de las
areas Mantenimiento
Sistema de automatizacion de electromecanico
produccion vegetal Z-Farming a industrial,  Sistemas,
2019 través de articulacion de formacion SGPS-3622-2018 Disefio de productos

industriales, Gestion de
Mercados.

2 Investigadores
Semilleros de
investigacion:
SINTEA, PSI

Fuente: Elaboracion propia.

El seguimiento de los proyectos se realizé cada dos meses durante el afio 2018 y hasta junio de
2019 mediante informes bimensuales, los cuales muestran el avance en el cumplimiento de los
objetivos de cada proyecto y el impacto en la comunidad interna y externa del CBI, analizando con
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el equipo de prospectiva el alcance en la adopcion de la estrategia definida en 2017.

2.3.Toma de decisiones estratégicas

Las decisiones estratégicas son aquellas consideradas irreversibles, que implican alto costo, alto
impacto. Para el presente estudio se consideraron decisiones estratégicas la priorizacion de
proyectos en las convocatorias SENNOVA 2018 y 2019, la vinculacion de personal para el
desarrollo de los proyectos y la vinculacion de instructores a los programas AgroSena vy
SENNOVA para el 2019 en modalidad de contratacion, ademas de los que ya se tenian a partir de
la convocatoria de temporales 2017 en estos dos programas.

3. Resultados y Discusion

Para dar alcance a la estrategia de “Fomentar la creacion de biofabricas en los pequefios productores
para generar insumos de uso sustentable”, durante las convocatorias SENNOVA 2017 y 2018 para
financiacion de proyectos de Investigacion e Innovacion con ejecucién en 2018 y 2019,
respectivamente, se consideraron como temas para algunos de los proyectos priorizados aquellos
explorados e identificados como pertinentes para la region en el estudio de Prospectiva Sectorial
de la Biotecnologia Agroindustrial, especificamente relacionados con Biotecnologia aplicada a la
mejora en la transformacion de cacao y seguridad alimentaria. A continuacion, se menciona la
trayectoria de cada proyecto y sus impactos en la comunidad.

3.1.Proyecto Biocacao

Biocacao es una unidad productiva conformada por 12 productores artesanales de cacao ubicados
en la vereda La Union del municipio de Florida, Valle del Cauca, Colombia, reconocido como uno
de los municipios priorizados para el posconflicto. Desde el afio 2016, el CBI inicid la atencién a
Biocacao a través del programa SER, brindando formacion complementaria que contribuy6 a la
mejora de sus practicas agricola en el manejo del cultivo del cacao y otros productos agricolas.
Para 2017, se habian identificado otras necesidades de Biocacao para fortalecer sus procesos de
transformacion como lo relacionado con el proceso de fermentacion y mejora en la calidad
sensorial de los productos derivados del cacao.

Es aqui donde inicia la articulacion de los diferentes equipos de trabajo del CBI, para sumar
esfuerzos que permitieran fortalecer a pequefios productores a través de la creacion de biofabricas.
La integracién de los equipos de trabajo se presenta en la tabla 2:

Tabla 2. Articulacion de equipos de trabajo del CBI para el desarrollo del Proyecto Biocacao

mundial y nacional y
potencialidades de las cadenas
productivas locales, con enfoque

Equipos CBI 2017 2018 2019
Mediante estudio de prospectiva | Realiza vigilancia tecnolégica . L
L P Realiza vigilancia
y vigilancia tecnoldgica | de manera constante en los l6ai q
identificd tendencias a nivel | temas afines al proyecto y tecnologica de manera
PREVIOS constante en los temas

apoya la formulacion de la Fase
.

afines al proyecto y apoya
la formulacién de la Fase II.
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en biotecnologia agroindustrial y
la cadena del cacao.

Realiza vigilancia tecnolégica
como parte de la construccion
del plan tecnolégico en dos
focos: Biotecnologia Industrial
y  Biotecnologia  Vegetal,
ejercicios  dirigidos por
Instructores ~ Sennova  con
aprendices e instructores de
diferentes areas.

SER

A partir del trabajo con las
unidades productivas identificd
las necesidades de Biocacao y
favorecio el acercamiento a la
comunidad para la formulacién
de un proyecto de investigacion
que brindara respuesta a
necesidades reales de Ia
comunidad. Se proyecta la
participacion  de instructores
SER durante la ejecuciéon del
proyecto.

Participa en la ejecucion
técnica del proyecto.
Instructora SER recibe
capacitacion en el exterior
sobre transformacion del cacao
que luego es transferida a
Biocacao.

Instructores SER de otros
Centros de Formacion de la
Regional Valle reciben
transferencia de la Fase |
para que contintien
divulgando el conocimiento
a otras unidades
productivas de la Region.
Se envia cartilla a
instructores SER de las
regionales Santander, Norte
de Santander y Vichada
para que repliqguen la
transferencia.

SENNOVA

A partir de las necesidades de la
comunidad y la experiencia de
sus investigadores formulan la
primera fase del proyecto
Biocacao con el fin de mejorar el
proceso de fermentacion del
grano mediante la aplicacion de
procesos biotecnoldgicos.

Ejecutor técnico y financiero
del proyecto.

Se logra mejorar la calidad del
grano al pasar del 5% al 40%
de fermentacion con las
primeras mejoras en el
proceso.

Se obtienen dos productos de
divulgacion:  una cartilla
ilustrada en formato impreso y
digital, dirigida a los
productores artesanales de
cacao y un articulo cientifico
con resultados del proyecto y 5
resimenes presentados en
Simposio (Chamorro-Rengifo,
Montalvo-Rodriguez, &
Ordofiez-Narvéez, 2018;
Gonzalez et al, 2019;
Montalvo Rodriguez et al.,
2018).

Se formula la segunda fase del
proyecto con el fin de transferir
los resultados de la primera
fase a otras  unidades
productivas de la region

Ejecutor técnico y
financiero del proyecto.
Con diferentes jornadas de
transferencia se  espera
impactar a por lo menos 60
productores de la region
hacia finales de 2019.

Se continta trabajando en la
mejora del proceso de
fermentacion para
incrementar el porcentaje
de fermentacion como
minimo al 60% al final de
20109.

Actualmente se tiene en
construccion el segundo
articulo de divulgacion
cientifica con resultados del
proyecto.

Igualmente, se esta
formulando la Fase Il del
proyecto para ejecucion en
2020. Al final de esta fase,
posiblemente se  pueda
integrar el proceso de

Gestion del
Emprendimiento
promoviendo el

fortalecimiento de la unidad
productiva a través de la
innovacién e

ALTEC 2019
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implementacion de los

resultados del proyecto.

A través de convenio de
cooperacion técnico con la
Universidad Pontificia
Bolivariana de Palmira, se
adelanta el trabajo conjunto
desde el area psicosocial a
través del cual se pueda
contribuir al  desarrollo
social de Biocacao.

AgroSENA

Se proyecta el acompafiamiento
del programa durante la
ejecucion del proyecto para
contribuir al fortalecimiento del
pequefio productor.

Participa en la ejecucion
técnica del proyecto brindando
asesoria técnica a la unidad
productiva para la mejora de
sus procesos agricolas 'y
agroindustriales.

Al igual que el programa
SER, AgroSENA  ha
recibido la transferencia del
proyecto 'y la  esta
divulgando en otros Centros
de Formacion.

Formacién
Profesional
Integral

Se proyecta la participacion de
instructores y aprendices de los
programas de formacion en
Tecndlogos en: Procesos
Biotecnologicos Aplicados a la
Industria, Gestiébn Ambiental,
Gestion de la  Produccién
Industrial, Gestién de Mercados
0 Administrativa.

Se articula con el proyecto a
través de los semilleros de
investigacion SABI, BIOMA,
PSI, BIOAGRO con la
vinculacion de 3 aprendices en
modalidad contrato de
aprendizaje y 2 en modalidad
pasantia.

Continta la articulacion con
los mismos semilleros, se
han vinculado 2 aprendices
mas en modalidad de
contrato de aprendizaje y 1
en monitoria.

Aprendices del programa
Tecndlogos en Procesos
Biotecnoldgicos Aplicados
a la Industria desarrollan
como proyecto formativo
parte de las mejoras para el
proceso de fermentacion
que luego serd transferido a
las unidades productivas.
Aprendices del programa
Tecndlogo en  Gestidn
Administrativa adelantan el
estudio de mercado de los
productos derivados del
cacao.

Comité
Primario
subdireccion

y

Prioriza el proyecto de acuerdo a
las recomendaciones del equipo
PREVIOS y SENNOVA.

De acuerdo a los resultados
obtenidos en la Fase | y para
dar continuidad a la estrategia
prioriza la Fase Il del proyecto.

Se identificd la necesidad
de fortalecer los equipos
SENNOVA y AgroSENA,
por lo cual se toma la
decision  de  vincular
mediante  contrato  de
prestacion de servicios a 5
instructores  para  que
brinden asistencia técnica a
través de programas de
formacion titulada a nivel
Técnico a  diferentes
unidades productivas de la
region. Asi  mismo, se
vinculan 2 instructores
SENNOVA que apoyen las
actividades de
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investigacion/formacion.

Se cuenta con el aval para
continuar con la Fase 111 del
proyecto.

3.2. App del Campo

Fuente: Elaboracion propia.

Otra de las debilidades identificadas para los pequefios productores de la region a través de las
unidades productivas del programa SER, es la dificultad para comercializar sus productos agricolas
debido al alto nimero de intermediarios antes de que lleguen al consumidor final. Del Campo es
una aplicacion mdvil que nace de un proyecto multidisciplinario que pretende comercializar
productos hortofruticolas en busqueda del mejoramiento de la calidad de vida de los agricultores
de Palmira y su zona de influencia. La integracién de los equipos de trabajo se presenta en la tabla

3:

Tabla 3. Articulacion de equipos de trabajo del CBI para el desarrollo del proyecto “App del Campo”

Equipos CBI 2017 2018
Realiza vigilancia tecnolégica de
manera constante en los temas afines
Mediante estudio de prospectiva y | al proyecto y se considera una
vigilancia tecnoldgica identificd | segunda fase de emprendimiento,
tendencias a nivel mundial vy | lamentablemente ninguno de los
PREVIOS nacional y potencialidades de las | aprendices vinculados asume el reto,
cadenas productivas locales, con | se espera poder promover el
enfoque en agricultura familiar y | emprendimiento a partir de este
seguridad alimentaria. desarrollo en un futuro cercano,
contribuyendo al crecimiento de la
economia naranja.
. . Se solicita a instructores del
A través del didlogo con los - X i
. e programa inventario de unidades
instructores  se identifican .
. . productivas para la
necesidades potenciales de las R
SER ; . caracterizacion de proveedores,
unidades productivas y se . L
L se identifican principales
propone la formulacion del .
productos con potencial en el
proyecto.
mercado.
A partir de las necesidades de la | Lider e instructores
comunidad y la experiencia de sus | investigadores acompafian la
SENNOVA investigadores  formulan la | ejecycién técnica y presupuestal

propuesta para la linea de
innovacion a presentar en la
convocatoria 2017.

del proyecto.

Formacion Profesional Integral

Se identifican programas de
formacion, instructores y
semilleros que participaran en el
desarrollo del proyecto.

Mediante la articulacion de los

programas de formacion
Tecndlogo en:  Anélisis y
Desarrollo de Sistemas de

Informacién ADSI, Gestion de
Mercados, Gestion Logistica,
Disefio de Productos Industriales
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se da alcance a los objetivos del
proyecto, vinculando 35
aprendices de los diferentes
programas para el desarrollo de
la aplicacion, desarrollo de
encuestas, estudio de mercado y
disefio de la imagen de la
aplicacion.

Comité Primario y subdireccion

Prioriza el proyecto de acuerdo a las
recomendaciones del equipo
PREVIOS y SENNOVA.

Recomendd la Fase Il del
proyecto, sin embargo no se
plantea para 2019 dada la
limitacion ~ de  capacidades
operativas de instructores vy
aprendices disponibles.

3.3. Proyecto Z-farming

Fuente: Elaboracion propia.

Las ciudades se confrontan con desafios globales tal como el crecimiento de la poblacion,
incremento de la urbanizacion y cambio climatico. Los nuevos enfoques de nexo abordan cada vez
mas la interconexion de la energia, agua y comida en las ciudades, porque la desconexion espacial
y temporal de la produccidn, el consumo y la eliminacién de los alimentos conduce a largas rutas
de transporte, un mayor volumen de trafico y sistemas de calefaccion, refrigeracion y reciclaje de
gran consumo energético. La agricultura urbana se ha considerado una solucién para la adaptacion
del cambio climatico, ya que puede desempefiar un papel significativo en la ecologizacion de la
ciudad al tiempo que estimula la reutilizacion productiva de los desechos organicos urbanos y la
reduccion de la huella energética. Debido a esa realidad se planted desarrollar un prototipo de
sistema automatizado de produccién vegetal como estrategia de innovacion e investigacion en
agricultura sostenible. La integracion de los equipos de trabajo se presenta en la tabla 4:

Tabla 4 Articulacion de equipos de trabajo del CBI para el desarrollo del proyecto “Z-Farming”

Equipos CBI 2018 2019
Realiza vigilancia tecnoldgica como
parte de la construccion del plan
tecnoldgico en dos focos: Biotecnologia
Industrial 'y Biotecnologia Vegetal,
ejercicios dirigidos por Instructores | Actualmente en espera de
Sennova con aprendices e instructores de | completar el mapa de trayectoria
PREVIOS diferentes areas. tecnoldgica y el plan tecnolégico
para definir segunda fase del
A partir del foco Biotecnologia Vegetal | proyecto.
se identifica una oportunidad en
innovacion hacia la agricultura urbana
sostenible, dando origen al presente
proyecto.
Lider e Instructor Sennova formulan el | Lider e instructores
SENNOVA proyecto Z-Farming como alternativa | investigadores acompafian la
para la agricultura urbana. ejecucion técnica y presupuestal
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del proyecto.

Se identifican  programas de | Mediante la articulacion de los
formacion, instructores y semilleros | programas de formacion
que participaran en el desarrollo del | Tecndlogo en: Andlisis y
proyecto. Desarrollo de Sistemas de
Informacioén ADSI,
Mantenimiento Electromecanico
Formacion Profesional Integral industrial, Disefio de productos
industriales 'y  Gestion de
Mercados se da alcance a los
objetivos del proyecto,
vinculando 8 aprendices de los
diferentes programas para el
desarrollo del prototipo.

Prioriza el proyecto de acuerdo a las | Recomend6 la Fase Il del
. L recomendaciones del equipo PREVIOSy | proyecto, actualmente en
Comité Primario y subdireccion | sSeNNOVA. formulacion para ejecucion en

2020.

Fuente: Elaboracion propia.
4. Discusién

Luego de dos afios del estudio de prospectiva, el presente documento realiza un andlisis del avance
del CBI hacia la construccion del futuro deseable, a partir de la toma de algunas decisiones
estratégicas que han generado impactos en la comunidad interna y externa del CF.

Algunos autores (Iden et al., 2017; Sarpong & Maclean, 2016) mencionan que la prospectiva tiene
un gran potencial de contribuir al éxito de una empresa, cuando se crea un vinculo claro con la
gestion estratégica y debe entenderse como los procesos que respaldan la toma de decisiones,
mejoran la planificacion a largo plazo, el proceso de innovacion y la velocidad de reaccion ante los
cambios del entorno, colocando a las organizaciones en un estado de preparacion, ampliando su
visién para probar las tendencias sociales y tecnol6gicas emergentes, de manera que resulte en
innovaciones que respondan a los entornos empresariales de ritmo acelerado,

Por su parte, (Sarpong & Maclean, 2016) recomiendan algunas practicas al interior de las empresas
que favorecen el aprovechamiento de los estudios de prospectiva para la planificacion estratégica,
entre ellas: 1. Generar relaciones entre los diversos equipos de innovacién como "arquitecturas
organizadoras” que determinan lo que los miembros de un equipo de innovacion pueden (0 no)
hacer en su practica. 2. Aprovechar el ingenio de los empleados “ordinarios” o de niveles inferiores,
estimulando en ellos la realizacion de acciones prospectivas y generando con ellos conversaciones
estratégicas sobre las potencialidades futuras y los limites de la innovacion emergente. 3. Sostener
conversaciones estratégicas sobre potencialidades y limites entre los miembros del equipo en sus
actividades diarias, que exceden el mero intercambio de informacion para enfocarse en mejorar la
innovacion del producto y crean las bases para una toma de decisiones grupal, racional y robusta.
4. Toma de perspectiva y reflexividad en la practica, mediante una arquitectura de organizacion
flexible permite a los empleados temporalmente trascender sus tareas funcionales y roles para
participar en decisiones estratégicas.
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Al analizar las recomendaciones propuestas en el parrafo anterior y, revisando las acciones
realizadas por los diferentes equipos del CBI, se observa que la interaccion entre los diferentes
equipos de trabajo ha permitido la conformacion de una arquitectura organizadora al interior del
CF, en la que los equipos PREVIOS y SENNOVA han convocado a participar tanto en los
ejercicios prospectivos, de vigilancia tecnoldgica y de formulacion de proyectos de investigacion
e innovacion a toda la comunidad, siendo incluyentes con instructores, aprendices, directivos y
otros funcionarios, a quienes se ha permitido su participacion en diferentes espacios, sin
considerarlos como empleados inferiores, sino mas bien como talento humano con alto
potencial de crecimiento profesional. Lo anterior, no solo ha generado los impactos ya mostrados
en los proyectos desarrollados, sino también el fomento de la cultura de la innovacion al interior
del CF, visible como mayor nimero de investigadores vinculados al Grupo, diversidad e
interdisciplinariedad de proyectos formulados en los dltimos dos afios, incremento en el numero de
publicaciones, incremento en el nimero de contratos de aprendizaje para aprendices de diferentes
areas de formacion, incremento en el nimero de semilleros de investigacion e incremento en el
namero de ambientes de formacion especializados para la FPI en areas diferentes de la linea
medular del CBI.

Las dinamicas generadas en los ultimos dos afios, han permitido la conformacion de un ecosistema
de innovacion en el CBI, del cual hacen parte personas con diferentes perfiles profesionales,
diferentes niveles de formacion, experiencia y experticia, desde investigadores junior,
profesionales universitarios, técnicos, tecnologos hasta aprendices en formacidn que interacttan en
diferentes espacios a través de conversaciones estratégicas a diferentes niveles organizacionales,
incluyendo frecuentemente a la subdireccion del CF, lo que permite una construccion colectiva y
permanente del futuro de la entidad.

Segun (Aguirre-Bastos & Weber, 2017; Osabutey & Croucher, 2018), las relaciones efectivas entre
instituciones, organizaciones y gobierno son esenciales para el desarrollo econémico,
particularmente en los paises en desarrollo, donde la transferencia de tecnologia y conocimiento es
una actividad fundamental para el crecimiento econémico y requiere la interaccién entre las
instituciones, el gobierno y las organizaciones.

Para enfrentar los desafios econdmicos y sociales del pais, es conveniente abordar tanto la oferta
como la demanda de innovacidn, asi como la creacion de capacidades de emprendimiento en las
comunidades locales, para lo cual es necesario crear opciones estratégicas en una vision a largo
plazo para el desarrollo inclusivo y sostenible que lleve a las comunidades locales a desarrollar el
capital social local

5. Conclusiones

El SENA esta llamado a fortalecer sus procesos de transferencia hacia los pequefios y medianos
productores, de manera que contribuya al fortalecimiento de la competitividad de los sectores. De
acuerdo a los avances presentados en el presente estudio, el CBI esta contribuyendo a la mejora en
la competitividad de la cadena del cacao, no solamente en el Valle del Cauca, sino también en otras
regiones hacia donde se ha iniciado la transferencia de los avances alcanzados.
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