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RESUMO

A atencdo sobre as inovagdes no setor agropecudrio € recente e, ao longo das ultimas décadas,
observou-se uma mudanca nessa questdo. Apoiado por rapidos avangos em pesquisas em areas
como a biologia, genética, na indUstria de producdo de bens de capital para o setor, dentre
outros, as inovagOes passaram a ser uma realidade no setor. Essa nova realidade trouxe enormes
transformacdes para a atividade, promovendo ganhos produtivos e alterando a dinamica do
agronegdcio. Diante desse contexto, o principal objetivo dessa pesquisa foi compreender quais
inovacdes tém ocorrido na cadeia bovina brasileira ao longo das ultimas duas décadas.
Procurou-se compreender as inovagdes ocorridas no setor seguindo 0s quatro tipos propostos
por Tidd, Bessant e Pavitt (2008): inovacdo de produto, de processo, de posicao e de paradigma.
Para tal, realizou-se uma coleta de dados primarios através de entrevistas semiestruturadas com
dez importantes atores dessa cadeia produtiva, durante a Expointer 2013. Essas entrevistas
foram analisadas pela técnica de analise de contetdo. Ja os dados secundarios foram tratados
qualitativamente pela técnica de analise documental. Os resultados demonstram que diversas
inovacdes ocorreram no setor ao longo das Gltimas duas décadas, inovacgdes essas com foco
essencialmente incremental. Observou-se que a maior parte dessas inovacbes foram
direcionadas para incrementos na qualidade do produto e ganhos de eficiéncia produtiva.
Contudo, apesar dessa evolucéo, a questdo da qualidade ainda é um desafio no setor, limitando
parcialmente o acesso a alguns mercados.

INTRODUCAO

A busca por inovacGes é uma necessidade crescente em um mercado altamente
dindmico, onde as transformacdes ocorrem em velocidades cada vez maiores. Nesse ambiente,
inovar deixa de ser uma opcdo: trata-se de uma necessidade essencial para garantir a
sobrevivéncia. Conforme afirmam Freeman e Soete (2008, p. 457), “deixar de inovar equivale
a morrer”. Aqui, nos referimos a inovagdo comoO a busca, descoberta, experimentacao,
desenvolvimento, imitacdo e adaptacdo de novos produtos, novos processos e novos formatos
organizacionais (DOSI, 1988).

Nesse ambiente, o desenvolvimento de novas capacidades é a Unica forma de fazer
frente a uma grande diversidade de concorrentes que estdo, a todo momento, buscando
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igualmente o desenvolvimento de novas capacidades. Nao inovar possivelmente significarg, a
longo prazo, perda de competitividade e até o fim do negodcio. De acordo com Meeus e
Oerlemans (2000), a manutencdo de uma inércia organizacional reduz o desempenho a curto e
médio prazo, podendo levar até mesmo a morte a longo prazo. Bessant (2003) afirma que:

Inovagdo representa o nulcleo do processo de renovacdo de qualquer
organizagdo. E a menos que a empresa esteja preparada para trabalhar
continuamente através da renovacdo do que ela oferece e como ela cria e
entrega o que oferta, ha uma boa chance de que ele ndo sobreviva no ambiente
turbulento de hoje (BESSANT, 2003, p.761).

Temos, portanto, que todo e qualquer negdcio atuando em um mercado competitivo e
global tem a inovacédo e a adequacao as mudangas como eixo essencial de sua sobrevivéncia.
N&o é diferente, portanto, no agronegocio. Contudo, mudancas mais profundas nesse setor tém
ocorrido apenas ao longo das ultimas décadas. Enquanto podemos observar que, no setor
secundario (bens industrializados), profundas inovagdes vém ocorrendo desde a revolucao
industrial, o setor primario sempre se caracterizou pela tradi¢cdo no processo produtivo, com
poucas inovagdes que, quando ocorreram, tiveram como caracteristica predominante pequenas
inovacgdes incrementais que geravam pouca ou quase nenhuma mudanga no processo produtivo.
No entanto, apesar desse estudo demonstrar que as inovac6es ocorridas ao longo das Gltimas
décadas também tém sido essencialmente incrementais, essas inovagdes tém promovido
mudancas mais profundas no processo produtivo do agronegdcio, assim como na eficiéncia
produtiva, gerando ganhos significativos em termos de produtividade.

O que podemos observar é que nas ultimas decadas, as mudangas nesse setor tém
ocorrido a velocidades cada vez maiores. Seus mercados séo cada vez menos locais e cada vez
mais globais. Novos processos produtivos tém se desenvolvido, permitindo grandes aumentos
da producéo e reducéo de custos. Observa-se, igualmente, produtos alterando-se em funcao de
avangos nos conhecimentos genéticos, bioldgicos e nos préprios processos produtivos. O
desenvolvimento da genética, particularmente, tem se mostrado como uma questdo-chave, que
podera significar, a médio prazo, uma mudanga profunda na maneira de se operar essa
atividade.

Dessa forma, a resisténcia a mudancas nesse setor pode significar o fim de um negdcio.
A visdo tradicional do agronegdcio, focada em um modelo de producdo que pouco se alterou
ao longo dos séculos, deve dar espaco para uma visdo mais ampla de negdcio. A manutencéao
de processos produtivos antigos em funcdo de questdes por vezes relacionadas a tradigdo torna-
se, portanto, uma ameaca em um ambiente competitivo. No caso da cadeia bovina brasileira,
conforme procura demonstrar Mello (2003), incorporar o conhecimento e a inovagdo € uma
questdo essencial para a competitividade do setor perante um quadro de intensificacdo do
processo de internacionalizacdo e globalizacéo.

Logo, os investimentos em inovacgdes ja presentes no mercado e o desenvolvimento de
novas capacidades internas € essencial. Contudo, é fundamental que se rompa com uma visdo
de curto prazo sobre o negdcio. Olhar para o futuro €, nesse ambiente, cada vez mais importante.
H& que se atentar que o pensamento de longo prazo, muitas vezes, significara abrir méo de
resultados mais imediatos. A dicotomia entre resultados de curto prazo e pensamento de longo
prazo deve ser adequada. Conforme Katz (2003), hd uma necessidade fundamental, por parte
dos gestores, de adequacdo da eficiéncia de curto prazo com o desenvolvimento de capacidades
a longo prazo. Ou, como afirma Meeus e Oerlemans (2000), trata-se do dilema entre
flexibilidade e estabilidade.

Assim, esse artigo traz como problematica central a analise das inovagdes no setor
bovino brasileiro. Para tal, foi realizada uma pesquisa de campo durante a Expointer 2013, na
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cidade de Esteio, no estado do Rio Grande do Sul, Brasil, considerada uma das mais importantes
feiras de agronegdcio da America Latina. Foram realizadas dez entrevistas, entre representantes
de associac¢des de produtores, confederacdes empresariais e entidades de apoio ao agronegdcio.
Através da analise das entrevistas, da coleta de dados secundarios e do debate da literatura aqui
exposta, buscou-se discutir acerca das principais inovac¢oes que tém ocorrido no setor ao longo
das Gltimas duas décadas, de acordo com a classificagdo de inovacdo apresentada por Tidd,
Bessant e Pavitt (2008): inovacao de produto, de processo, de mercado e de paradigma.

Para conduzir o estudo proposto, esse artigo se estrutura, incialmente, com a introdugéo,
aqui apresentada. Em seguida, o referencial tedrico apresenta as principais discusses
encontradas na literatura sobre a inovacao na agroindustria e no setor bovino. Na se¢do trés sdo
apresentados os procedimentos metodoldgicos de coleta e analise dos dados. Em seguida foi
desenvolvida uma andlise detalhada, através da qual sdo apresentados os resultados da pesquisa.
Por fim, a Gltima secdo apresenta as conclusdes do trabalho e um quadro sintese sobre as
principais inovacgdes do setor bovino brasileiro das ultimas duas décadas.

REFERENCIAL TEORICO

Inovagéo na agroindustria

O debate sobre o que é inovacéo e a razdo pela qual as organizacdes inovam é central
na busca pela compreensédo da dinamica das organizacGes. Partindo-se do pressuposto que tem-
se como objetivo a maximizacdo dos resultados, seja através de ganhos de eficiéncia ou de
competitividade, temos que suas agdes serdo com frequéncia direcionadas nesse sentido. Logo,
parte-se da hipdtese que a busca por inovacdo € um mecanismo voltado para a geracdo de
incrementos em seus resultados. 1sso ocorrerd na medida em que a empresa € capaz de
desenvolver novas capacidades que lhe permitam gerar valor, através do desenvolvimento de
novos produtos com incrementos de qualidade a custos unitarios baixos (LAZONICK, 1992).

Em se tratando de inovacgdo, os fundamentos que déo inicio aos estudos sobre o tema
estdo vinculados as discussdes de Schumpeter (1912; 1942). Para Schumpeter (1912), o agente
econdmico busca inovar visando uma diferenciacdo que lhe permita obter aumento no lucro. A
busca por inovacdo € motivada pela geracdo de valor, através da aplicacdo de novos
conhecimentos em novos produtos, que permitem auferir lucros maiores que no momento
estacionario. No entanto, em um segundo momento, essa inovagdo se institucionaliza e,
novamente, volta-se ao estado estacionério e a taxa de lucro anteriormente auferida. Nesse
sentido, a busca por geracdo de valor levaria o empreendedor a estar sempre buscando a
inovacdo a fim de permanecer obtendo taxas de lucro superiores. O sistema estaria, assim,
sempre em movimento.

Ao longo dos anos, diversos avancos e modelos de gestdo do processo de inovacao
foram propostos na literatura, tais como Dosi (1988), Clark e Wheelwright (1992), Cooper
(1994), Katz (2011), Forcellini e Rozenfeld (2006), Hansen e Birkinshaw (2007), Bessant et al.
(2005), Chesborough (2003), aléem da linha neoschumpeteriana, representada por Nelson e
Winter (2005), dentre diversos outros.

Nesse sentido, atualmente parece haver o entendimento de que a inovacdo em si é 0
resultado de um processo. Para Baregheh, Rowley e Sambrook (2009) inovacdo é um processo
multiestagio em que organizacdes transformam ideias em bens, servigos ou processos para ter
sucesso no mercado. Da mesma maneira Tidd, Bessant e Pavitt (2008) afirmam que 0 processo
de inovacdo deve ser monitorado por meios, pardmetros e atividade. Logo, a busca pela
inovacdo é uma estratégia essencial para que a firma mantenha ou melhore sua posicéo
competitiva. Assim, observa-se uma correlacdo direta entre a estratégia a ser adotada e o
desenvolvimento e adocédo de novas tecnologias (ITAMI; NUMAGAMI, 1992).
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Contudo, ao contrario do que muitos imaginam, inovacdo ndo significa apenas
profundas transformagdes em produtos, processos ou direcionamentos de mercado, ocorrendo
também de forma incremental. As inovag6es radicais sdo importantes e representam marcos na
forma como utilizamos ou produzimos. Contudo, conforme afirmam Tidd, Bessant e Pavitt
(2008):

Embora a inovagdo, algumas vezes, envolva uma mudanga descontinuada —
algo completamente novo ou uma resposta a condi¢cdes profundamente
alteradas — na maioria das vezes ela ocorre de forma incremental. Os produtos
raramente sao “novos para o mundo”; a inovagdo de processo € basicamente
centrada na otimizagdo ou na “eliminagdo de pragas do sistema” (Tidd,
Bessant e Pavitt, 2008, p.33).

O papel da inovacdo na dindmica das organizacOGes possui algumas diferencas se
compararmos o setor de producdo de bens e servicos industriais e a agropecuaria. Na producéo
de bens e servicos industriais, observa-se um maior nivel de desenvolvimento interno de
inovacOes e busca por especificidade, o que leva os setores secundario e terciario a um maior
nivel de diferenciacéo entre os concorrentes. O setor primario, por outro lado, tem boa parte de
suas inovacOes desenvolvidas externamente as organizacgdes, em empresas do setor secundario
e terciario especializadas no desenvolvimento de novos produtos e processos para esse setor.
Por exemplo, empresas fabricantes de maquinas agricolas, fabricantes de fertilizantes,
laboratérios de pesquisa de desenvolvimento genético, dentre outras. Essas inovacfes séo
rapidamente disseminadas pelo setor, o que explica o maior nivel de homogeneidade entre 0s
concorrentes, se compararmos aos setores secundario e terciario. Basta observarmos que os
precos de diversos produtos agropecuarios sdo cotados a um determinado preco médio,
independentemente do produtor.

No entanto, isso ndo significa que os produtos oriundos do agronegdcio ndo possuem
diferenciacdo. A busca por especificidade é também uma realidade nesse setor, mesmo que em
menor grau que na industria. Muitos produtores, seja individualmente ou, muitas vezes, atraves
de cooperativas e associa¢fes, procuram gerar inovacdes que agreguem valor ao produto,
tornando-o diferenciado. E o caso, por exemplo, dos produtos denominados “premiums”.
Através de novos processos, procura-se desenvolver produtos de qualidade superior que sejam
capazes de serem absorvidos pelo mercado com uma margem superior ao preco médio
praticado. Casos bastante conhecidos sdo as diversas vinicolas ou 0s produtores de azeites de
oliva. Outro exemplo ¢é a producdo batata na regido de Bologna. Igualmente, o setor bovino
também apresenta alguns niveis de diferenciacdo, através de inovacGes no processo e no
produto, como no caso da raca Angus, descrita nesse trabalho. O kobe Beef também é um
exemplo dessa diferenciacdo, com precos bastante superiores a média do mercado.

Assim, temos, por um lado, as inovagdes desenvolvidas por empresas que produzem
bens e servicos destinados a producdo agricola. Essas inovacdes tendem a se disseminar pelo
setor, gerando incrementos na producdo, reducdo de custos e aumento da eficiéncia do
agronegocio como um todo. No entanto, ndo geram grandes especificidades, ja que essas
inovacOes sdo adotadas por um grande numero de produtores. Por outro lado, temos as
inovacOes desenvolvidas internamente a uma organizacdo do agronegdcio, uma associacdo ou
uma cooperativa de produtores. Nesse caso, sao inovacdes capazes de gerar especificidade, na
medida em que permitem que esses produtores obtenham um nivel de diferenciacdo perante o
restante do mercado, gerando valor ao produto.

E interessante se observar, contudo, que a atencdo sobre as inovacdes no setor
agropecuério é recente. Apoiado por rapidos avangos em pesquisas em areas como a biologia,
genética, na inddstria de producdo de bens de capital para o setor, dentre outros, as inovagdes
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passaram a ser uma realidade no setor. Essa nova realidade trouxe enormes transformagoes para
a atividade, promovendo ganhos produtivos e alterando a dindmica do agronegdcio.

Fortuin, Batterink e Omta (2007) afirmam que a maioria das ideias sobre fatores de
sucesso em inovacao sao baseadas em pesquisas de industrias de alta tecnologia, permanecendo
as investigacOes na industria agroalimentar em grande parte inexploradas. A partir da analise
de 46 projetos de inovacdo, os autores concluiram que sdo fatores criticos de sucesso em
projetos de inovacdo na agroindudstria a comunicagdo da equipe, superioridade do produto e o
potencial de marketing do produto. J& a pesquisa de Dhamvithee et al. (2005) identificaram que
os fatores que influenciam as taxas de inovagdo na industria de alimentos estdo associados com
a lancamento de novos produtos, com a comunicagdo interfuncional e capacidade de
investimento em P&D. Outras evidéncias de pesquisas nesse setor sdo encontradas em Broring
e Cloutier (2008) e em Shanahan, Sporleder e Hooker (2007; 2008). Para Oaigen et al. (2011),
é fundamental a ado¢do de inovacdo para o crescimento sustentavel do setor. Bessant e Tidd
(2009) afirmam que a teoria sobre inovacao foi construida baseada nas inovacdes tecnoldgicas
das grandes industrias. Tal afirmacéo reforca a necessidade de pesquisas para compreensao das
inovacOes em setores como 0 agronegocio.

Inovagéo na cadeia bovina

O setor bovino brasileiro é uma das atividades do setor priméario de maior relevancia
para a economia nacional em termos de geracédo de riqueza. Detentor um dos maiores rebanhos
bovinos do mundo, o pais possui um vasto mercado interno consumidor dos produtos derivados
dessa cadeia, além de ser 0 maior exportador de carne bovina do mundo desde 2008. Dados do
Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior (MDIC, 2014) mostram que as
receitas com exportacdes de carne bovina brasileira bateram recorde de receita em 2014,
somando 5,736 bilhdes de ddlares. Dada a relevancia do setor para a economia nacional, a
compreensdo sobre seu funcionamento e desenvolvimento mostra-se essencial.

Loyola (2013) demonstra que o setor de corte e leite € de alta relevancia para a economia
brasileira. O autor destaca os seguintes aspectos: i) o Brasil possui o segundo maior rebanho
bovino do mundo (211 milhdes de cabecas), estando atras apenas da india; ii) € o segundo maior
produtor e o maior exportador mundial; iii) 80% do rebanho € de raca zebuina, sendo que 90%
desse total sdo da raca Nelore; iv) a criacdo é predominantemente extensiva, fazendo com que
ainda exista grande espaco para ganhos de produtividade; v) os animais criados em
confinamento representam 8,5% do abate total.

Esses dados nos ddo uma dimensdo sobre o tamanho e a relevancia dessa atividade, que
se encontra em pleno desenvolvimento e expansdo. Mesmo com numeros tdo expressivos, a
tendéncia de crescimento se mostra uma realidade, dado o crescimento do mercado interno e a
possibilidade de abertura de enormes mercados externos que atualmente encontram-se fechados
para o produto brasileiro. Para se ter uma ideia, dados do IBGE (2013) mostram que de 1990 a
2012, o rebanho bovino brasileiro cresceu de cerca de 147 milhdes para cerca de 211 milhdes
de cabecas, um crescimento de 43,5%. Dados do Sebrae (2013) apontam que o Brasil aparece
como o sexto maior produtor mundial de leite, com mais de 27 bilhdes de litros ao ano. Os
Estados Unidos lideram o ranking de paises produtores com mais de 86 bilhdes de litros
produzidos, seguindo-se a india com uma producao de 44 bilhdes.

Diversas sdo as evidéncias de inovacdes presentes na agricultura e, sobretudo na cadeia
bovina, tradicionalmente focada na producdo de carne e leite. Kawabata (2008) debate a
importéncia crescente das inovagdes de produtos e processos na nos diferentes elos produtivos
da agroindustria da carne, tanto através da difusdo tecnoldgica como também pelo préprio
esforgo inovativo individual de algumas firmas do setor. J& Igreja et al. (2010, p.38), em
pesquisa realizada junto a agentes-chave da cadeia produtiva bovina no estado de Sao Paulo,
observou em sua analise que “todos os respondentes apontaram pelo menos uma agao prioritaria
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na inovacdo tecnoldgica, o que indica consenso sobre a necessidade no desenvolvimento de
ciéncia e tecnologia aplicada a produgdo bovina”.

Moreland e Hyland (2013) evidenciam diferentes tipos de inovacdo aplicados para
melhorar a produtividade na agroindustria. Ao investigar as inovagdes no setor, os autores
concluiram que é preciso ampliar a participacdo dos usuérios finais no processo inovativo e
melhorar a comunicagdo entre os atores da cadeia. Os resultados também sugerem que 0s
processos de difusdo tradicionais das inovac6es sdo insuficientes para garantir altos niveis de
conscientizacdo e adocdo das inovagdes no setor. Outra prética aplicada nas inovagdes do
agronegocio, em especial ao setor bovino, é o melhoramento genético pelo cruzamento de ragas.

Esteghamat e Abbasov (2010), ao analisar o efeito da hibridacdo ou cruzamento de racas
Zebu, concluiram que bois hibridos se mostraram mais resistentes a certas doengas como
parasitas, brucelose, febre aftosa e febre flakier do que as ragas puras. Além disso, a hibridacdo
contribui para aumentar a gordura, produtividade de leite e carne, melhorando assim a
eficiéncia. Toldra e Milagro (2011) afirmam que as recentes inovagdes no setor bovino s&o
dirigidas para a producdo de carnes mais saudaveis e carnes processadas. Nesse caso, as
estratégias sdo baseadas na reducdo do teor de substéncias insalubres como cloreto de sodio,
nitratos e nitritos e na melhoria do teor de substancias saudaveis como o0s antioxidantes naturais,
omega-3, probioticos e peptideos bioativos.

As inovagOes na producgdo de carne bovina também vém sendo alavancadas pelas
tendéncias de consumo. O comportamento dos consumidores, cada vez mais conscientes das
relagdes entre dieta e saude, aumentou o interesse do consumidor pelo valor nutricional de
alimentos, afetando a demanda por produtos que contém componentes funcionais que
contribuem para a manutencdo da satde e prevencdo de doencas. Para a carne, muita atencdo
tem sido dada aos lipidios (SCOLLAN et al., 2006). Scollan et al. (2006) pesquisaram as
inovacOes adotadas para aumentar o teor de acidos graxos benéficos dmega-3 poliinsaturados
e &cido linoléico conjugado e reduzir os acidos graxos saturados na carne bovina. A pesquisa
concluiu que a nutricdo é a principal via para aumentar o teor de &cidos benéficos na carne
bovina e que inserir linhaca (rica em acido linolénico) na dieta do boi, aumenta o teor de &cidos
benéficos a saude humana.

Tendéncias de consumo de carne certificada e carne organica também foram analisadas
em Chamorro et al. (2012). Os autores observaram uma tendéncia de aumento na variacdo de
critérios de decisdo e compra dos consumidores. Em contrapartida, padrGes tradicionais de
consumo de carne, como 0 caso das carnes bovinas fermentadas que envolvem aspectos
historicos de salde e seguranca, tém sido questionados. Nesse caso, estratégias inovadoras de
marketing associado a imagem artesanal estdo sendo adotados nesse mercado (LERQOY et al.,
2013).

Ao analisar a cadeia produtiva do leite, Pacheco et al. (2012) identificaram que 0s
processos de producdo de derivados do leite tiveram poucas inovagdes nos ultimos anos.
Entretanto, produtos derivados, como o queijo, por exemplo, possuem boa lucratividade para o
produtor. Monteiro et al. (2012) pesquisaram as praticas adotadas pelos produtores de leite do
interior do pais e identificaram oportunidades de modernizacdo. Para 0s autores, as condigdes
de producdo do leite se revelaram precarias quanto as estruturas nas propriedades, mostrando a
necessidade da melhoria das instalacdes e manejo dos animais e, principalmente, a implantacao
de boas praticas na ordenha. Ja a pesquisa de De Moura et al. (2010) identificou alguns fatores
relevantes para a producéo de leite, como o solo, 0 abastecimento de 4gua e a proximidade das
propriedades em relacdo a cooperativa beneficiadora. Logo, inovacdes tecnoldgicas nessa
direcdo podem melhorar a rentabilidade na producédo de leite. Zylberberg, Oner e Zylberberg
(2012) identificaram que empresas de agronegdcios de pequeno e grande porte que investem
em inovacgdo apresentam expressivo crescimento econdmico. Nesse caso, enfoque especial foi
dado aos efeitos positivos da biotecnologia para melhorar o desempenho na agricultura.
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METODOLOGIA

O presente artigo tem como objetivo principal compreender quais inovagdes tém
ocorrido na cadeia bovina brasileira ao longo das Gltimas duas décadas. Para tal, procurou-se
compreender as inovagdes ocorridas no setor de acordo com quatro diferentes tipos de inovagéo
propostos por Tidd, Bessant e Pavitt (2008): inovacao de produto, de processo, de posi¢éo e de
paradigma.

E interessante notarmos, contudo, que ha diversas metodologias para a classificagio de
tipos de inovacdo. A visdo classica de Shumpeter (1942) estabelece cinco tipos: novo bem ou
nova qualidade de bem; novo processo de producdo ou comercializa¢do; novo mercado; nova
fonte de insumos; nova organizacdo na industria. Utilizando-se dessa base, Tidd, Bessant e
Pavitt (2008) procuram agrupar essa tipologia, propondo quatro tipos de inovagao: inovagao de
produto, de processo, de posicdo e de paradigma. J& 0 Manual de Oslo classifica as inovacdes
em quatro tipos: de produto, de processo, organizacional e de marketing (OCDE, 2005).

No presente estudo, optou-se pela classificagdo de tipos de inovagdo proposto por Tidd,
Bessant e Pavitt (2008). Para os autores, inovacao de produto refere-se as “mudancas nas coisas
(produtos/servigos) que uma empresa oferece”. Ja a inovagdo de processo refere-se as
“mudangas na forma em que os produtos/servigos sdo criados e entregues”. A inovagao de
posicdo, por outro lado, refere-se as “mudangas no contexto em que produtos/servicos sdo
introduzidos”. Por fim, a inovacao de paradigma refere-se as “mudancas nos modelos mentais
subjacentes que orientam o que a empresa faz” (Tidd, Bessant e Pavitt, 2008, p.30).

Para que fosse possivel identificar os tipos de inovacdo ocorridos no setor bovino
nacional nas ultimas duas décadas, foi realizada, inicialmente, a coleta de dados priméarios
atraveés de um roteiro semiestruturado de carater qualitativo com importantes atores essa cadeia
produtiva. Para Ribeiro e Milan (2007), na pesquisa semiestruturada existe um roteiro basico,
um conjunto de questdes que eventualmente, ao longo da entrevista, sdo posicionadas. Essa
coleta foi realizada na Expointer, a maior feira agropecuaria da América Latina, onde
encontram-se agentes de grande relevancia na cadeia do agronegocio nacional.

Nesse tipo de estudo, o pesquisador colhe e analisa varios dados com a finalidade de
entender a dindmica do fenémeno em questdo (GODOQY, 1995). Também foram coletados
dados secundarios junto aos sitios do Sebrae, IBGE, Ministério da Agricultura e Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio, que foram utilizados para dar suporte na pesquisa e na
compreensdo sobre o setor.

O questionario semiestruturado, com perguntas abertas, foi elaborado a partir dos quatro
tipos de inovacgdo acima discutidos. As entrevistas foram realizadas durante a edi¢do de numero
36 da Expointer, em setembro de 2013, na cidade de Esteio, Rio Grande do Sul. A Expointer é
uma Exposicdo Internacional de Animais, Maquinas, Implementos e Produtos Agropecuarios.
E considerada a maior feira do agronegécio da América Latina, concentrando os principais
atores do agronegocio brasileiro e movimentando na ultima edi¢do mais de 3 bilhdes de reais
em negdcios. A coleta de dados se deu através da realizacdo de dez entrevistas, contemplando
um representante de cada um dos seguintes atores da cadeia do agronegdcio bovino: Associa¢do
Nacional de Criadores da raca Herd Book Collares, Associacdo Gaulcha de criadores da raca
Jersey, Servico Nacional de Aprendizagem Rural (SENAR), Associacdo Galcha de criadores
daraca Jersey, Associacdo brasileira dos criadores de Hereford e Braford, Associacao brasileira
de Angus, Confederacao das Associacdes Comerciais e Empresariais do Brasil, Nucleo galicho
de criadores da raga GIR, Cooperativa Languiru e Associacdo Brasileira de Criadores de
Charolés.

Os dados primarios foram transcritos para posterior analise por intermédio da técnica de
analise de conteido proposta por Bardin (2002), abrangendo os estagios de pré-andlise, a
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exploracdo do contetdo coletado e a interpretacéo dos resultados. Tal técnica pode ser utilizada
em qualquer tipo de comunicagédo realizada entre um emissor e um receptor, partindo-se do
pressuposto que sempre h& um significado por trés de qualquer discurso, que pode e deve ser
desvendado. Nesse sentido, a andlise de conteldo aqui proposta seguiu a linha da pesquisa
qualitativa colocada por Bardin (2002). Cabe ao pesquisador, nesse tipo de pesquisa,
compreender o significado da comunicacdo que Ihe é exposta, e também conseguir ter a
sensibilidade para perceber outros sentidos nesta mesma mensagem.

Quanto aos dados secundarios, estes foram analisados qualitativamente segundo a
técnica de analise documental (BARDIN, 2002; SILVERMAN, 1995). Por meio desta técnica,
buscou-se interpretar dados que porventura pudessem ser Gteis para que se chegasse, junto aos
dados primérios, a um resultado no que diz respeito ao problema de pesquisa. Para Bardin
(2002), a ideia central da analise documental é a apresentacdo de forma sintética de dados
relevantes a pesquisa em questdo. Na proxima secdo sdo descritos os resultados das entrevistas
para cada tipo de inovacdo. Por fim, a partir das entrevistas, esse estudo sugere uma sintese do
estado atual sobre as inovacdes ocorridas no setor de agronegdcios brasileiro nas ultimas duas
décadas com especial enfoque para a cadeia bovina.

ANALISE DOS RESULTADOS

Dada sua relevancia e capacidade de expansdo, 0 setor vem adotando uma série de
inovacdes que Ihe permite prosseguir em uma rota de crescimento. Segundo Millen et al. (2011)
a pecuéria de corte e leite no Brasil vem, ao longo dos anos, adotando diversas inovagdes para
melhorar o desempenho do setor. Buainain e Batalha (2007) também destacam a importancia
do uso de tecnologias no setor. De acordo com os autores:

Dadas as possibilidades promissoras de expansao das vendas internacionais
de carne, existe real necessidade de aumento da producdo doméstica. Tal
expansdo pode ser alcancada de diversas formas, e a mais promissora € aquela
voltada a geracéo e difusdo de tecnologias que aumentem a produtividade do
rebanho e da terra ja ocupada pela atividade (Buainain e Batalha, 2007, p.54).

Assim, essa secdo detalha o resultado da pesquisa realizada no setor visando identificar
os tipos de inovacgdo ocorridas nas ultimas duas décadas na cadeia bovina nacional.

InovacGes de produto

Conforme Tidd, Bessant e Pavitt (2008), inovacdo de produto refere-se as
transformacdes desenvolvidas no bem ou servico fim ofertado. O que pdde-se observar, através
do estudo realizado, é que ndo houve nenhuma profunda transformacéo em termos de produto
no setor bovino nacional. As transformag6es ocorridas ao longo das Gltimas décadas se deram
de forma incremental. Isso vai ao encontro do que afirma Tidd, Bessant e Pavitt (2008), ao
argumentar que as inovac6es ocorrem, em sua imensa maioria, ndo de forma radical, mas de
forma incremental.

No que se refere as inovacdes de produto, a pesquisa identificou que uma série de
inovacOes de processo e de posicdo geraram, nas Ultimas décadas, inovagdes incrementais nos
produtos da cadeia bovina, fundamentalmente em termos de qualidade.

Uma primeira importante inovagdo ocorrida ao longo das ultimas décadas destacadas
por muitos dos entrevistados foi a questdo do melhoramento genético e das técnicas de
reproducdo, atraves da inseminacéo artificial. 1sso permitiu um consideravel melhoramento do
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gado, gerando incrementos na qualidade do produto, tanto no que se fere a carne quanto ao
leite. O representante da associacdo dos produtores da raga Braford assim argumenta:

O produtor a partir da genética ele consegue, com embrides, com sémen, ele
consegue dar pulos na sua qualidade e no padréo da sua fazenda. Ele consegue
imprimir uma genética muito rapido, que antigamente so se conseguia em 20,
30 anos conseguir padronizar um rebanho, hoje em dia em 8,4 anos.

Ademais, 0s avancos na area permitiram o desenvolvimento de um novo produto na
cadeia bovina nacional: 0 mercado interno de genética. A partir de entdo, a selecdo genética e
a venda para a reproducéo artificial tornou-se um novo produto do setor, como 0 caso da raga
Braford, que ndo s6 vende no mercado interno, mas iniciou a expansdo do produto para o
mercado internacional.

Outra questdo destacada pelos entrevistados no que tange a melhoria da qualidade do
produto refere-se a questdo da evolucdo na legislacdo. Leis mais rigidas e aumento da
fiscalizac@o obrigaram o produtor a adotar uma série de procedimentos sanitarios ao longo das
ultimas décadas. Assim, a questdo do abate do boi, do armazenamento e de todo o restante do
processo sofreu alteragdes para adequagdo as mudancas das leis. Igualmente, a cadeia do leite
teve que adaptar-se a essas mudancas, desde a ordenha, passando pelo armazenamento e
transporte. Contudo, diversos problemas sanitarios ainda tém sido detectados na cadeia bovina,
0 que restringe a possibilidade de acesso do produto brasileiro a diversos mercados
internacionais. Ainda assim, o amplo mercado domestico absorve a producdo de forma
satisfatoria. Isso leva, segundo alguns entrevistados, a um processo de acomodacédo. Ou seja,
caso fosse necessario expandir as exportacfes, haveria um maior esfor¢co na adequacdo do
produto aos padrdes exigidos internacionalmente, como no caso do Uruguai, que na auséncia
de um amplo mercado interno, adequa-se aos padrdes internacionais para acessar 0 mercado
externo. O representante da Associacdo do gado Holandés do Rio Grande do Sul assim destaca
essa questao:

E a parte de sanidade, como a gente tem visto ai, t4 cada vez mais se
arrochando a parte de fiscalizacdo do governo. Entdo nds temos que entrar
com mais firmeza nisso ai e realmente fazer o que ta preconizado aqui. O
estado ja teve situacdes de aftosa, entre outras situacdes. NOs deixamos entrar
enfermidades aqui porque nds ndo fomos efetivos como produtor. Eles tém
que comecar a fazer e seguir em frente essa colocacao, de fazer as vacinas, de
melhorar a parte de sanidade dos animais, porque sO assim nds vamos
conquistar mercado nacional e mundial, Porque os outros paises, quando vém
aqui, o primeiro passo que eles nos perguntam € sobre a parte sanidade dos
NOSSOS animais.

Se, por um lado, as melhorias da qualidade do produto ocorreram em funcdo de
legislacBes mais rigidas, por outro lado, as proprias forcas de mercado obrigaram a melhorias
do produto. Isso ocorre na medida em que empresas que se utilizam dos insumos da cadeia
bovina exigem o cumprimento de padrdes de producdo. Ou, em alguns casos, como na cadeia
do leite, o atendimento a determinadas especificacdes levou o produtor a receber pelo produto
um valor acima do preco médio pago no mercado. Isto estimulou progressos substanciais na
qualidade. Como consequéncia, pdde-se observar melhorias nos niveis de elementos sélidos no
leite, tais como proteinas, gorduras e lactose, que elevam o rendimento dos seus derivados. O
representante da Associacdo Nacional de Criados de Herd Book Collares assim descreve essa
questao:
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A parte sanitaria melhorou muito, a exigéncia do frigorifico também. Antes
era peso vivo, normalmente pesava vivo o animal, ele ia mais gordo ou menos
gordo, com maior terminacdo. Hoje o frigorifico exige que a carcaga esteja
com uma terminagdo no minimo de 1 a 5, no minimo de 2 a 3 pra cima, e
bonificam a carne com maior qualidade com melhor terminagéo de gordura.
E uma maneira de motivar o criador a investir em inseminagdo, em
reprodutores e melhorar a qualidade da sua comida pro animal poder fazer
uma terminagéo de carcaca melhor.

Destaca-se também, em termos de produto, a busca de determinadas racas por ganhos
de especificidade, procurando diferenciar-se dos demais concorrentes do mercado e, assim,
agregar valor. Para tal, algumas associacdes de produtores de ragas procuram criar mecanismos
de certificacdo do produto, a fim de garantir um padrdo de qualidade superior. Um exemplo
desse processo de diferenciacdo refere-se a raca Angus. Através de sua associacao,
desenvolveu-se um mecanismo de certificacdo para garantir a qualidade dos produtos com essa
marca. Para tal, estabeleceu-se uma série de padronizacdes dentro das quais o produtor deveria
adequar-se para que pudesse ter o direito de utilizacdo da marca. Isso permitiu aos produtores
acréscimos de 3 a 10% no preco final de venda. O representante da associacao assim descreve
esse mecanismo:

Ele tem que cumprir um padrdo. Simultaneamente todos esses requisitos. SO
animais da raga Angus e suas cruzas, jovens, bem terminados e com boa
conformacéo de carcaca atingem a especificacdo. Nessa fiscalizacdo a gente
certifica a qualidade desse produto dentro das industrias parceiras, desde que
0s animais chegam no curral da industria. Até a embalagem final. Pro abate.
Entdo nds temos uma equipe que hoje é composta por 30 profissionais, que
atuam nas nossas industrias. [...] Ele faz uma inspecdo preliminar nos currais
e posteriormente classifica animal por animal durante o processo de abate pra
garantir que ele tem todas essas caracteristicas.

Esse processo de diferenciacdo merece destagque nos debates sobre inovacao de produto
na cadeia bovina. Ha cerca de vinte anos praticamente ndo existiam marcas de carne ou leite.
Assim, independentemente do tipo de produto e da maneira como era produzido, o produto
chegaria ao mercado com o mesmo valor. Na medida em que se desenvolve um processo de
diferenciacdo, através do fortalecimento de marcas e o controle para garantia do cumprimento
das especificacdes por parte dos produtores, ha uma tendéncia de ganho de valor, por parte dos
produtores, e maior acesso a informacéo e qualidade, por parte dos consumidores.

Ha que se considerar, por fim, um outro fator destacado como fundamental no sentido
de impulsionar o desenvolvimento de inovacbes na cadeia bovina em direcdo a ganhos de
qualidade: a abertura comercial dos anos 1990 e a mudanca da dindmica do mercado interno.
Essa abertura gerou impactos nos mais diferentes setores da economia doméstica. Nao foi
diferente, portanto, na cadeia bovina, que em funcdo da integracdo com o mercado internacional
se deparou com a concorréncia externa, 0 que obrigou muitos produtores a ir em busca de
melhorias na qualidade do produto, sob pena de perda de espaco no mercado.

Assim, a andlise relativa as inovacdes de produto da cadeia bovina ocorridas nas décadas
de 1990 e 2000 apontam para fortes inovagdes incrementais no sentido de melhorias na
qualidade do produto. Essa melhoria se deu através de uma série de mudangas na cadeia, e
ocorreram tanto em fungdo de agOes internas dos produtores, como também em funcéo de
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pressdes externas de diferentes agentes, como atravessadores, consumidores, importadores e 0
governo.

Inovagdes de processo

Tidd, Bessant e Pavitt (2008) afirmam que inovagdo de processo refere-se as mudancas
gue ocorrem na maneira como 0s produtos ou servigos séo produzidos e entregues. No que
tange a essa questdo, pbde-se observar, atraves da pesquisa realizada, que importantes
inovacdes ocorreram na cadeia bovina ao longo das Gltimas duas décadas. Tais inovacgdes
culminaram em ganhos de produtividade, melhoria da qualidade do produto final, aumento da
eficiéncia produtiva, reducdo de custos, dentre outros beneficios.

A andlise acerca das inovagoes de processo na cadeia bovina mostrou a importancia do
desenvolvimento de novos conhecimentos e da disseminacdo desses conhecimentos entre 0s
produtores. Através desse processo, acumula-se ao longo do tempo novas capacidades que
aprimoram 0 processo, gerando consequéncias positivas para a cadeia. Alguns produtores
destacam, nesse caminho, o papel de instituicbes de pesquisa, que contribuem para o
desenvolvimento e disseminacdo dessas novas capacidades. Destacam também a importancia,
para o produtor, da busca por esse conhecimento como fonte de inovagdes e manutencao da
competitividade. O representante da Associacdo do gado Jersey do Rio Grande do Sul assim
debate essa problematica:

Teve muita coisa, muita tecnologia trabalhada, a EMBRAPA tem ajudado
muito, alias ela ta com a gente aqui. NOs temos, em Pelotas, uma instituigdo
que trabalha muito na relacdo do leite, tem ajudado muito a desenvolver
pastos aqui para as regides, boas pastagens. Tem trabalhado em técnicas de
gerenciamento. Hoje a literatura ta ai j& ha muito tempo dizendo qual € a
forma melhor de trabalhar com pastoreio rotativo, com pastagens conforme a
época né, e principalmente hoje a gente vé uma preocupacao muito maior em
termos de qualidade.

Um aspecto destacado em termos de processo produtivo e que tem alterado
profundamente toda a cadeia bovina sdo 0s avangos no campo da genética, que tém permitido
aplicacGes em diversos setores do agronegocio. A partir dessas inovacdes surgiram diversas
empresas especializadas que desenvolvem produtos voltados a reproducdo animal. Essa area de
pesquisa tem tido, ao longo das ultimas décadas, uma rapida evolucdo, o que gerou ganhos
substanciais para a qualidade do produto.

Em paralelo a isso, destaca-se também a evolugdo nas técnicas de inseminacdo. 1sso
permitiu um maior controle e planejamento sobre o rebanho. Por exemplo, no caso de
produtores de leite, hd um interesse no nascimento de fémeas. Com o desenvolvimento de
sémens sexados, empresas do ramo conseguem aumentar em 75% a probabilidade de
nascimento de acordo com o sexo escolhido.

Outro destaque em termos de processos foram as melhorias relacionadas a nutricdo. Na
medida em que ¢ através da alimentacdo que o animal adquire 0s nutrientes necessarios para se
desenvolver, a qualidade desse alimento tera influéncia direta nesse processo, seja a carne ou o
leite. Destaca-se, nessa questdo, a preocupacdo em conciliar a questdo genética e reprodutiva
com a nutricdo do animal. De acordo com o representante da Associacdo dos criadores do gado
holandés:

Hoje t& se trabalhando junto a parte reproducdo e nutrigdo, [...] bem um a
pauta do outro. Geralmente o profissional que hoje faz nutricdo numa
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propriedade ele primeira coisa procura “Quem ¢ que ta fazendo reproducao
pra ti? Eu quero entrar em contato com ele”.

O uso de herbicidas foi também destacado pelos entrevistados como uma inovagao no
processo produtivo. A partir dessa mudanca, deixou de ser necessario lavrar a terra. Outra
questéo relevante no uso da terra foi a mudanca para a utilizagdo de pastagens perenes. Essas
pastagens ndo precisam ser plantadas todos os anos, reduzindo custos de produgdo. A
representante do Servico Nacional de Aprendizagem Rural (SENAR) assim coloca essa
questéo:

Outra coisa importante que chegou na pecuaria de leite, principalmente, foi a
utilizacdo de pastagens perenes, que sdo pastagens que tu ndo tem que plantar
todo ano. Porque tém pastagens que séo de inverno e pastagens de veréo, todo
ano tu tem que preparar o solo, comprar semente. Reduz custo, entdo tém
produtores que ja tém pastagens ha 18 anos, plantou ha 18 anos atrés e utiliza
ela manejando através da utilizacdo de mecanizacao.

Especificamente no que se refere a producdo do leite, a questdo sanitéaria tem sido cada
vez mais uma problematica central, conforme ja destacado. Nesse sentido, diversas inovacdes
no processo produtivo tém ocorrido a fim de garantir a melhoria da qualidade do produto. A
questdo da mecanizacdo da ordenha, por exemplo, tem sido central e contribuiu
significativamente para a reducdo da contaminacdo do produto. Ademais, essa mecanizagédo
reduz a necessidade de médo-de-obra, reduzindo custos de producéo.

Antigamente uma mulher, pra fazer ordenha, era complicado. Como que ela
ia agarrar um tarro de 30, 50 litros de leite? Hoje ela faz tranquilamente
porque nao tem esforco fisico. Sé bota aquela maquinazinha ali e ja sai pronto.
Entdo isso contribuiu muito nos Ultimos anos, evoluiu muito. Eu lembro que
quem tinha resfriador eram poucos produtores, muitos tinham freezer,
geladeira. Entdo falar em qualidade naquela época era muito complicado.
Hoje ndo. Essas ordenhadeiras, por exemplo, sdo eletrdnicas, elas te dédo
qguanto que aquela vaca produziu de leite. Se ta saindo alguma célula
inflamataria, ja tem robds que ordenham sem nem uma pessoa né. Entéo isso
vem mudando a atividade.

Outra questao levantada na pesquisa remete a profissionalizacdo do processo de gestao
na cadeia bovina. Durante muito tempo, observou-se o foco estritamente na producéao, sem foco
na gestdo e planejamento. Contudo, hd uma mudanca de mentalidade no sentido de aumentar o
nivel de profissionalismo dessa gestdo, visando melhorias nos resultados do negécio. O
representante da Associacédo de criadores do gado holandés do Rio Grande do Sul assim coloca
essa questao:

E o que td acontecendo com o produtor em si? Ele t& indo mais pra
profissionalizacdo, entendeu? Ele ta se profissionalizando, ele ta se
organizando [...] Aquele que ndo se profissionaliza que fica parado, é como
em qualquer segmento, se tu parar no tempo, com o passar do tempo tu vai
cair fora do processo.

O presidente da CACB também destaca a importancia da profissionalizacdo do negdcio.
Para ele:
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Ou tu é o caraou tu ndo é o cara. Mais ou menos eu digo assim: ndo ha espaco
pra mediocre em lugar nenhum hoje, mesmo se eu produzir um guarda-chuva.
Aqui funcionava muito o Jodo do campo, que era 0 grande produtor, sabe o
que era o Jodo do campo? Era “se chove, se faz sol, se faz seca”, tudo quem
se encarregava de fazer era o tempo. E o tempo, ndo havia uma agdo de parte
do dono da propriedade. [Ele ficava] sé na reacédo e isso mudou.

Mais uma importante inovagado no processo produtivo destacada pelos entrevistados diz
respeito a idade de abate do animal. Mudancas no processo produtivo permitiram que, se antes
a idade de abate era de até 5 anos, agora ndo passa de 24 meses. 1SS0 garante uma maior
qualidade da carne. Somado a isso, a reducdo do tamanho das terras levou a necessidade de
desenvolvimento de novas técnicas para criacdo em espacos menores. Essa mudanca elevou
consideravelmente a produtividade por hectare. Esses dois fatores, somados, garantiram ganhos
de eficiéncia no processo produtivo. O presidente da CACB assim expde essa transicao:

NOs tinhamos muita carne de animais de mais de 5 anos. Como seria
[antigamente] o bom produtor do mal produtor? Aquele que vendia boi com
600kg, conversa do meu avd com os amigos dele, quem vendia 600, 620 kg.
Quem produzia menos tava mal. Mudou muito isso. Independente de raga, a
primeira coisa seria a carne jovem, entao ai ta a diferenca. Segunda coisa que
fez com que o produtor caminhasse [...] mais para produtor de carne,
empresario, € a reducdo das areas. [...] As geracGes tém um monte de filho,
vai dividindo, e hoje as areas sdo menores. Portanto vai ter que ser mais
eficiente. No campo que o meu avo tinha, a minha mée ficou com um tergo
da area na época. NOs produziamos muito mais do que quando tinha toda area,
Por que? Por que somos melhor que ele? N&o, porque o0 mercado nos exige
que fosse assim. Entdo a grande mudanca que o mercado teve foi no
consumidor, e ai a partir disso no6s plantamos o resto, cada vez mais a
competicao é maior.

Assim, diversas inovagdes de processo correram ao longo das ultimas duas decadas,
gerando ganhos significativos para a cadeia bovina nacional. Esses avancos permitiram
elevacBGes em termos de produtividade, ganhos de eficiéncia, reducdo de custos e melhorias
significativas na qualidade do produto. Tudo isso em um contexto de um mercado que se torna
cada vez mais dindmico e concorrencial, obrigando os produtores a adotarem posturas mais
profissionais perante o negdcio, conforme verificar-se-a na proxima secao.

InovacGes de posicao

Tidd, Bessant e Pavitt (2008, p.30) definem inovacdo de posicdo como mudancas que
ocorrem no “contexto em que produtos e servigos sdo introduzidos”. Trata-se, portanto, de
inovacoes relativas ao posicionamento do produto no mercado, seja através de um processo de
internacionalizacdo, ou mesmo através de mudancas do direcionamento interno do mercado
consumidor. Um classico exemplo remete ao caso das sandalias Havaianas, que promoveu um
profundo reposicionamento de mercado nos anos 90.

A andlise sobre as inovacdes de posicao relativas a cadeia bovina nacional mostra que
as Ultimas duas décadas representaram mudancas significativas no posicionamento de mercado
de muitos produtores. Essas mudancas sdo consequéncia tanto de mudangas estruturais do
proprio setor quanto do ambiente macroecondmico e das caracteristicas do mercado
consumidor, que também induziram a mudangas de posicionamento de mercado.
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Para compreendermos que forgas induziram a inovagdes de posicdo de mercado dos
produtores da cadeia bovina nos anos 1990 e 2000, é necessario entendermos que mudangas
macroecondmicas ocorreram nesse periodo e como essas mudancgas impactaram nessa cadeia.
Deve-se destacar, inicialmente, o processo de abertura econdmica ocorrido ao longo dos anos
1990. Essa abertura promoveu um grande aumento da concorréncia, 0 que ndo deixava mais 0
consumidor a mercé de poucas opcoes que dominavam o mercado nacional. 1sso gerou uma
mudanca profunda da dindmica do mercado de diferentes produtos no Brasil, ndo sendo
diferente, portanto, na cadeia bovina. A partir de entdo, a preocupagdo com qualidade torna-se
ndo uma opcao, mas uma necessidade. O presidente da CACB assim relata esse periodo de
transformagéo:

A grande evolugdo na nossa area foi a evolugdo dos mercados. Na minha
época da faculdade ndo existia isso chamado ‘substituto de produto’. Isso
surgiu na era pés-Collor. Antigamente, na minha época, se botava um produto
na prateleira e o consumidor tinha que comprar. Rigorosamente isso. [...] Hoje
quem ndo tiver [qualidade] ndo entra no mercado. Ate porcaria tem que ter
qualidade pra aguentar esses produtos chineses que ja tdo melhorando.

A partir dessa mudanga do ambiente macroecondmico, toda a estrutura dos mercados
domésticos vigentes até entdo precisam ser repensadas, sob pena de serem excluidas do
mercado. E nesse contexto que se observa uma busca por incrementos na qualidade, ganhos de
especificidade e inovacdes de posicdo que possibilitem a rearrumacdo de um mercado que,
entdo, tornou-se muito mais dinamico e instavel. Uma das consequéncias nesse processo de
rearrumacao foi que aquele fazendeiro tradicional, que realizava uma série de etapas dentro da
cadeia bovina, perde espaco. Para que se ganhe eficiéncia e qualidade, € necessario aumento da
especializacdo, o que ocorre com mais rapidez na medida em que as diferentes fases de uma
cadeia produtiva se dividem. Observou-se, igualmente, a necessidade de um aumento da
qualificacdo do produtor, que cada vez mais deve ter a visdo ampla de negocio, e ndo apenas
de producéo. O presidente da CACB assim destaca essa questdo durante a entrevista:

Antes a gente produzia desde o comeco até o produto final, e hoje tem gente
especializada em cada uma das... [fases do processo]. E com resultado, tu faz
a conta: ‘ah porque eu vou vender pra ti se eu posso produzir’. Essa ¢ a teoria
do fazendeiro tradicional. Mas tu tem resultado do jeito que tu faz, se eu vou
fazer tudo e eu ndo vou conseguir fazer o teu resultado. E ai tu pega um cara
bom pra fazer uma coisa. [...] Uma coisa que mudou muito, embora o pessoal
do campo, o pessoal da pecuéria, ainda tenha um nivel baixo de escolaridade,
eles ja estdo sendo treinados e preparados pro mercado, porque na agricultura
ndo existe mais isso.

E nesse contexto, portanto, que devemos compreender as inovacdes de posicdo
ocorridas no setor bovino ao longo das Ultimas duas décadas. No que se refere a producdo de
carne, o direcionamento da producdo nacional tem um peso significativo para o mercado
interno, o que pode ser explicado pelo tamanho do mercado consumidor brasileiro. Ademais, 0
aumento da renda das classes mais baixas tém permitido o aumento do consumo de carne. Ainda
assim, ndo se pode desconsiderar o papel das exportacdes para esse setor, ja que o Brasil é o
maior exportador do mundo de carne bovina. Essas exportacdes tém se ampliado ao longo dos
ualtimos anos. Se anteriormente diversas restricbes sanitarias inviabilizavam a exportagdo do
produto para alguns mercados externos, diferentes inovacgdes no processo produtivo permitiram
a expansdo para novos mercados em fungdo de melhorias na qualidade do produto e
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incrementos na questdo sanitaria. Contudo, alguns entrevistados alertaram para o grande
potencial de mercados externos ainda ndo explorados em funcéo da inadequagédo do produto
brasileiro. Nesse sentido, hé por parte de varios elos da cadeia a consciéncia da necessidade de
aumentar o nivel de profissionalizacdo da producéo.

Outra inovacgéo de posicdo identificada na pesquisa refere-se a expansédo do mercado de
genética do bovino galcho para outras regides do pais. Se anteriormente o Brasil era apenas um
importador de genética, agora esse mercado esta se consolidando internamente, se expandido
tendo, inclusive, perspectivas de exportacdo. O representante da Associacdo Brasileira de
Criadores de Hereford e Braford assim descreve esse reposicionamento:

Falando pela raca, pelo Braford, ha 20 anos as diferencas seriam as seguintes:
[...] a mentalidade do produtor, que ha 20 anos atras pensava em trazer a
genética dos outros paises como Argentina, Uruguai, Estados Unidos,
Canad4, Australia e agora de uns anos pra ca com um forte trabalho dentro da
nossa Associacdo pra mudar esse foco da mentalidade, agora temos passado
o que: “O Brasil tem a boa genética e o Brasil que tem que levar pra esses
paises”. Esse € o foco principal do nosso trabalho.

Observou-se, na pesquisa realizada, uma clara tendéncia no setor de busca por ganhos
de especificidade através de diferenciacdo dos produtos e fortalecimento de marcas, buscando
um reposicionamento de produtos que antes eram substitutos perfeitos entre si. Ou seja,
praticamente inexistia, ha duas décadas, diferenciacdes nos produtos bovinos. Assim, 0 que se
verifica € que, se anteriormente tanto a carne quanto o leite vendido no mercado domestico
eram quase que em sua totalidade substitutos perfeitos, agora se observa um trabalho de
incremento na qualidade e o fortalecimento de diferentes marcas por diferentes produtores e
frigorificos, de maneira a agregar valor, tornando-o diferenciado perante os demais produtores.
Essa é uma tendéncia que pode ser observada ndo apenas no setor bovino, mas em diversos
setores agropecudrios. Esse reposicionamento se deu, em grande medida, por demanda do
proprio mercado, através de exigéncias dos consumidores e atravessadores, alem dos proprios
governos, com o0 aumento das exigéncias legais de qualidade, promovendo pressdes que
geraram inovagdes de posicao.

. Emrelagéo ao consumidor, observou-se que 0 aumento do poder aquisitivo das classes
C, D e E, ocorrido ao longo das ultimas décadas, reduziu a necessidade de escolha do
consumidor pelo critério “prego”. H4, de forma crescente, uma exigéncia maior em termos de
qualidade. E isso obrigou os produtores a se adaptarem a fim de atenderem a essa demanda. O
representante dos criadores do gado Holandés do Rio Grande do Sul assim descreve essa
mudanca:

Se eu vou comprar um pedaco de carne, eu quero saber, eu quero essa carne,
eu quero uma carne de qualidade. Se eu vou pegar um leite, ‘bah’ mas esse
leite teve problema? Eu quero aquele que é bom. E de qualidade. Hoje ta se
procurando qualidade. Eu acredito piamente que em muitos aspectos o poder
aquisitivo melhorou e o cliente ta procurando, ndo interessa talvez o preco
que ele vai pagar mas ele vai pagar por um produto que tenha qualidade.

Essa demanda crescente por qualidade levou, portanto, a busca por melhorias dos
produtos e consequente ganhos de especificidade que pudessem agregar valor, atendendo a essa
demanda reprimida. A raga Angus é um exemplo da busca por reposicionamento de mercado
através de ganhos de especificidade. Ela iniciou, em 2003, um processo de diferenciacdo no
mercado que até entdo praticamente inexistia. Sua proposta € a de trabalhar o consumidor e
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suas preferéncias a fim de gerar valor ao produto. Através de fortes investimentos na melhoria
da raca e no estabelecimento de critérios de producdo, fiscalizacao e certificacdo da associacdo
correspondente, conseguiu-se obter, frente a0 mercado, uma agregacao de valor em fungéo de
uma marca que passou a ser associado um produto de qualidade superior. O representante da
associagdo assim descreve esse reposicionamento:

Vocés devem lembrar que quando nés éramos [...] jovens, a gente ia no
supermercado e ndo existiam marcas de carne. Aqui no Rio Grande do Sul eu
lembro das primeiras marcas de carne emergindo. Quando eu tinha 12, 13
anos [h& cerca de 20 anos], tinha uma marca. [...] Entéo, isso foi uma coisa
que nos fizemos. [..] [0 produtor] tem que cumprir um padréo.
Simultaneamente todos esses requisitos. SO animais da raca Angus e suas
cruzas, jovens, bem terminados e com boa conformagéo de carcaga atingem
a especificacdo.

Através desse processo, foi possivel desenvolver a principal marca de carne premium
comercializada no Brasil, atingindo um nicho de mercado especifico. Esse produto passou a ser
direcionado para algumas redes de supermercado especificas, boutiques de carnes e
restaurantes, que tém a certificacdo da associacdo para que 0s consumidores possam ter a
garantia ao consumir o produto.

Conforme podemos observar, portanto, algumas inovacdes de posi¢do ocorreram por
evolucdes internas da propria cadeia bovina, como o desenvolvimento de um mercado interno
de genética e sua tendéncia de expansdo para mercados externos. Pudemos verificar,
igualmente, que mudancas no comportamento dos consumidores, movidos em grande parte pelo
aumento da renda, levaram o setor a ter que se adaptar a novas demandas por qualidade e
diferenciacdo, gerando inovagcfes no posicionamento de diversos produtos, como no caso
Angus. Contudo, ndo se pode ignorar a raiz de todas essas transformacOes, oriundas de
mudancas macroeconémicas decorrentes da abertura econdmica dos anos 1990, que induziram
0 setor a buscar novos posicionamentos de mercado a fim de se adaptar a uma nova realidade:
a competicdo global.

Inovacges de paradigma

Tidd, Bessant e Pavitt (2008, p.30) definem inovagdo de paradigma como “mudancas
nos modelos mentais subjacentes que orientam o que a empresa faz”. Trata-se, portanto, de uma
mudanca mais radical, que altera significativamente um produto, processo, ou o direcionamento
de mercado até entéo estabelecido.

O que a presente pesquisa pdde identificar é que uma série de inovacdes ocorreram na
cadeia bovina ao longo das Gltimas duas décadas, conforme destacado nas se¢des anteriores.
No entanto, aparentemente essas inovacdes tiveram um cunho essencialmente incremental e
ainda ndo se consolidaram como uma inovacao de paradigma claramente compreendida. Assim,
ndo se identificou nenhuma inovacgdo de paradigma que tenha alterado a estrutura dos modelos
mentais do negdcio desde os anos 1990.

Em sintese, verificamos que em termos de produto, destacou-se uma série de inovagdes
voltadas fundamentalmente para incrementos de qualidade. Porém, nenhuma delas significou
um rompimento com os modelos mentais vigentes anteriormente. A esséncia dos produtos
continua a mesma, com mudangas pontuais e apenas incrementais. Em termos de processo,
igualmente, observou-se uma série de inovacgdes voltadas para incrementos de qualidade dos
produtos, ganhos de eficiéncia e reducdo de custos. Mais uma vez, contudo, ndo se pode
destacar nenhuma dessas inovagdes como paradigmaticas.
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Dentre todas as mudancas de processo destacas pelos entrevistados, a questdo da
manipulagdo genética voltada a reproducdo foi a que teve o maior destaque em termos de
impacto no processo produtivo da cadeia bovina. No entanto, apesar da relevancia dessa
inovacao, ndo nos parece razoadvel aponta-la como uma inovacgdo que tenha gerado mudangas
estruturais no setor como um todo. Da mesma forma, apesar de importantes inovagdes de
posicdo, que alteraram a dindmica da cadeia bovina, conforme j& destacado, ndo podemos
classifica-las como inovacGes paradigmaticas.

Contudo, o setor parece caminhar para algumas inovacdes paradigmaticas em um futuro
ndo tdo distante. Primeiramente, destaca-se a relevancia da questdo genética, que com 0s
avancos nas pesquisas, podera vir a alterar significativamente a estrutura da cadeia bovina a
médio prazo. Ademais, 0 surgimento das marcas e o direcionamento para carnes premium nos
altimos anos representa uma forte mudanca em relacdo ao modelo de commodities
predominante até entdo. Ha que se considerar, no entanto, que essa inovacao de posicdo ainda
se mostra incipiente. Entretanto, podera representar, no futuro, uma inovacao paradigmatica,
alterando a ldgica de funcionamento da cadeia como um todo.

CONSIDERACOES FINAIS

Esse trabalho analisou a evolucdo da cadeia bovina nacional ao longo das Gltimas duas
décadas, tendo como problematica central as inovagfes ocorridas no setor, de acordo com a
classificacdo de tipos de inovacdo definido por Tidd, Bessant e Pavitt (2008). Através da coleta
de dados primarios, por meio de entrevistas semiestruturadas com representantes do setor e
posterior analise de conteldo, além da coleta e analise de dados secundarios, obteve-se um
quadro da evolucéo ocorrida no setor. O quadro 1 abaixo apresenta um resumo das principais
inovacdes ocorridas no periodo em questao.

Tabela 1: Sintese das inovacdes na cadeia bovina nacional

Mercado de genética
Inseminacdo artificial (incremento de qualidade)

Inovacdes voltadas a adequagdo as mudancas na legislacao (incremento
de qualidade)

Inovacdes voltadas ao atendimento as demandas do mercado (incremento
de qualidade)

Diferenciacdo de produtos (produtos Premium)

Inovacdes de
produto

Disseminacdo de conhecimentos - incremento nas capacidades dos
produtores

Genética e reproducao
Nutricdo

~ Uso de herbicidas - possibilitou a utilizacdo de pastagens perenes
Inovagdes de

processo Mecanizagéo da ordenha - melhoria sanitaria e reducéo do custo de méo-
de-obra

Profissionalizagdo da gestdo do negdcio
Reducdo da idade de abate

Reducdo do tamanho da terra - novas tecnicas para aumento da
produtividade por hectare

Inovacdes de

posicéo Reposicionamentos decorrentes da abertura comercial dos anos 1990
| TEo Q MET=Y 1E ey




Porto Alegre | RS

BLTEC »o
BRASIL = inovagdo para além da tecnologla 193 22 de ontubro

XVI Congresso Latino-tberoomericano de Gestdo do Tecnologio

Aumento da renda média no Brasil - expansdo do mercado domeéstico

Aumento das exportacOes - contudo, restricdes ainda permanecem em
funcdo de subsidios e da qualidade do produto nacional

Setor se reposiciona, deixando de ser um consumidor de genética,
passando a produzi-la para o mercado interno e aspirando a exportagéo.

Exploragéo de novos nichos de mercado - diferenciagéo decorrente de
ganhos de especificidade de alguns produtos
Aumento do poder aquisitivo das classes C, D e E - reduziu a escolha pelo
critério 'preco’ e aumentou a demanda pelo critério 'qualidade’.
Dentre as inovagdes ocorridas no setor nas Gltimas duas décadas, a
genética e a consequente manipulacdo da reproducdo, além do
desenvolvimento de produtos “premium” através de um processo de busca
Inovacdes de | por diferenciacédo foram consideradas as inovagdes que mais alteraram a
paradigma |estrutura da cadeia. Apesar de serem potencialmente inovagdes
paradigmaticas a médio prazo, nenhuma das inovagdes acima destacadas
podem efetivamente ser consideradas de paradigma até presente
momento.

Fonte: dados primarios da pesquisa (2014)

O que podemos observar, atraves do estudo realizado, € que o grande foco das inovagdes
ocorridas no setor no periodo em anéalise esteve voltado para a qualidade do produto. Esse
parece ser o principal gargalo da cadeia bovina. A explicacdo para esse movimento se deu em
funcédo de diferentes forcas que induziram essas mudancas. Por um lado, a abertura comercial
que aumentou consideravelmente a concorréncia e a inser¢cdo no mercado global, obrigando a
mudancas para garantir a sobrevivéncia dos produtores em um mercado que, a partir de entéo,
tornava-se altamente dindmico. Por outro lado, o fortalecimento da legislacdo, exigindo o
cumprimento de determinados padrdes de qualidade para que o produto de origem animal
pudesse chegar a prateleira dos mercados.

Ademais, ha que se considerar a propria exigéncia do mercado. Internamente, com o
aumento da concorréncia e da renda interna, os consumidores tornam-se cada vez mais
exigentes. Por outro lado, um mercado externo gigante, que se abrird cada vez mais na medida
em que o produto nacional consiga cumprir os requisitos por ele estabelecido. Essas diferentes
forcas levaram a cadeia a promover diversas inovacfes. Aqueles que nao foram capazes de
realiz-las, de uma forma ou outra, foram ou serdo excluidos desse mercado. Afinal, conforme
Freeman e Soete (2008, p.457), “deixar de inovar equivale a morrer”.

H4&, portanto, uma tendéncia crescente de insercdo da cadeia bovina nos padrbes de
qualidade considerados internacionalmente. A evolucdo tem ocorrido e a profissionalizacdo da
producdo parece ser, segundo os préprios produtores, um caminho obrigatério para um setor
com seu tamanho e sua relevancia na economia nacional.

No entanto, para que essa trajetdria seja mantida, é necessario que as diferencas forcas
gue atuam nesse setor permanecam induzindo a cadeia para 0 caminho que promova a
ampliacdo dos mercados e incremento da qualidade do produto, permitindo o aumento da
capacidade de geracdo de riqueza na cadeia. Se, por um lado, a demanda externa ja atua nesse
sentido, a demanda interna também precisa se adequar a padrdes de nivel internacional. Para
tal, é fundamental o papel da regulagdo do Estado, garantindo padrdes de qualidade,
rastreabilidade, controle de doengas, entre outros mecanismos de fiscalizagdo para o produto
vendido no mercado doméstico. Por outro lado, € essencial a atuacdo das proprias entidades
representativas de produtores no sentido de disseminar a adoc¢do de determinados inovacoes
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tecnoldgicas, elevando os padrdes produtivos e incentivado a adequacdo dos processos aos
padrdes internacionais. Tais incentivos poderiam se dar através de visitas de técnicos por
regides, oferta de cursos além de acesso a crédito para investimentos em inovacGes. Essas
medidas poderdo levar o setor, que ja possui uma posicdo de grande relevancia na economia
nacional, a uma rapida expansao.
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