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RESUMO

O desempenho econémico das regides esta cada vez mais associado a conformacao dos sistemas
de inovacdo e a intensidade e a eficacia das interacdes entre as diferentes Instituicbes de Ciéncia
e Tecnologia (ICT’s), na geragdo e difusdo de novos conhecimentos e tecnologias. Do mesmo
modo, a competitividade de suas empresas depende da capacidade de integrar redes de
aprendizado e da construcdo de competéncias resultantes da interagao das ICT’s que podem ser
influenciadas por projetos e estudos de referéncia mundial. E nessa logica metodoldgica que
este estudo foi construido. A interse¢éo destes temas é o que fundamenta o estudo ao especificar
as melhores praticas dos sistemas de inovacao e suas ICT’s (Espanha, México, Coreia do Sul e
Alemanha) e uma comparacao com o Brasil. O objetivo é enfatizar o papel especifico da atuagédo
dos ICT’s, entendida como o conjunto de medidas cujo proposito € promover o
desenvolvimento da estrutura de promog&o de atividades inovativas. O estudo busca detalhar a
atuacdo das ICT’s nos sistemas de inovacdo desses paises, utilizando-se para o desenvolvimento
do tema, além do referencial tedrico utilizado, uma pesquisa do tipo exploratorio, integrada por
uma pesquisa documental e de benchmarking por meio da observacéo participante de atores de
ICT’s do Brasil em missdes internacionais na Espanha, México, Alemanha e Coreia do Sul,
buscando o fortalecimento de Sistemas Regionais de Inovacdo (SRI) em quatro estados
brasileiros. Como resultado, descreve-se 0 aumento da compreensdo dos mecanismos de
fomento a inovacdo e o melhor entendimento das especificidades de cada sistema.
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1. INTRODUCAO

Em um processo de concorréncia internacional, o crescimento regional esta, em grande
medida, associado ao desempenho dos sistemas de inovacdo e a intensidade e a eficécia das
interacdes entre as diferentes ICT’s, na geragdo e difusdo de novos conhecimentos e
tecnologias. O grande desafio para empresas é a capacidade de absor¢do desses conhecimentos
traduzida na adocdo de novos processos e no lancamento de produtos inovadores, o que lhes
garante sobrevivéncia, em mercados cada vez mais competitivos e conectados.

Em adicéo, diferentes motivacGes veem norteando as analises dos sistemas regionais de
inovacdo. Algumas delas referem-se, por exemplo, em pensar porque a inovagdo é importante
para o desenvolvimento regional e como as politicas de inovacdo, conduzida em ambito
nacional, conseguem mobilizar rapidamente os atores regionais quando do desenho das
politicas de inovacdo nacionais. Em outras, a construcdo de politicas de inovacdo sao
importantes para o dinamismo regional na medida em que essas atividades possuem um estreito
vinculo com desenvolvimento e crescimento econdmico.

Neste sentido, a I6gica analitica da abordagem de Sistema de Inovagdo permite em um
pais ou regido a premissa de que a inovacao e a competitividade em uma industria sdo sistémicas
que co-evoluem. O mundo globalizado, por sua vez, requer das empresas niveis elevados de
conteddo tecnoldgico em seus produtos e processos produtivos e, deste modo, maior capacidade
de criar, reter, absorver e transmitir conhecimento. E preciso enfatizar, ainda que, na sociedade
do conhecimento, o desenvolvimento de paises e regides e do nivel de competitividade de suas
empresas depende cada vez mais dos processos de redes de aprendizado e da construcdo de
competéncias resultantes da interacao dos agentes que podem ser influenciados por projetos de
referéncia mundial. Logo, a economia do conhecimento demanda capacidade de inovacéao e
produtividade por meio de um processo de busca por melhores praticas, sejam nacionais ou
internacionais, relacionadas as ideias inovativas ou mesmo processos efetivos que conduzam a
uma performance melhor (VELOSO, 2005; DAHLMAN, 2002).

O modelo aqui proposto, no entanto, ndo visa defender a pertinéncia da replicabilidade
automatica do sistema de inovacdo de outro pais, nem reforcar as politicas de inovacéao
tradicionais, visto que esses argumentos sdo intensos no estado da arte. Assim, é importante
destacar duas premissas do estudo. Primeira, a defini¢do de sistema de inovagdo alcanga uma
abordagem tradicional, ou seja, do mainstream por meio dos escritos de (FREEMAN, 1987;
LUNDVALL, 1992; NELSON, 1993) de que todas as atividades que levam a geracdo de
conhecimento nas ICT’s podem ser consideradas sob o dmbito do sistema de inovagdo e
competitividade do pais. N&o se refuta o papel difusor de novas tecnologias que as empresas
inovadoras podem ter sobre os sistemas de inovacdo, mas em gque medida essas praticas de
fomento e oferta de recursos para as atividades inovativas sao suficientes para compensar o
baixo esfor¢o inovativo das demais empresas. Em segundo lugar, apontar como objetivo dessas
ICT’s promover a geracdo e difusdo de inovacgdes, considerando também os argumentos
relacionados as assimetrias tecnoldgicas e as capacitaces tecnoldgicas, tais quais destacadas
por Cimioli (2014) ‘e Melo, Fucidji e Possas (2015).

Nesse sentido, a analise de boas praticas nesse estudo € considerada por ser apontada
pela literatura especializada em desenvolvimento regional como uma estratégia, em muitos
casos, bem sucedida de insercdo competitiva das micro e pequenas empresas (MPE),
principalmente por oportunizar as regides experiéncias empresariais de aprendizado coletivo de
regides desenvolvidas. Como tal, essa discusséo depende da consolidacéo de arranjos globais

1 Nessa abordagem, a tecnologia é considerada como um bem que néo é livre, que fornece um importante vantagem
para o primeiro pais inovador.

2 Nessa abordagem, a tecnologia é considerada como fator incorporado a estrutura das organizagdes, em que a
transferéncia entre elas dificil e custosa.
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de cooperacdo e de um ambiente que favoreca o aprendizado coletivo e a difusdo do
conhecimento tacito e codificado a partir do entendimento de politicas na &rea educacional,
infraestrutura tecnoldgica, incentivos e fomento, entre outras praticas que direcionem a regido
ao alcance de padrdes de exceléncia tecnoldgico.

Como parte das evidéncias empiricas, 0 artigo contempla na discussao 0s pressupostos
do Programa Sistema Regional de Inovagdo — SRI, concebido em 2008 e com suas ac¢oes
oficialmente iniciadas em novembro de 2009, apds assinatura do Convénio com o Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), uma das instituicdes internacionais que, ao lado da
Confederacdo Nacional da Industria (CNI), da Agéncia Espanhola de Cooperacao Internacional
para o Desenvolvimento (AECID) e da Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial
(ABDI), apoiaram o Programa. Tendo como objetivo principal o fortalecimento dos sistemas
regionais de inovacdo dos estados de Minas Gerais, Santa Catarina, Paraiba e Alagoas, 0
Programa SRI foi estruturado em trés componentes considerados fundamentais para o
desenvolvimento dos sistemas regionais de inovacgdo: capacitacdo, financiamento de agdes de
fortalecimento dos sistemas estaduais de inovacdo e conhecimento, incluindo agdes de
benchmarking as ICT’s da Espanha, Alemanha, México e Coreia do Sul.

O presente estudo apresenta as melhores praticas de inovacao realizadas nos paises
visitados — a Espanha em junho de 2011, o México em junho de 2012, a Coreia do Sul em
setembro de 2013 e a Alemanha em novembro de 2014 — com a finalidade de identificar casos
de sucesso com possibilidade de adequacdo nas ICT’s dos quatro estados que participam do
Programa SRI pela CNI e disseminados atraves de proposicdes, capacitacdes, seminarios e
publicagdes.

Algumas questbes foram levantadas no decorrer do estudo: quais sdo as melhores
praticas e condutas inovativas das ICT’s nos paises visitados? qual ¢ o elemento comum e
comparativo desses paises em relacdo ao Brasil? A intersecdo destes temas é o que fundamenta
0 estudo e prop@e especificar as melhores préaticas dos ICT’s (Espanha, Alemanha, México e
Coreia do Sul), envolvendo os aspectos de educacdo, de pesquisa, financeiro, econémico,
cultural e politico. Logo, o estudo é oportuno ao detalhar os sistemas de inovacéo desses paises,
utilizando-se para isso das observacdes e percepgdes dos coordenadores estaduais do Programa
de Sistemas Regionais de Inovacédo (SRI).

A partir dessas assertivas, a discussdo proposta neste artigo esta estruturada em cinco
secdes. Na introducdo, procede-se uma abordagem da problematica, sendo apresentado o tema,
a justificativa e os objetivos deste artigo. Em seguida, na secdo 2, séo apontadas as bases
conceituais sobre o tema. Posteriormente, na secdo 3, apresenta-se a descricdo dos
procedimentos metodoldgicos. Os resultados obtidos pelas evidéncias empiricas sao
apresentados na secdo 4. Na secdo 5 sdo apresentadas as consideragdes finais do estudo. Por
fim, na se¢do 6 as referéncias bibliogréficas.

2. BASES CONCEITUAIS

Partindo-se da defini¢cdo e da conceituacdo de sistema de inovacao, a esséncia do recorte
nacional abrange questbes relacionadas ao subsistema produtivo e inovativo, subsistema
industrial, ao subsistema de Ciéncia e Tecnologia (C&T), considerando os patamares de
educacéo e treinamento. Além disso, envolve o recorte legal, politico, normativo e regulatério,
incluindo o subsistema financeiro e os padrdes de investimento, bem como as diversas molduras
que incluem outros campos do conhecimento.

O recorte “Sistema de Inovacao” foi inicialmente detalhado nos anos 1980 e avangou
com trabalhos como de Freeman (1987) e Nelson (1987). Esta concepcao se consolidou como
os escritos de Nelson (1993) que realizou a descri¢do comparativa de sistemas nacionais de
inovagdo (SNI), além dos trabalhos de Lundvall (1992) que detalhou o conceito e o
desenvolvimento da estrutura de anélise do sistema de inovacdo. Nessa abordagem, o modelo
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sistémico de inovacdo surge como um meio de ampliar a concepcao de inovacao, considerando
as influéncias dos fatores organizacionais, institucionais e econdmicos. Segundo os autores, 0
modelo ainda busca explicar o porqué de algumas regibes serem mais desenvolvidas
tecnologicamente que outras.

O conceito de sistemas de inovacdo — considerando-se 0s principios desenvolvidos por
Nelson (1993), Lundvall (1992) e Freeman (1995) — trata a atividade inovativa como um
processo de natureza evolucionario, que ocorre a partir da conjugacgéo de fatores econdmicos e
institucionais interagindo de forma a dinamizar o processo (EDQUIST, 2004).

De uma maneira geral, entende-se que ha duas interpretacdes do conceito de Sistemas
Nacionais de Inovagéo (SNI), mesmo que as duas abordem os processos de inovagao como acéo
coletiva. Na primeira, Nelson (1993) apresenta 0 SNI com recorte nas relacdes sistémicas,
amparadas nos esforcos de P&D nas empresas e instituicoes de C&T que incluem universidades
e politicas publicas de ciéncia e tecnologia. Por sua vez, Freeman (1987) e Lundvall (1992)
agregam a esta discussdo uma concepgdo mais ampla de SNI, inserindo o conjunto de
instituicGes que determinam as estratégias das empresas no esfor¢co e desempenho da inovacéo
de um pais.

Evidentemente, a literatura de sistemas inovativos conduz a nocao de que a natureza da
inovacdo e da producdo é sistémica, sendo a firma a unidade de analise, inserida numa miriade
de formas colaborativas e interdependéncia com outras organizacdes (EDQUIST, 2004,
BRESCHI; MALERBA, 2005). Estas organizagdes podem ser outras firmas, fornecedores,
consumidores, concorrentes, etc., ou entidades que ndo atuam diretamente no mercado, como
universidades, 6rgdos governamentais, organizagdes nao governamentais, etc. (EDQUIST,
2005).

Nessa perspectiva de anélise sdo consideradas as atividades do sistema de inovagéo e as
suas funcdes (representadas pelos subconjuntos de atividades basicas operadas pelos atores do
sistema) que se constituem em elementos interdependentes e caracteristicos da eficicia e
qualidade dos sistemas e que definem, por sua vez, o grau de maturidade do mesmo, uma vez
gue os niveis de interacdo e 0s impactos que elas causam apontam para o nivel de
comprometimento dos envolvidos Entre as atividades basicas do sistema destacam-se a
pesquisa cientifica e tecnoldgica; o desenvolvimento de processos e de produtos, além da
formacé&o de recursos humanos (L1U e WHITE, 1990).

Sob essa conformacéo, o conceito de Sistema de Inovacdo emula a ideia de sistemas,
como forma de multiplicidade e complexidade de conexdes, e a inovagdo como forma de
dinamismo e mudangas tecnoldgicas. 1sso permite que os sistemas de inovagdo possam ser
delimitados a partir de diferentes perspectivas: geogréafica, que compreende o Sistema Nacional
de Inovacdo (SNI) e o Sistema Regional de Inovacdo (SRI) e a econémica, onde se situa 0s
Sistemas Setoriais de Inovacédo (SSI).

Uma das questbes relevantes no estudo da inovacdo é que sua producdo ndo esta
distribuida de forma uniforme ou mesmo de modo aleatério. Todavia, devido a natureza
sistémica e interativa para o desenvolvimento do conhecimento, da tecnologia e da inovacéo,
ha uma forte tendéncia a aglutinacdo desse desenvolvimento em um espaco geografico definido
(COOKE, 2001; ASHEIM, GERTLER, 2005).

A abordagem do Sistema Regional de Inovacéo (SRI) decorre da estrutura do SNI, e se
caracteriza por tratar a inovagdo de maneira localizada e evolutiva, levando em consideracdo
0s aspectos institucionais e sociais no qual a inovagéo surge, deriva da relacdo entre as firmas,
instituicbes de apoio e o entorno institucional local. O conceito de Sistema Regional de
Inovacdo (SRI) originou-se das discussdes a respeito de sistema nacional de inovagéo, posto
inicialmente por Freeman (1987).

Cooke (2001) define SRI como um sistema em que as empresas e outras organizacoes
séo sistematicamente envolvidas em interagdes para o aprendizado, por meio de uma rede de
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cooperacdo regional institucionalmente construida. O que esta subjacente a esse conceito € a
existéncia de trajetdrias tecnologicas baseadas em conhecimentos desenvolvidos
regionalmente, ou mesmo em conhecimentos gerados fora da regido, mas apropriados para a
geragédo e difusdo de inovagGes em ambito regional. Esse conhecimento sustenta a evolugéo do
sistema produtivo enraizado localmente e € conformado por uma infraestrutura institucional
que apoia o surgimento de inovagoes.

A definicdo de Cooke (2001) é importante porque considera trés aspectos fundamentais
para o entendimento da dindmica de um SRI. Em primeiro lugar, a ideia de “aprendizagem
interativa” corresponde aos processos interativos pelo qual o conhecimento ¢ combinado,
construindo o ativo coletivo dos diferentes agentes do sistema produtivo. Em segundo lugar, o
termo “rede de cooperagao regional” ¢ considerado para entender a infraestrutura institucional
regional, que envolve regras, normas, valores e o desenvolvimento de recursos humanos e
materiais. Por fim, o termo “enraizado" inclui todos os processos econémicos e de
conhecimentos criados e reproduzidos dentro e fora das empresas. Esses processos s&o,
geralmente, criados e reproduzidos por meio de interacdo social e podem assumir diferentes
modos, tornando-os dificeis de replicar. Assim, um SRI é formado por elementos que, em
conjunto, integram o modelo analitico de sistema regional. Os elementos unem caracteristicas
do sistema de producdo e inovacédo e da rede organizacional e infraestrutura institucional que
permitem a existéncia de atividades inovativas.

Como tal, a infraestrutura para a geracdo de conhecimento compreende elementos
fisicos e organizacionais necessarios para 0 apoio a inovacdo. OrganizacGes publicas ou
privadas podem desempenhar papéis diferentes por meio da producdo, financiamento,
coordenacdo, supervisdao e avaliagdo da inovacdo. Nominalmente, essa infraestrutura é
composta por ICT’s, entre elas, universidades, incubadoras de empresas, parques cientificos,
parques tecnologicos, centros de pesquisa publicos e privados reguladores da propriedade
intelectual e 6rgaos financiadores da inovagdo. Todos esses agentes se envolvem na geracao e
difusdo do conhecimento, bem como em seu financiamento e protecédo para a apropriabilidade
dos beneficios da inovacdo (ASHEIM, GERTLER, 2005).

Nessa perspectiva de anélise sdo consideradas as atividades do sistema de inovacéo e as
suas funcdes (representadas pelos subconjuntos de atividades basicas operadas pelos atores do
sistema) que se constituem em elementos interdependentes e caracteristicos da eficécia e
qualidade dos sistemas e que definem, por sua vez, o grau de maturidade do mesmo, uma vez
que os niveis de interacdo e 0s impactos que elas causam apontam para o nivel de
comprometimento dos envolvidos Entre as atividades basicas do sistema destacam-se a
pesquisa cientifica e tecnoldgica; o desenvolvimento de processos e de produtos, além da
formacédo de recursos humanos (LIU e WHITE, 1990). A ideia central do conceito de sistemas
de inovagdo é que o desempenho inovativo de uma economia como um todo depende néo
apenas do desempenho de organizacdes especificas, como empresas e organizacfes de
pesquisa, mas também de como elas interagem entre si € com o setor governamental, na
producdo, distribuicdo e uso de conhecimentos, em prol da competitividade, crescimento
econdmico e bem estar social.

Entende-se, deste modo, que 0s processos de inovacao que tém lugar no nivel da firma
séo, em geral, gerados e sustentados por suas relagdes com outras empresas e organizacoes, ou
seja, a inovagdo consiste em um fendmeno sistémico e interativo. Neste sentido, a firma passa
a ser redefinida como uma organizacao voltada para o aprendizado e inserida em um contexto
socioecondmico e politico que define em muitos casos o nivel de inovacéo a ser desenvolvido.
Tal abordagem supde ainda que a capacidade de inovacdo deriva da confluéncia de fatores
sociais, institucionais e culturais especificos aos ambientes em que se inserem 0s agentes
econémicos. Logo, diferentes trajetérias de desenvolvimento institucional e tecnoldgico
contribuem para a configuracdo de sistemas de inovagdo com caracteristicas muito diversas,
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possibilitando a conceituacdo de sistemas setoriais nacionais, regionais e locais de inovacao
(ZOUAIN, DAMIAO e CATHARINO, 2006).

Como tal, a infraestrutura dos sistemas de inovagdo para a geracdo de conhecimento
compreende elementos fisicos e organizacionais necessarios para o apoio a inovacao. ICT’s
podem desempenhar papéis diferentes por meio da producdo, financiamento, coordenacao,
supervisdao e avaliacdo da inovacdo. Nominalmente, essa infraestrutura € composta por
universidades, incubadoras de empresas, parques cientificos, parques tecnoldgicos, centros de
pesquisa publicos e privados reguladores da propriedade intelectual e 6rgdos financiadores da
inovacdo. Todos esses agentes se envolvem na geracéo e difusdo do conhecimento, bem como
em seu financiamento e protecdo para a apropriabilidade dos beneficios da inovagdo (ASHEIM,;
GERTLER, 2005).

Por outro lado, a questdo da capacitacdo tecnoldgica, sublinhada por Bell e Pavitt
(1995), reforca que a eficiéncia dinamica depende fortemente das capacidades internas para
gerar e gerir a mudanca de tecnologias utilizadas na producdo e esses recursos séo baseados,
principalmente em recursos especializados, tais como, uma forca de trabalho altamente
qualificada, fortemente dependentes das capacitacGes tecnoldgicas internas ao contexto das
firmas, indlstrias ou paises. Tal discussdo é retomada ao se abrandar o desenvolvimento
tecnoldgico, baseado apenas na aquisicdo de tecnologia de paises desenvolvidos frente as
capacitacOes tecnoldgicas como fator de competitividade entre as empresas e paises.

Melo, Fucidji, e Possas (2015) apontam que fatores especificos a cada pais dao as
tecnologias, e ao processo de mudanca tecnoldgica, um carater nacional. Assim, a empresa seria
o fio condutor do progresso técnico a medida que as capacitagcdes produtivas e tecnoldgicas
localizam-se em seu interior, reduzindo o papel da transferéncia de tecnologia. Reforcam, em
boa medida, os argumentos de Dosi e Soete (1983) em relagcdo a existéncia de assimetrias
tecnoldgicas, amparadas pelo desenvolvimento da estrutura produtiva de cada pais e pela
capacidade da oferta de bens, servicos e processos. Como tal, demandam-se investimentos em
capacitacdo tecnoldgica e a eficacia das instituicdes de apoio especializadas presentes nos
sistemas de inovacao.

Assim, envidam-se esfor¢os para a promogdo do catch up tecnolégico e interacdo dos
niveis micro e macroeconémicos da inovacao, confirmando o espectro de que infraestrutura de
C&T é determinante para o desempenho inovativo das empresas. Esse entendimento se ampara
nas premissas de que para que as politicas industrial e de inovagdo sejam promovidas, os fatores
sistémicos de inovacdo devem ser considerados, ou seja, reforca a necessidade de
infraestruturas essenciais na criacdo de assimetrias competitivas entre os agentes.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A analise de melhores praticas por meio do benchmarking vem sendo apontado pela
literatura especializada em desenvolvimento regional como uma estratégia, em muitos casos,
bem sucedida de insercdo competitiva das MPE, principalmente por oportunizar as regides
experiéncias empresariais de aprendizado coletivo de regides desenvolvidas. Como tal, essa
discussdo depende da consolidacéo de arranjos globais de cooperacdo e de um ambiente que
favoreca aprendizado coletivo e difusdo do conhecimento tacito e codificado a partir do
entendimento das politicas na area educacional, infraestrutura tecnologica, incentivos e
fomento, entre outras praticas que direcionem a regido ao alcance de padrdes de exceléncia
tecnoldgico,

Isto posto, no que se refere aos objetivos, a pesquisa se caracteriza como estudo
exploratério a medida que busca maior familiaridade com os elementos da populagdo em estudo
e a compreensdo do fendmeno pesquisado — as melhores praticas de ICT’s nos paises visitados
pecas missoes (TRIVINOS, 2009). Por sua vez, no que tange a natureza, a pesquisa, segundo
Bryman (2011) é qualitativa em funcéo da proximidade do pesquisador com o fendmeno a ser
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estudado, possuindo o ambiente como fonte de informacdes. Logo € uma pesquisa de natureza
aplicada, de natureza qualitativa, por meio do uso de pesquisa bibliografica e documental,
utilizando-se como métodos dados secundarios e observacdo participante. Caracterizando-se,
ainda, como pesquisa bibliografica de maneira a fornecer fundamentagao teorica ao trabalho e
documental pela utilizacdo de documentos institucionais para coleta de dados (GONCALVES,
2005). Para tanto, caracteriza-se por meio de dados secundarios construidos por pesquisadores
brasileiros, coreanos, mexicanos, alemées e espanhois e na percepcao e observacao de atores
participantes dos SRI’s com a metodologia de benchmarking internacional de Bogan e English
(1994).

Inicialmente, a Coordenacdo do Projeto SRI pela CNI organizou a agenda de missoes,
contatos e levantamentos de informacdes técnicas dos paises e suas instituicdes. Em seguida,
sistematizou em reunides 0s objetivos das missdes, caracterizacao da regido e elaborou em todas
as missdes (Espanha, México, Alemanha e Coreia do Sul) um caderno técnico, que incluiu as
informagdes gerais e técnicas, o destino, as instituicdes que seriam visitadas e o roteiro da
viagem. Por fim, foi previsto a criacdo de uma metodologia de monitoramento, avaliacdo das
acOes de inovacdo e de gestdo de conhecimento ao desenvolvimento do sistema de inovacgao
dos estados brasileiros a ser seguida pelos atores participantes, coordenadores regionais do
Projeto SRI dos Estados de Minas Gerais, Alagoas, Paraiba e Santa Catarina.

A construcdo empirica contou, em uma primeira etapa, com apresentacdes e
disponibilizacdo de dados secundarios dos sistemas de inovacdo dos paises que seriam
visitados. Essa etapa foi denominada como antecedente de viagem para familiarizacdo com o
projeto a partir da indicagio da ACC10, agéncia de inovagio e internacionalizagio da empresa
catald, ligada ao Departamento de Empresa e Ocupacdo da Generalitat da Catalunha. Além
disso, partiu-se da identificacdo dos sistemas mais adequados a observacdo das melhores
préaticas de inovacdo. Ressalta-se que em todas as viagens, a equipe técnica do projeto SRI foi
capacitada de forma a compreender o processo de busca de melhores praticas, conhecer
costumes e locais, bem como a aplicacdo das ferramentas metodolégicas.

A segunda etapa compreendeu as viagens realizadas em que se tornou concreto a
observacdo participante e analise da realidade dos sistemas de inovacgdo, bem como do registro
das melhores praticas, que pode ser considerado como um processo de assimilacao por parte
dos participantes, considerando as possibilidades de implementacao destas em seus estados. As
visitas foram a Espanha em 2011, México em junho de 2012, Coreia do Sul em setembro de
2013 e Alemanha em novembro de 2014. Como tal, a Ultima etapa permitiu que cada estado
participante promovesse em suas bases de acdo do sistema regional a disseminacdo dos
conhecimentos e informacgdes adquiridas com o objetivo de promover novas praticas para o
desenvolvimento da inovacdo a partir da pesquisa bibliografica e documental.

Por fim, utilizou-se a metodologia de Bogan e English (1994) em que o benchmarking
¢ considerado “um processo de busca por melhores praticas, por ideias inovativas e por
processos operativos altamente efetivos que conduzam a uma performance melhor”. Para esses
autores, métodos inovativos como o benchmarking constituem-se hum instrumento de gestdo
importante, na medida em que identifica as melhores praticas motivando a propria empresa a
atingir padr@es de exceléncia.

4. ANALISE DE RESULTADOS

Nessa secao serdo apresentadas as I[CT’s visitadas nas missdes aos paises, bem como as
melhores préticas dos sistemas de inovacdo desses paises e elementos de comparagdo com 0
Brasil a partir dos documentos disponibilizados pelos paises visitados, bem como dos relatérios
das observacdes participante dos coordenadores estaduais e do Programa SRI das principais
condicOes e elementos dos ambientes inovativos. Na Coreia do Sul em razdo do idioma, as
instituicdes foram apresentadas no idioma inglés durante a missao
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Quadro 1- ICT’s visitadas nas Missoes

Alemanha

Espanha

Meéxico

Coreia do Sul

Ministério Federal de
Educago e Pesquisa
(BMBF)

Agéncia de
Desenvolvimento (SPRI)

Camara Nacional da
IndUstria
(CANACINTRA)

Korea Institute for
Industrial Economics and

Trade (KIET)

Instituto Fraunhofer

Agéncia Vasca de

Conselho Nacional de

Federation of Korean

Inovagéo Ciéncia e Tecnologia Industries (FKI)
(INNOBASQUE) (CONACYT)
Ministério Federal de Rede de 9 Secretaria de Economia Korea Institute for Design
Economia e Energia centros Governo do México Promotion (KIDP)

(BMWI)

Tecnol6gicos(TECNALIA)

Federacdo Alema de
Pesquisa Industrial (AIF)

Alianca para a
Exceléncia Cientifico

tecnoldgica (1K4)

Fundagdo para a
Inovacgdo e Transferéncia de
Tecnologia em PME
(FUNTEC)

Yonsei University (YU)

Bayer Schering

Centro de pesquisa
cooperativa (CIC
BIOGUNE)

Férum  Consultivo,
Cientifico e Tecnologico

(FCCyT)

Smart Learning Innovation
Center (SLIC)

Federacéo das Industrias

Departamento De

Associacdo Mexicana de

Korea Evaluation Institute of

Alemés (BDI) Promocién Econémica — Pesquisa Aplicada e de Industrial Technology (KEIT)
Diputacion Foral De Desenvolvimento
Bizkaia Tecnoldgico (ADIAT)
Parque de Ciéncia e| Corporativa de Mondragén | Conselho Mexicano de Small and Medium Business
Tecnologia Berlim Ciéncia e Tecnologia Corporation (SBC)
(ADLERSHOF) (COMECyT)

Centro de Inovacéo da Bayer
Material Science

Polo de Inovagéo de
Garaia

Fundagdo México - Estados
Unidos para a Ciéncia
(FUMEC)

Korea Federation of Small and
Medium Business (KBI1Z)

Centro de Inovagéo da
Evonik

Ikerlan - Centro de
pesquisa tecnoldgica

Instituto Tecnoldgico de
Estudos Superiores de
Monterrey (ITESM)

Daejeon Technopark

Centro de Inovagéo da
Henkel

Agencia de
Desenvolvimento
Tecnoldgico (ACC10)

Universidade Nacional
Auténoma do México
(UNAM)

Daedeok Innopolis

Universidade de Aachen

Parque Cientifico de

Centro Tecnolégico de

Science and Technology

Barcelona. Cimento e Concreto Policy Institute (STEPI
(CEMEX)
Universidade de Parque Cientifico de Centro de Pesquisa Korea Institute of
Darmstadt L’alba Cientifica de Yucatan Intellectual Property (KIIP)
(CICY)
Centro de Inovacéo da Universidade Conselho de Korea Trade Investement

Boehringer Ingelheim Auténoma de Ciéncia, Inovagéo, Promotion Agency
Pharma Gmbh & Co. KG Barcelona (UAB) TecnologiaYucatan (KOTRA)
(CONCIYTEY)

Centro de Inovacéo da Bosch| Trampolim
e Centro de Tecnoldgico do Parque de
Inovagao da Trumpf Recerca de La Uab
Fundacéo Steinbeis Tecnio (Rede criada pela

ACC10)
Centro de Inovacéo da CERPTA Centro
Festo Especial de Pesquisa
Centro de Inovacéo da Barcelona Activa.
Siemens Agéncia de

desenvolvimento local da

cidade de Barcelona
Universidade Técnica de Distrito 22@Barcelona
Munique (TUM)

—y Zro $ tans :
(9] NITEC UFRGS m,f/;m altec2015.org
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4.2. MELHORES PRATICAS

4.2.1. Espanha

Repetidas mengdes foram feitas nas cidades visitadas na Espanha em relacdo as politicas
de priorizacdo da inovacdo e de financiamento publico. Duas explicacdes gerais ajudam a
compreender a razdo do bom desempenho do sistemas de inovagdo. A primeira é a existéncia
de um discurso Unico em todas as instituicdes visitadas, principalmente com énfase na
importancia do planejamento integrado, do investimento em educacdo, ciéncia e tecnologia e
inovacdo, da capacitacdo das pessoas, da inovacdo como propulsora e ponto chave para o
desenvolvimento econdmico. A segunda é a importancia do foco de atuacdo de acordo com as
competéncias locais, principalmente na especializacdo setorial em decorréncia da limitacdo de
recursos, e por isso, a énfase é baseada na vocacéo regional.

Sob o ponto de vista institucional, existem muitos consércios de instituicbes de C&T na
Espanha com o objetivo de fortalecer e complementar as competéncias para oferecer solugfes
ao mercado. Como ocorre em muitos paises desenvolvidos, no governo ha um discurso forte de
que é preciso aumentar a qualificacdo das pessoas, ou seja, a inovacdo depende das pessoas
qualificadas, criativas, que trabalham de forma cooperada.

Além disso, ha exemplos da forma como as regides visitadas na Espanha obtiveram
ganhos expressivos resultantes da adocdo de estratégias que conduziram a uma maior
“maturidade cultural” a respeito da importancia e do significado da inovagdo. Com frequéncia,
empresarios, politicos, servidores publicos e professores partilham interesses comuns e
entendem de modo mais claro o papel de cada um no arranjo pela inovagdo. Alias, esta questdo
cultural facilita o desenvolvimento e reduz os conflitos (como no relacionamento universidade
X empresa).

Embora o crescimento seja lento e existam iniciativas com mais de 20 anos de apoio a
inovacdo nos territdrios espanhois por meio dos Planos Nacionais, com profissionais muito bem
qualificados, observou-se uma dependéncia muito forte do recurso publico para a
sustentabilidade dos arranjos inovativos nas ICT’s. Aparentemente os Orgdos, centros
tecnoldgicos, projetos e inclusive as empresas, sdao muito dependentes da disponibilidade de
recursos publicos.

E evidente a importancia do papel do Estado e dos 6rgdos publicos na priorizagio de
acOes voltadas para a promocdo da inovacao. Beneficiando-se das melhores praticas nessas
regides, percebe-se que a atencdo das instituicdes publicas para a inovacao abrange esferas que
contemplam desde uma politica publica voltada para a ciéncia, a tecnologia e a inovacao, até o
investimento em infraestrutura e em programas e projetos estratégicos. Torna-se claro, que 0s
ambientes espanhdis visitados apresentaram como pontos notaveis a difusdo do discurso da
inovacdo de forma ampla e unificada, perpassando ndo sé instituicdes publicas executivas como
centros de conhecimento, mas academia e setor empresarial.

Outra melhor prética pode ser aferida no contexto da relacdo universidade-empresa a
medida que em mais de um momento nos encontros com especialistas a questdo da relacdo
universidade-empresa foi considerada fragil, em fungéo dos tempos e dos objetivos de cada um
desses atores, mas que esta institucionalizada como prioridade do governo. Outro exercicio de
avaliacdo a ser considerado como melhor préatica estd relacionada a politica de clusters,
considerado um modelo de desenvolvimento baseado em clusters altamente especializados e
apoiados por uma infraestrutura cientifico-tecnoldgica, pelo financiamento publico-privado das
estruturas e de projetos estratégicos, por programas de estimulo ao empreendedorismo
inovador, como capacitacbes e incubadoras de empresas. Alids, o binémio inovacao-
internacionalizacéo estd no cerne da politica de desenvolvimento dessas regides.

Ademais, outra melhor pratica € o foco na capacitagdo de pessoas, como indutoras do
processo de inovacdo e agentes transformadores de barreiras culturais, além da maior
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participacao do governo estadual na elaboracgéo das politicas de CT1, ou seja, um protagonismo
mais forte do governo, bem como a necessidade de se aprender a atuar em rede, identificando
as sobreposicdes e as lacunas de atuacdo e estabelecendo o papel de cada ICT no Sistema de
Inovacéo. Ademais, uma experiéncia exitosa do sistema nacional de inovagao espanhol é o fato
de as politicas de P&D terem sido inseridas nos Planos Nacionais de P&D, em que se
estabeleciam metas nacionais.

Como exemplo de pratica o sistema de inovacdo da Espanha possui uma forte presenca
dos parques cientificos e tecnoldgicos, das universidades, do setor empresarial, dos Organismos
Publicos de Pesquisa (OPI) e dos centros tecnoldgicos. Entre os organismos publicos, o maior
destaque é o CSIC que hoje atua nas Comunidades Auténomas por meio de 126 Centros e 145
unidades associadas. Vale destacar que entre as fontes de financiamento, destacam-se 0s
recursos provenientes dos Planos Nacionais e do Ministério da Educacdo.

Por fim, a densidade do SNI espanhol esta relacionada diretamente a Estratégia
Nacional de Ciéncia e Tecnologia que ese encontra na versdo 2013-2020 e apresenta 0S
principios basicos que norteardo todas as a¢fes no periodo e, portanto, passiveis de serem
financiadas no &mbito do Plano Nacional.

4.2.2. México

O processo de elaboracgdo das politicas industriais de planejamento da CTI nas regides
visitadas no México pode ser considerado um dos principais pontos de destaque da missao. De
forma geral, a inovacdo é menos intensa no México do que na Espanha. Levando-se em conta
a sua reduzida taxa de investimento privado, apesar da similaridade observada entre a maioria
dos instrumentos e ferramentas de apoio a inovacdo, utilizados no Brasil e no México,
destacam-se praticas identificadas na missdo que se diferenciam das tradicionais ferramentas
encontradas no Brasil, as quais deveriam ser melhores entendidas para efeito de avaliacdo do
potencial de replicabilidade.

Nesse sentido, as iniciativas que sdo consideradas como melhores préticas sdo: a)
INOVEC: Inovacdo e Ensino da Ciéncia - Educacdo temas novos, novas areas do conhecimento,
meio ambiente e energias alternativas; b) Programa Small Business Innovation Research — Visa
impulsionar as MPE em nichos tecnoldgicos de grande potencial, focado nas empresas exitosas;
c) Programa Irap (Industrial Research Assistence Program) — Cujo foco € mudar a mentalidade
do empresario, ajuda-lo a cumprir sua missao, entender suas necessidades e explorar 0 maior
potencial da empresa; d) Registro Nacional de Ciéncia e Tecnologia (empresas inovadoras); €)
Oficina de Transferéncia de Tecnologia — Responsavel por todo o processo de transferéncia de
tecnologia das universidades mexicanas para empresas; f) Subsidio as empresas para
pagamento dos custos incorridos no processo de protecdo industrial; g) Programa
TECHBA/FUMEC - Aceleradora de Empresas Tecnoldgicas; H) Modelo ARCO/ADIAT —
Sistemas Regionais de Inovacdo; i) Tecnoldgico de Monterrey — Modelo de instituicdo de
ensino altamente voltada para formacédo de lideres e empresarios; J)YUCATAN — Criacdo de
empresa privada responsavel pelas transferéncias de tecnologia de varios Centros de Pesquisa
e I) Utilizacdo do poder de compra Governamental (diretriz contida no Plano Nacional de
Inovacdo).

Uma boa préatica pode-se verificar por meio do programa de empreendedorismo do
Instituto Tecnologico de Monterrey, assim como as a¢des do COMECyYT, que tém como ponto
comum uma forte inclinacao para apoiar as empresas no processo de inovar. Todavia, a maioria
dos programas apresentados pelas institui¢ces visitadas no México, com maior énfase aquelas
localizadas em Yucatan, sdo iniciativas muito recentes, cujos resultados ndo estdo ainda
consolidados o bastante para serem replicados.

Por fim, uma melhor pratica identificada na missdo foi a necessidade de continuidade
de aproximagdo e interagdo entre os varios atores das ICT’s dos SRI’s, o que trara ainda
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melhores resultados para os sistemas estaduais. Além da necessidade de reforcar a atuacdo em
rede de modo a fortalecer o Sistema de C&T.

4.2.3. Coreia do Sul

Uma referéncia no pais ¢ entender a importancia do modelo baseado em ICT’s como
pontes que conduzem o conhecimento as empresas e determinante para a inovagdo. Um fato é
que o papel dos centros tecnoldgicos € de extrema relevancia na medida em que propdem
solucbes para atender as demandas empresariais. Na Coreia do Sul foi percebido a
competitividade das ICT’s por meio do seu planejamento e metas, bem como a disposi¢ao de
relagbes comerciais com o mundo, inclusive com Brasil, com ganhos reciprocos.

A definicdo de inovacdo pelas instituicdes coreanas visitadas passa pela aplicacdo de
novas solucbes para atender as necessidades existentes ou nova. H4 uma busca pela fronteira
tecnoldgica pelas firmas. Um dos recursos mais importantes de inovacao é continuidade da
pesquisa e desenvolvimento (P&D). A ldgica é que a inovacdo é um dos fatores mais
importantes para o0 crescimento econdmico na economia baseada no conhecimento. Cada
governo tem fomentado a inovagdo através do investimento em ICT’s em P&D, computando o
desenvolvimento de polos de inovacao e da economia criativa. Todo o ciclo de inovagdo esta
amparado em uma politica de educacéo.

O tdpico central do atual governo é a Economia Criativa, respaldada na grande maioria
das visitas realizadas como estratégias das ICT’s. As organizagdes foram unanimes em ressaltar
a atuacdo focada neste tema, demonstrando alinhamento com a politica governamental. No
entanto, esse ambiente vem sendo criado a partir de politicas definidas ja pelo menos, trés
décadas atras, cuja priorizacdo da inovacao abandona o nivel puramente retérico para incorporar
acoOes estrategicamente desenhadas, com metas, indicadores e orgcamentos definidos.

Mais especificamente, uma boa préatica a ser referenciada na visita a Coreia do Sul é que
0 governo tem papel fundamental na transi¢do para um modelo de desenvolvimento baseado na
inovacdo, seja criando as politicas e preparando 0s ambientes, seja atraindo talentos e
financiando a infraestrutura e os projetos estratégicos, ancorados em politicas publicas.

N&o se pode deixar de mencionar como boa pratica a concentracdo geogréfica entre
empresas ou cidades voltadas a inovacdo com total planejamento e infraestrutura. A politica de
cluster caminha ao lado da politica industrial, regional e de ciéncia e tecnologia. O principal
objetivo é aumentar a competitividade de MPE a medida que essas empresas sao em maior
ndmero no pais.

Além disso, na Coreia do Sul, a cultura de inovacao por meio do Chaebols, bem como
a efetividade do sistema de protecdo a propriedade intelectual moldou uma ambiéncia juridica
imprescindivel para a disseminacdo comercial da tecnologia. O relacionamento empresa versus
universidade é um determinante nos indicadores que culminou, ainda, no desenvolvimento e
investimento de empresas fortes e globais, hoje reconhecidas pela marca, inovacao, seguranca,
patenteamento, qualidade, dentre outros atributos de valor agregado que molda a industria
desses paises.

4.2.4. Alemanha

Durante as visitas, foi verificado que na Alemanha n&o se pode desassociar a politica de
inovacdo da politica industrial do Pais a medida que a industria é o grande motor da economia
e vem sendo o0 segmento com maior prioridade aos investimentos em ciéncia e tecnologia nos
ultimos anos. Foi destaque nas instituigdes visitadas que um dos recursos mais importantes da
politica industrial esta relacionada a incidéncia de P&D nos setores estratégicos. A logica da
politica € que a inovagdo é um dos fatores mais importantes para o crescimento econdmico em
uma economia baseada no conhecimento.
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Entre as explicacOes gerais que ajudam a compreender a razdo do bom desempenho dos
ICT’s no sistema de inovagao é a existéncia de um grande numero de intermediarios com varias
funcBes nos governos federal e locais, entre eles: Conselho de Ciéncia Aleméo; Escritorio de
Tecnologia; Fundagdo Alemd de Pesquisa (dupla funcdo como financiamento e consultoria);
Organizaces diversificadas de Pesquisa: Max Planck (MPG) - Pesquisa Bésica, Sociedade
Fraunhofer (FHG) - Pesquisa Aplicada por meio contrato, Associacdo Helmholtz (HGF) -
Pesquisa Basica e Associacdo Leibniz (WGL) com tarefas diferentes, que vao desde a pesquisa
de longo prazo aos servigos para outros institutos. A forca do sistema de inovagdo alemé&o é a
clara divisdo de trabalho entre as organizagdes de pesquisa, a sociedade e entre atores publicos
e privados.

Vale ressaltar que uma pratica relevante a ser utilizada com como benchmarking, entre
as politicas indutoras de inovacdo, é a Estratégia High-Tech 2020, langada em agosto de 2005
e atualizada em julho de 2010, concebida como um instrumento para melhorar a cooperagéo
entre ciéncia e industria e as condigdes de inovacdo com vista a aumentar a competitividade
internacional no uso intensivo de tecnologia na fabricacdo de produtos em setores-chave da
economia alema. A atualizacdo da Estratégia High-Tech em 2010 priorizou a segmentacéo e as
parcerias publico-privadas em mercados prospectivos em 10 projetos sobre o futuro,
envolvendo temas como: saude, alimentacdo, clima e seguranca energética, comunicacao e
mobilidade.

Entre as boas préticas foi percebido pelos participantes da missdo que o investimento
em P&D tem crescido substancialmente desde 2000, atingindo 2,84% do PIB em 2011 e j& esta
perto de 3% que é considerado uma meta nacional para 2020. A despesa publica representa um
terco do investimento em P&D. Ressalta-se que o governo aumentou o or¢camento publico em
pesquisa e inovacdo, mesmo durante a crise econdémica de 2009 como parte de uma politica de
priorizar os gastos em educacao e pesquisa.

Além disso, uma melhor prética é a distribuicdo da despesa das empresas em P&D que
reflete a concentragdo da inddstria alemad em setores de média-alta tecnologia, com mais de
30% da despesa em P&D sendo realizada pelo setor automotivo. Outros importantes setores
de média-alta tecnologia, em termos de despesa em P&D sdo: maquinas e equipamentos e
produtos quimicos, excluindo farmacéuticos. Estes trés setores representam cerca de 50% das
despesas das empresas em P&D na Alemanha.

Destaca-se como boa pratica a forte incidéncia em atividades de patenteamento.
Energia, ambiente e salde sdo areas em que 0 patenteamento é particularmente forte. Os
grandes institutos publicos de pesquisa, como o Max Planck, o Fraunhofer e o Helmholtz, e,
também, o instituto Leibniz sdo especializados nessas areas, visto que trabalham em estreita
colaboracdo com as universidades. O nivel de patenteamento € uma indicacdo de lideranca
industrial em varios segmentos, principalmente nas indlstrias de média-alta tecnologia,
incluindo as induastrias de engenharia, automoveis e produtos quimicos e também em
tecnologias ambientais e energéticas. Parcerias publico-privada em publicacdes e na pesquisa
funcionam bem e sdo, ainda, apoiadas pelo governo federal nas atuais atividades do programa
para a inovacao descritas no programa "Estratégia High Tech".

Durante as visitas aos centros de inovacdo das inddstrias Bayer Schering, Bayer
Material Science, Evonik, Henkel, Boehringer Ingelheim Pharma, Bosch, Trumpf, Steinbeis,
Festo e Siemens- articulados aos centros de pesquisa do governo- a tematica da inddstria 4.0
como futuro da industria foi destaque. Além disso, novas metodologias de cooperacdo entre as
industrias foram reforcadas no sentido de se constituir como um motor de desenvolvimento
econémico e social por meio da criacdo de novos modelos de negdcio inovadores. Neste
contexto, diversos casos de sucesso potencializam o desenvolvimento de projetos
empreendedores em que a inovagdo e a criatividade, associada ao territorio e a cultura,
culminam na criagdo de produtos e de negdcios inovadores.
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4.3. ELEMENTOS DE COMPARACAO DAS ICT’S (BRASIL, ESPANHA, MEXICO.
ALEMANHA E COREIA DO SUL)

Alguns autores defendem com veeméncia de que em termos de politicas de inovacao
ndo existem as best practices que podem ser aplicadas em qualquer tipo de regido. Ao contrario,
historias de sucesso sdo de uso limitado e ndo favorecem regides menos desenvolvidas ja que
as capacidades inovativas tanto de empresas quanto das instituicbes que norteiam suas
atividades s&o diferentes e em geral debilitadas. As fortalezas e as deficiéncias cada regido tem
de ser levadas em conta em termos de suas industrias, instituicdes de conhecimento, potencial
inovativo e complexidade no ambiente de nego6cios. Nenhuma regido pode ser tratada de
maneira isolada, suas inter-relagdes regionais, estaduais, federais ou internacionais séo parte do
processo de criacdo e transferéncia de novos conhecimentos (TODLING & TRIPPL, 2005).

A escolha de cinco paises como Brasil, Espanha, México, Alemanha e Coréia do Sul,
considerados paises com contextos histdricos diferenciados, estagios tecnoldgicos desiguais e
culturas dispares, embora pareca ousado, tem como pretensdo evidenciar realidades de cada
regido de forma a permitir caracterizar momentos e agdes a partir das agdes das ICT’s em prol
dos sistemas de inovacao.

De forma semelhante ao Brasil, a estruturacdo das ICT’s da Espanha tem o seu
nascedouro amparado em ditaduras que edificaram as principais politicas publicas em C&T,
sofrendo, influéncia das varias politicas e crises econdmicas. A Comissdo de Assessoria de
Pesquisa Cientifica e Técnica (CAICYT) e o Fundo Nacional para a Criacdo Cientifica, em
1964 foram ac¢Oes importantes para a consolidacdo do sistema de inovacao espanhol. Observa-
se uma dependéncia muito forte do recurso publico para a sustentabilidade do arranjo inovativo
nas ICT’s na Espanha, assim como no Brasil e no México.

O Brasil, assim como a Coreia do Sul e 0 México passaram por um processo de
substituicdo de importacdes, sendo que na Coreia do Sul, a partir da década de 60, foi decisivo
para a consolidacdo da inovacdo no pais. Na Coreia do Sul, o processo de passagem para um
modelo de industrializacdo foi mais dindmico por meio das inddstrias quimica e pesada,
voltadas para a promocao das exportacoes, empreendidas na década de 1970.

Embora os trés paises (Brasil, México e Coreia do Sul) tenham atraido capital
internacional, no Brasil e no México a politica governamental permitiu o surgimento de
multinacionais, enquanto que na Coreia do Sul o governo privilegiou esses investimentos por
meio dos Planos Quinquenais de Desenvolvimento Econdémico com foco no setor privado,
diretamente no modelo de Chaebols que configuravam investimentos estrangeiros de forma
indireta.

No México, as dificuldades culturais encontradas para a promocdo da interacdo entre
universidades e empresas, por exemplo, sdo muito semelhantes ao Brasil, ou seja, hd a
resisténcia de pesquisadores em realizar trabalhos em parceria com empresas, assim como o
baixo protagonismo empresarial e a aversdo ao risco. Ao contrario dos sistemas de inovagao
mais maduros, como o da Espanha, ndo hd no SNI mexicano uma clareza no papel das
instituigdes, nem como ocorre a interface entre as mesmas.

O financiamento a P&D nas empresas da Coreia do Sul foi um dos instrumentos
universalmente mais utilizados para a indugdo do desenvolvimento tecnologico. A titulo de
exemplo o indicador de investimento em P&D saiu de 2, 3% para 3,74% em dez anos sobre (%)
do PIB. Ademais, ocorreram investimento em educacdo basica e em institutos de pesquisas
publicos, além de uma politica industrial voltada a exportagdo com o fortalecimento dos grandes
conglomerados nacionais. Ressalta-se, ainda, crédito facilitado por meio da politica de
subsidios para setores estratégicos e investimentos na formagéo de clusters de inovacéo.

No atual momento, as ICT’s sao conduzidas na Coreia do Sul pelas a¢cdes da economia
criativa como base de um novo modelo de crescimento até 2030, gerando novas empresas €
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estimulando o empreendedorismo no pais. Tal unidade de pensamento é uma estratégia
elaborada pelo governo e que é seguida a risca por cada uma das institui¢fes visitadas, sejam
elas pablicas, sejam de representacéo da industria, das pequenas e médias empresas ou do setor
académico. Entre os grandes impactos nas ICT’s, destacam-se a implantacdo da legislagéo
antitruste e de comércio equitativo, liberalizacdo do comércio exterior, do sistema financeiro e
de investimentos e implementacdo de Lei de Propriedade Intelectual. Além disso, os
financiamentos preferenciais e as concessfes tributarias foram instrumentos eficazes na
promogéo do crescimento de P&D nas empresas coreanas.

E destaque que a maturidade do sistema de inovacéo da Coreia do Sul se justifica pelo
seu investimento nas ciéncias exatas, educacgdo, tecnologia e politicas de inovacdo como
alavanca do desenvolvimento econémico e social, bem como pelo fato da inovacao tecnoldgica
ter sido amparada, nas décadas de 1960 e 1970, pela estratégia de imitacdo reprodutiva, ou seja,
imitacdo ou clonagens de produtos desenvolvidos no exterior. Todavia, esse comportamento foi
eliminado em 1980 quando a industrializacdo se moldou de imitagGes criativas. De forma geral,
o tripé envolvendo a industria, a educacdo e o conhecimento foram base da politica de (C&T).
Concomitante ao processo de internacionalizacdo, a Coreia do Sul investiu em educagdo com
foco em inovacdo e em cursos de engenharia e ciéncias duras, aliado ao processo de engenharia
reversa de tecnologias estrangeiras maduras.

O sistema de inovagdo alemao descrito em suas ICT’s possui alguns pontos fortes, entre
eles: a) alta proporcdo de P&D nas empresas (cerca de dois tercos de toda a P&D); b)
Instituicdes de pesquisa de classe mundial (Max-Planck, Helmholtz, Fraunhofer); ¢) Excelentes
redes entre empresas e institutos de pesquisa; d) Maior exportador de produtos de tecnologia
em 2011; d) Elevado numero em registros de patentes (38% de todos os registros de patentes
europeias séo provenientes da Alemanha); e) Formagéo profissional eficiente por meio de um
sistema dual de aprendizagem e f) Investimento em educacéo em cerca de 5,4% do PIB.

A Alemanha possui quatro fundagdes de pesquisa ndo universitarias: Max Planck,
Fraunhofer, Helmholtz, e Leibniz. Com mais de 66.000 pesquisadores que trabalham em 240
institutos, estas organizacdes estdo envolvidas em um vasto espectro de diferentes projetos de
pesquisa, desde a pesquisa fundamental a pesquisa aplicada. Na Alemanha, os projetos de P&D
podem contar com o apoio financeiro sob a forma de subvenc6es de P&D ou empréstimos.

Nos anos 1970, as ICT’s na Alemanha cresceram muito e aplicaram um método de
fomento a inovacdo e intensificacdo a ligacao entre industria e pesquisa aplicada. Como tal, 0s
professores pesquisadores chegaram a industria com conhecimento mais rapido disseminado.

Nesse periodo, o governo alemao concedeu incentivos para os setores estratégicos. De
forma geral, a politica de inovacdo industrial na Alemanha tem como base a formagao de
clusters. Nesse entendimento, a politica do cluster refere-se a uma area onde as politicas para
as industrias, o desenvolvimento local e a ciéncia e tecnologia sobrepdem-se uns aos outros. O
objetivo é reforcar a competitividade industrial com a colaboracdo dos setores com a academia.
As politicas de clusters comegaram a surgir durante a implantacdo da Estratégia High Tech.

Enquanto no Brasil e no México se fortaleciam as multinacionais sem inversdo local de
P&D, na Coreia do Sul e na Alemanha se fortaleciam os conglomerados locais. Tanto na Coreia
do Sul, como na Alemanha, incentivos tributarios e estimulos financeiros foram direcionados
pelo governo para empresas que realizavam inversées em P&D.

Quando se analisa o sistema educacional superior na Alemanha, é preciso compreender
as bases do sistema educacional de ensino médio que € conhecido como sistema dual de ensino.
Segundo as normas do sistema de educacdo alemao, cabe ao governo federal legislar apenas
sobre os principios gerais da educagdo superior, da pesquisa cientifica e do treinamento
vocacional que se faz fora do sistema formal, visto que as responsabilidades legislativas e
administrativas sobre educacdo cabem aos Estados.
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De forma semelhante a Coreia do Sul, na Alemanha a capacidade de inovacdo nédo
depende exclusivamente do papel da universidade, considerando que o sistema educacional
apresenta alguns desafios, mas também da inducdo governamental em parceria com o setor
privado e institutos. Percebe-se que o setor privado sempre foi determinante para a capacidade
atual de inovacao dos paises em razdo do investimento ndo depender exclusivamente do setor
publico. As universidades no momento possuem parcerias com os institutos no fomento de P&D
aplicado ao mercado. E destaque que a politica industrial estd amparada pelos objetivos de
fomentar o progresso técnico, confirmando a existéncia de politicas deliberadas para acumular
capacitacbes tecnologicas, apoderando tecnologias de producdo e designs de produtos na
fronteira e desenvolvendo competéncias tecnoldgicas no setor privado, conforme (REINER;
STARITZ, 2013; REINERT, 2007). Ha nesses paises spillovers de conhecimento capazes de
aproximar estas economias da fronteira tecnoldgica, além da politica tecnoldgica ser
instrumento de politica industrial.

Por sua vez, tanto no México como no Brasil, a lacuna entre o setor privado e a
academia foi decisiva para a reduzida trajetoria tecnolégica, além do fato dos produtos
brasileiros e mexicanos exportados terem forte densidade em commaodities.

E importante destacar a concepcao tardia do sistema nacional de inovacdo no Brasil,
visto que s6 nas décadas de 1960 e 1970, ICT’s e estruturas de financiamento foram criados,
considerando, principalmente que as politicas de inducéo a fabricacdo local, continuaram a ndo
incentivar o desenvolvimento, o projeto local do produto, ou seja, a inovacao local. Entre as
condi¢cbes que marcam a atuagdo das ICT’s no Brasil refere-se ao fato da articulagdo
universidade-empresa ser um grande desafio no pais, além da atividade inovativa ainda ndo ser
a principal atividade no sistema de inovacdo brasileiro. Apesar das fragilidades do sistema de
inovacdo do Brasil, 0 mesmo detém posicao relativamente favoravel no que se refere a producédo
cientifica.

Ressalta-se que a Lei n® 10.973/2004, (“Lei de Inovag@o™”) e a Lein ® 11.196/2005, ( Lei
do Bem) foram implementadas gracas a atuacdo da FINEP e do CNPq, os principais
fomentadores das ICT’s no pais, mesmo considerando que o SNI brasileiro possa ser
considerado complexo e pouco diversificado, composto, principalmente por instituicdes do
setor publico. A criacdo do Fundos Setoriais em 1999 foi o primeiro passo para a sistematizacdo
do financiamento de projetos com foco em Tecnologia e Inovagéo.

Sublinha-se que no Brasil, os gastos dos Fundos Setoriais sdo hoje parte importante dos
dispéndios em P&D pelas ICT’s. Contudo, esses investimentos ainda sdao pequenos, em
compara¢do ao volume de gastos publicos do pais e a escala dos esfor¢cos dos paises lideres e
das grandes corporagdes mundiais. Assim, o indicador privado de P&D saiu de 0, 56% para
0,75% do PIB. O indicador publico saiu de 0,73% em 2000 para 0,87% em 2010.

No Brasil, a participacdo do fomento publico a P&D das empresas é relativamente
pequena, caracterizando um SNI recente e em estdgio de crescimento. Mesmo que tenha
ocorrido avanco na politica de inovacao no Brasil a partir de 2003, as atividades de Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D) possuem uma agenda defasada de pesquisa, debilmente estruturada e
distante do foco da disputa tecnoldgica. No que concerne ao incentivo fiscal a P&D, os avancos
no Brasil estdo se direcionando aos principais paises do mundo para que sejam automaticos e
sem exigéncias burocraticas.

Dentre os avangos que favoreceram as ICT’s no sistema nacional de inovagao do Brasil,
destacam-se: possibilidade de subvencdo a projetos considerados importantes para o
desenvolvimento tecnoldgico; subsidio para a fixacdo de pesquisadores nas empresas;
programas de financiamento a inovacdo de capital empreendedor e arcabouco legal mais
propicio para a interacdo universidade/empresa.

Embora instituicdes como a FINEP, por exemplo, tenha feito esfor¢os no sentido de
ampliar a pesquisa e o desenvolvimento de projetos que ampliem a atuacdo das empresas e das
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universidades na pesquisa e no desenvolvimento de inovagdes tecnologicas, existem limitacdes
de um plano nacional que mencionem metas a serem alcangadas por cada um dos agentes
envolvidos no sistema. Nessa direcao, tais ICT’s se ressentem da falta de um planejamento
estratégico de longo prazo para a politica de desenvolvimento que englobe e articule a politica
tecnoldgica, a politica industrial e a politica de comércio exterior. Além disso, inexiste
planejamento para registro de patentes e retorno dos investimentos na formagéo de mestres e
doutores ou mesmo programas com regras especificas para transferéncia e absorcdo de
tecnologias importadas.

De forma geral, no Brasil e no México hd uma reduzida interacdo entre os principais
agentes, que séo a Universidade, o Governo e as empresas no desenvolvimento de tecnologia.
H& muitos esforgos individualizados sem uma correlacao direta. Quanto a producéo cientifica,
0 numero de artigos cientificos brasileiros publicados em periddicos internacionais é
significativo, mas esse avanco da universidade ndo tem sinergia om a producao de patentes, por
exemplo, diferentemente da Coréia do Sul e da Alemanha.

Na Espanha e na Alemanha, percebem-se nas ICT’s um maior volume de empresas nos
gastos de C&T, evidenciando uma maior interagdo com os demais elementos do sistema. O
indicador de P&D da Espanha saiu de 0,91 para 1,37 em dez anos sobre (%) do PIB. Na
Alemanha, o investimento em P&D tem crescido substancialmente desde 2000, atingindo
2,84% do PIB em 2011 e ja esta perto de 3% que € considerado a meta nacional para 2020.
Além disso, a educacédo superior foi estimulada por um continuo avanc¢o de politica de bolsas
de pesquisa, refletindo na formacgdo da mao-de-obra técnica e académica.

A Lei da Ciéncia que pode ser considerada um marco do sistema cientifico e tecnoldgico
espanhol é o agregador dos principais centros de pesquisa do Estado. Uma experiéncia exitosa
do sistema nacional de inovacdo espanhol foi o fato das politicas de P&D terem sido inseridas
nos Planos Nacionais de P&D, em que se estabeleciam metas nacionais. Permite-se ressaltar
que de forma semelhante ao Brasil, o sistema de inovacdo é marcado por movimentos dos
ambientes politicos e econdmico, sendo que, no caso espanhol, o avango foi amparado por um
sistema publico, por instituicdes de apoio e pela base produtiva.

A anélise do sistema espanhol permite inferir que ocorreu certa concentragdo de
recursos e atores, visto que além dos planos nacionais, ocorreram atividades pelo Centro para
0 Desenvolvimento Tecnoldgico Industrial (CDTI), pela Fundacdo Espanhola para Ciéncia e
Tecnologia (FECYT), pela Fundacdo COTEC para a Inovacdo Tecnoldgica e pelo Conselho
Superior de Pesquisa Cientifica (CSIC) que foram os grandes destaques no cenério espanhol.
Ressalta-se, ainda, o surgimento nesse periodo de instituicdes de apoio as inovacdes, entre eles
0s parques tecnoldgicos e os centros de inovagdo e tecnologia. Outrossim, o sistema de inovagao
da Espanha deve ser avaliado pela presenca dos parques cientificos e tecnoldgicos, das
universidades, do setor empresarial, dos Organismos Publicos de Pesquisa (OPI) e dos centros
tecnoldgicos.

Todavia, a grande evidéncia institucional do sistema de inovacéo espanhol ocorreu apos
o fim da ditadura, momento em que o Partido Socialista Espanhol (PSOE) realizou
significativos investimentos na area da educacgdo superior. Ademais, a educacdo superior foi
estimulada por um continuo avanco de politica de bolsas de pesquisa, refletindo na formacao
da mé&o-de-obra técnica e académica.

De uma maneira geral, pode-se dizer que o sistema de governanga na Espanha foi
amparado a partir da chamada Lei da Ciéncia 13, de 14 de abril de 1986 pela Coordenagéo-
Geral de Desenvolvimento e Pesquisa Cientifica e Técnica, estabelecendo o Plano Nacional
para a Investigagdo Cientifica e Desenvolvimento Tecnoldgico como um instrumento para a
promocao nacional de ciéncia e tecnologia.

Com tal, na Espanha a década de noventa foi 0 marco para o aumento dos investimentos
em atividades de pesquisa e inovagdo tecnoldgica, principalmente pela égide de trés grandes
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frentes e ndcleos: a Universidade, o Conselho Superior de Pesquisa Cientificas (CSIC) e os
centros publicos e privados amparados pelos ministérios e empresas privadas.

Um aspecto que diferencia o sistema espanhol é o fato de que os planos prestigiaram a
instalagdo de equipamentos como parques tecnoldgicos e outras estruturas fisicas especificas
com o objetivo de estimular a formacao e o crescimento de empresas de base tecnoldgica. Logo
a densidade do SNI espanhol esté relacionada diretamente a Estratégia Nacional de Ciéncia e
Tecnologia. Na atualidade o SNI espanhol é marcado pela avaliacdo de resultados do projeto
estratégico em medio prazo.

Além disso, a andlise do sistema espanhol permite inferir que ocorreu certa
concentracdo de recursos e atores, visto que além dos planos nacionais, ocorreram atividades
pelo Centro para o Desenvolvimento Tecnologico Industrial (CDTI), pela Fundacdo Espanhola
para Ciéncia e Tecnologia (FECYT), pela Fundacdo Cotec para a Inovagao Tecnoldgica e pelo
Conselho Superior de Pesquisa Cientifica (CSIC) que foram os grandes destaques no cenario
espanhol. Ressalta-se, ainda, o surgimento nesse periodo de instituicdes de apoio a inovagdes,
entre eles os parques tecnoldgicos e o0s centros de inovacao e tecnologia.

Pode-se considerar que tanto no Brasil como no México, a estruturagdo de um sistema
de C&T no final da década de sessenta ndao acompanhou o esfor¢co de desenvolvimento
industrial, em decorréncia da fragil infraestrutura tecnoldgica, da limitada articulagdo com o
setor produtivo e da pouca capacitacdo tecnoldgica das industrias.

No México, o indicador de P&D saiu de 0,34 para 0,37 em dez anos sobre (%) do PIB.
Por outro lado, um marco importante na constituicdo do sistema mexicano foi a promulgacéo
da Ley de Inversion Extranjera de 1973 que foi a responsavel pela regulacdo do investimento
estrangeiro, sendo definida como o maior difusor de tecnologia internacional na América Latina
No momento, 0 que se percebe é que nos dois paises (México e Brasil), 0s sistemas ja possuem
articulaces interinstitucionais, mas ainda esta longe de se definirem como um sistema nacional
eficiente de inovacdes.

Ademais, 0s custos e riscos para as atividades de P&D pelas firmas conduzem a compra
de tecnologia externa ou transferéncia pelas multinacionais no lugar de desenvolvimento
interno. Esses movimentos ndo foram assintomaticos, pois, no caso da Coreia do Sul, Alemanha
e da Espanha, os investimentos em P&D foram feitos também pelas firmas ou conglomerados,
contando com os grandes planos nacionais como a Espanha, mas diferentemente do Brasil e
México que contou apenas com investimentos de gastos publicos. No tocante a participacdo no
mundo em patentes, apenas a Coreia do Sul e a Alemanha se destacam no mapa da tecnologia
mundial e reforcam o hiato tecnoldgico do Brasil e do México.

Por fim, fica claro a partir das andlises identificadas nas misses que o México e o
Brasil, ao contrario das economias da Coreia do Sul, Alemanha e da Espanha, apresentaram
poucas mudancas na estrutura de suas atividades econdémicas nos ultimos vinte e cinco anos.
Tal condicdo pode ser observada na proporcdo de produtos manufaturados no total das
exportacdes, em que o Brasil e Méxixo ainda sdo especializados na exportacdo de recursos
naturais e bens manufaturados de baixa tecnologia. Na Coreia do Sul e na Alemanha, os
sistemas de inovag&o sdo caracterizados pela interface entre a oferta e a demanda de recursos
inovativos, diferentemente do Brasil e do México.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Considera-se que a metodologia de observacéo participante e benchmarking adotada no
Programa SRI, como forma de apreenséo de realidades que possam de alguma forma influenciar
positivamente as agdes das ICT’s nos sistemas de inovagdo regionais de quatro estados do
Brasil, foi extremamente produtiva na medida em que proporcionou uma imersdo nesses
ambientes, com possibilidades de capturar as melhores praticas e ser elaborada uma matriz de
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comparacdo, com objetivo de adaptar e incorporar acfes de sucesso ao contexto dos estados
brasileiros participantes do programa.

Em adicdo, o exame de algumas premissas que sdo executadas nos quatros paises
visitados indicou a existéncia da necessidade da uniformidade do discurso em todos os
ambientes, académicos, empresariais e governamentais, considerada sintomatica na
caracterizagdo das regides inovadoras e foram perceptiveis na Coreia do Sul, na Alemanha e na
Espanha.

A partir dos elementos de comparacdo apresentados foi possivel observar o
aprofundamento do conhecimento sobre o funcionamento das institui¢ces e dos instrumentos
de promog¢do da inovacdo, bem como dos desdobramentos das politicas implementadas ao
longo das décadas nas regides visitadas na Espanha, Coreia do Sul, Alemanha e México que
resultam em uma reflex&o sobre mecanismos a serem implantados no Brasil que fortalecam o
processo de inovacgdo nas empresas e amplie o potencial de insercdo no mercado internacional
dos produtos brasileiros, tais quais, acdes no ambito da difusdo da cultura inovadora, no
investimento em ICT’s e de um modelo de desenvolvimento baseado em clusters, na atragao de
talentos e na implantacao de projetos estratégicos.

Um indicador importante no México é que todos os estados possuem universidades
autdbnomas, mas o maior desafio € conquistar a confianca dos representantes do processo, visto
que o sistema de inovacdo ndo esta articulado no pais. Diferentemente da Espanha, ndo existe
um discurso Unico repetido por todos os atores que consolide a compreensdo da inovagao como
estratégia importante para a inser¢cdo competitiva da regido e do pais.

Na Coreia do Sul foi evidente o esfor¢o do governo em unificar as estratégias de apoio
a inovacdo, estabelecendo clusters e cidades voltadas ao esforco inovativo. E notério a atencéo
a educacdo por meio de capacitacao, recursos aos projetos inovadores e startups. Nao se poderia
deixar de mencionar a busca constante de setores de futuro, e-learning e planos governamentais.
Por fim, o modelo de economia criativa se coloca como convergéncia de todas as instituicoes
visitadas com foco em setores de ponta.

Na Coreia do Sul, as areas que compdem a economia criativa podem ser consideradas
as lideres na geracdo de empregos qualificados, principalmente porque incluem segmentos em
qgue ha uma forca motriz jovem envolvidos na producdo de software, design, propaganda,
televisdo e os jogos digitais. Ressalta-se que a robdtica e 0os games estdo transformando um
namero imenso de atividades no pais, visto que ha transbordamentos na educacéo até diversas
midias, como o celular e a internet.

Na Alemanha, o sistema dual de ensino, o papel dos institutos de pesquisa, a
competitividade da indlstria e a Estratégia High Tech sdo determinantes para o sistema de
inovacdo. Com educacdo de classe mundial, o sistema assegura que mais de 80% da forca de
trabalho alemé&o tenha formag&o vocacional profissional ou formagdo com grau académico.
Como tal, percebe-se que o governo desempenha um papel ativo na selecdo de industrias
promissoras. As empresas privadas cooperam com as politicas governamentais, entre elas com
o empreendedorismo, o desenvolvimento tecnoldgico e o desenvolvimento dos recursos
humanos. As politicas regionais tém sido estabelecidas para reduzir as diferencas entre os dois
tipos de regibes por meio da abordagem de desenvolvimento regional enddgeno, enfatizando
criar capacidade de inovacgdo e aumentar a competitividade de cada localidade.

Em suma, é possivel afirmar que as analises das melhores praticas dos sistemas de
inovagdo e suas ICT’s na Espanha, México, Alemanha e Coreia do Sul cumpriram o seu
objetivo, podendo inspirar muitas acdes em prol da inovacédo nas regides alvo do Programa SRI
no Brasil. Finalmente, os contatos estabelecidos durante as missées, assim como todo o material
de apoio produzido, permitirdo aos estados a continuidade em suas avaliagcbes sobre a
replicabilidade dos instrumentos de inovagéo a luz de suas especificidades locais.
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De modo geral, o desenho pratico apontou que os sistemas de inovacdo registravam
relevancia no cenario econdmico mundial, ndo apenas pela natureza da inovagao, mas também
pela discussao da correlacdo dos diferentes atores. Assim, as contribuicdes, a luz da teoria e das
observagdes participante, apontam implicagOes que definem a competitividade no processo
fortalecimento regional.

Por fim, os resultados ndo apontaram conclusdes definitivas, possiveis registrando
linhas de pesquisa, que devem ser organizadas, continuando os estudos sobre sistemas regionais
de inovagdo e suas caracteristicas.
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