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Resumen

El presente trabajo tiene por objetivo elaborar una propuesta de Enfoque de la Politica
Pldblica de I+D+i para la Demanda y las Oportunidades de Innovacion Industrial,
especificamente en e sector de las Pequefias y Medianas Industrias (PYMIS), por
representar un sector prioritario para su desarrollo en e contexto internacional. El estudio
representa una investigacion de tipo documental y aplicada. El trabajo se inicia a partir de
las reflexiones y recomendaciones hechas por diferentes investigadores y organismos de
cooperacion internacional referente al disefio de politica publica de [+D+i para promover la
demanda de innovacion de productos en € mercado, a través de las compras de la
empresas publicas o € establecimiento de acuerdos con las compras de las empresas
privadas, que incentiven y estimulen €l interés de las PYMIS en participar en |los proyectos
de 1+D+i. Estas recomendaciones se convierte en las orientaciones basicas para € disefio
de varios model os de Enfoque de Politica Publica de |+D+i.



Abstract

The present work aims to develop a proposal for public policy focuson R & D + i for
demand and opportunities for Industrial Innovation, specifically in the area of Small and
Medium Industries (SMIs), since they represent a priority for development in the
international context. This study summarizes documentary and applied research. The work
starts from the discussions and recommendations made by different researchers and
international cooperation agencies relating to public policy design for R & D & | to
promote demand for product innovation in the market through purchases by state
companies or the establishment of partnerships with private business for purchases, in
order to encourage and stimulate the interest of SMIs in participating inthe R & D + i
projects. These recommendations become the basic guidelines for the design of various
models of public policy approachto R & D +1i.

Keywords: public policy for R & D + |, demand and opportunities for innovation,
Innovation System, SMIs

INTRODUCCION Y OBJETIVOS

El desarrollo de las actividades de 1+D+i se han convertido en una prioridad para la
administracion gubernamental que disefia la politica publica de I+D+i, de entender que la
innovacion representa la alternativa para impulsar €l desarrollo econdmico, socia y
sostenible de un pais. Benavente et a. (2012) consideran fundamental que las politicas
gubernamental es tengan un papel relevante en € establecimiento de un entorno adecuado
para gue las empresas mejoren su nivel y deposicién hacialainnovacion.

La participacion y corresponsabilidad entre el sector publico y privado en meorar los
niveles de financiamiento parala I+D+i representa un objetivo clave en la politica publica
de I+D+i para € desarrollo de proyectos de innovacion. En el informe publicado en R&D
Magazine y elaborado por Gruber (2011) referente a los prondsticos en la financiacion
Global en 1+D para € afio 2012, se menciona que los EE.UU, la Unién Europea y Asia
siguen siendo las regiones mas fuertes en financiamientos para la 1+D, con un tota
combinado de casi e 92% del gasto total mundial. Ademas indica Gruber (2011) que la
mayor parte del crecimiento de la financiacion mundial en I+D esta siendo impulsado por
las economias asiéticas, paramejorar sus niveles de competitividad y econdmica.

Como plantea Hobday et al. (2012), en varios paises la mejora de la contribucion del
disefio de la politica de la innovacién para e crecimiento econédmico nacional se esta
convirtiendo en un objetivo clave de la politica gubernamental.

Los procesos de innovacion en las empresas presentan en |os Ultimos afios aprendizaje y
esfuerzos interactivos entre estas empresas y las universidades o centro de 1+D, ademéas
entre empresas, en esta linea de investigacion encontramos |os trabajos de Asakawa et al
(2010), Joo Lee (2011) y Rese And Baier (2011). Estas iniciativas han llevado otros
estudios como los de Ben (2012), en la evolucion de las politicas publicas con orientacion
en la colaboracion de los procesos interactivos en la 1+D+i con enfoque de Sistema de
Innovacion (SI).



Sin embargo se tiene conocimiento y experiencia que la gran mayoria de las PYMIS,
requieren del soporte de un SI como una estructura de apoyo para emprender y desarrollar
proyecto de I+D+i que generen productos para satisfacer las necesidades y las
oportunidades de innovacion en e mercado.

Es de resaltar que en los Ultimos cinco afos en varias investigaciones de la Organizacion
para la Cooperacién Econdmica y € Desarrollo (OECD), de organismos de la Union
Europea y de América Latina y e Caribe, plantean la necesidad de disefiar politicas
publicas de 1+D+i para promover la demanda de innovacion de productos en € mercado a
través de las compras de las empresas publicas o € establecimiento de acuerdos con las
compras de las empresas privadas, que incentiven y estimulen € interés de las PYMIS en
participar en los proyectos de 1+D+i. Ademas de varios estudios referentes a las politicas
publicas de [+D+i, en los cuales se recomienda promover un entorno favorables para que
las empresas aumenten significativamente su inversion, y realicen las actividades de |+D+i
en articulacién y cooperacion con otros actores del Sistema de Innovacion, permitiéndole a
las PYMIS responder en mejores condiciones a las demanda y oportunidades de
innovacion de productos en € mercado.

El informe presentado por la OECD (2012) “considera que la crisis economica que
comenzd en € 2008 ha gercido un impacto considerable en las politicas publicas de
Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion (CTI). Ademas ha acelerado varias tendencias o
aumentado ciertos desafios, la mayoria de los cuales ya habian surgido antes del afio 2008.
Como resultado, la OECD (2012) recomienda evaluar sus politicas publicas de CTI, en
este nuevo entorno algunos paises se han adaptado o empiezan a adaptarse, en tanto que a
otros les ha sido dificil evolucionar, en consecuencia, se ha ampliado la brecha entre las
naciones que crecen y realizan innovaciones en este nuevo contexto y aquellos que no lo
hacen. La crisis econdmica global de inmediato causd un fuerte efecto negativo en la
innovacion en e mundo entero. En € afio 2009 € gasto empresarial en investigacion y
desarrollo en la zona de la OECD bg6é 4.5%, lo que constituyd un porcentgje sin
precedente; esto sucedid en 1os principal es paises pertenecientes ala OECD, excepto Corea
y Francia” (OECD, 2012).

Si bien la crisis desencadeno € estancamiento o la bgja de actividades innovadoras en los
paises de la OECD, no gercié ese efecto en algunas naciones emergentes. China aln
experimento un alto crecimiento del PIB y un aumento constante de las actividades de
innovacién, ya que la 1+D empresaria se elevo a 26% en e afio 2009. Como resultado la
proporcién de este pais en la [+D global subi6 de 7% en el afo 2004 a 10.5% en € afio
2008, obteniendo un salto a 13% en e afio 2009: la crisis acelerd una tendencia existente.
Al mismo tiempo, los paises en desarrollo como India y Brasil estan colocando a la
innovacion como una prioridad de mayor jerarquia en su agenda de politicas publicas
(OECD, 2012).

Para Salami y Soltanzadeh (2012) la politica de innovacion tiene un papel muy importante
en la prosperidad de cualquier nacion en e mercado global. Los ultimos afios han visto un
florecimiento de interés en la evaluacion comparativa de algunas economias emergentes
como Brasil, India, China, Coreadel Sur y Sudafrica (BICSS). Mencionan que €l creciente
papel como productores en la economia mundial es ahora excepcional. Se destacan sus
experiencias particulares para la aplicacion de las politicas de CTI como casos exitosos.
Indican que la adquisicién, adaptacion y absorcion de conocimientos técnicos asi como €
fortalecimiento de sus capacidades tecnoldgicas locales han contribuido sobre todo a su
rapido crecimiento econdmico e industrial. Salami y Soltanzadeh (2012) mencionan que



entre los factores de éxito mas importantes que han contribuido principalmente al
desarrollo de los paises BICSS, se encuentran la funcion que ha desempefiado la gestion de
las politicas publicas de CTI.

El interés para mejorar e disefio y aplicacion de las politicas publicas de [+D+i en los
paises de la Union Europea se pueden evidenciar en los siguientes estudios: European
Commission (2008) y (2010), Comision Europea (2010) y (2011), Fundacion COTEC en
Espafia (2011) y (2012), y Technopolis-group (2011) y (2012) para la Comision Europea,
en los cuales se recomienda promover un entorno favorables para que las industrias
aumenten significativamente su inversion, y realicen las actividades de 1+D+i, a través de
laarticulacion y cooperacion con otros actores del S,

La OECD (2008) indica que la fata de mercados para los productos y servicios
innovadores cambia el enfoque hacia politicas del lado de la demanda; por lo tanto, la
politica debe estimular la demanda de la innovacion, a través de la promociéon de
mercados. Considera la OECD que para una mejor coordinacion de la politica publica es
fundamental que la administracion publica mejore € conocimiento de la capacidad
innovadora en las empresas, que es crucial para disefiar politicas de innovacion adaptadas a
Sus necesidades.

Otros estudios de la OECD han planteado la misma necesidad de disefiar politicas publicas
de [+D+i para promover la demanda de innovacion de productos en € mercado, las cuales
encontramos en la OECD (2010a), OECD (2010b), OECD (2011) y OECD (2012).

El presente trabajo tiene por objetivo elaborar una propuesta de Enfoque de la Politica
Pldblica de I+D+i para la Demanda y las Oportunidades de Innovacion Industrial,
especificamente en e sector de las PYMIS, por representar un sector prioritario para su
desarrollo en e contexto internacional. El estudio representa una investigacion de tipo
documental y aplicada. El trabgjo se inicia a partir de las reflexiones y recomendaciones
hechas por diferentes investigadores y organismos de cooperacion internacional referente
al disefio de politicas publica de I+D+i para promover la demanda de la innovacion en €
mercado. Posteriormente se toma como referencia las teorias de proceso de innovacion
aportados por Kline y Rosenberg (1986), Rothwell (1994),  modelo marco para la
medicién de la Innovacion en la empresa del Manual de Oslo, OECD (2006) y € modelo
de proceso de 1+D+i por AENOR (2007), y de las teorias de Sl aportados por Freeman
(1987), Lundvall (1992) y Nelson (1993). Estas recomendaciones para € disefio de
politicas publicas de I+D+i, de las teorias de proceso de innovacion y de Sistema de
Innovacion se convierten en las orientaciones basicas para € disefio de varios tipos de
Enfoque de Politica Plblica de |+D+i parala Demanday las Oportunidades de Innovacién
Industrial, representado a través de varios modelos de gestion gubernamental para vincular
y evaluar la politica publica de I+D+i, como elemento de apoyo en los procesos de
innovacion en las PYMIS.



RESULTADOS

Como resultados del presente estudio, se disefian diferentes propuestas de modelos de
Enfoque de Politica Plblica de 1+D+i parala Demanday las Oportunidades de Innovacién
Industrial, especificamente en las PYMIS. Para cada modelo se representa en unafiguray
se analiza su situacion presente y la funcion que desempefia la institucion gubernamental
en laaplicacion del enfoque de politicapublicade 1+D+i. ver figuras 1, 2, 3y 4.
Recomendando como mejor enfoque de politica publica de [+D+i los modelos
representados en las figuras 3 y 4 por estar alineadas para el apoyo a las PYMIS en las
actividades de la 1+D+i, y que le permita a las PYMIS disponer de mejores condiciones
para dar respuesta a las oportunidades de innovacion de nuevos productos que demandan
las necesidades de las compras publicas o privadas en el mercado.

Disenio de Politica Publicade [+D +i

Objetivosy Estrategias para el Desarrollo de la
Capacidad de Innovacién en las PYMIS

Figura 1. Enfoque de politica pdblica [+D+i
Fuente: Elaboracién Propia.

En lafigura 1, no existe comunicacion y evaluacion de la politica publica de [+D+i con las
PYMIS.

Funcion que desempefia la politica publica de 1+ D+i:

Se disefian las directrices de politica publica de |+D+i, sin previa informacién de las
necesidades y capacidades de 1+D+i de las PYMIS, y de las oportunidades de innovacion
en e mercado. No se readliza evaluacion de la gecucion de las estrategias, ni del
cumplimiento de los objetivos y metas.



Disenio de Politica Publica de HD+i

Objetrvos y Estrategias para ¢l Desarrollo de la Capacidad de la Innovacién
enlag PYMIS.

Ewvaluacion

Figura 2. Enfoque de politica piblica | +D+i
Fuente: Elaboracion Propia

En la figura 2, existe comunicacion y evaluacion de la politica publica de 1+D+i con las
PYMIS.

Funcion que desempefia la politica publica de |+ D+i:

Se disefian las directrices de politica publica de [+D+i, con previa informacion de las
necesidades y capacidades de I+D+i de las PYMIS, se redlizala evaluacion de la g ecucion
de las estrategias y del cumplimiento de los objetivos y metas de |a politica publica. No se
tiene conocimiento de las demandas de productos y de |as oportunidades de innovacion en

el mercado.

Diseiio de Politica Publicade 14D+

Mercado

Necesidadesy
Oportunidades
de Innovacion

Objetivosy Estrategias para el Desarrollo de la Capacidad de la Innovacion
enlas PYMIS "

Evaluacion

Figura 3. Enfoque de politica pdblica [+D+i
Fuente: Elaboracién Propia.

En lafigura 3 existe comunicacion y vinculacion con las PYMIS y se posee informacion
del mercado.



Funcion que desempefia la politica publica de 1+ D+i:

Se disefian las directrices de politica publica de [+D+i, con previa informacion de las
necesidades y capacidades de |+D+i de las PYMIS. La institucion gubernamental posee
conocimiento de las demandas de productos y servicios de las empresas publicas y
privadas, promueve y crea un entorno favorable para la innovacion en € mercado a través
de las compras publicas y privadas. Se redliza una permanente comunicacion con las
PYMIS, se realiza una evaluacion de la g ecucién de las estrategias y del cumplimiento de
los objetivos y metas de la politica.
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Figura 4. Enfoque de politica piblica | +D+i
Fuente: Pifiero et al (2012).

Funcion que desempefia la politica publica de 1+ D+i:

En la figura 4 existe comunicacion, vinculacion de la politica publica de [+D+i con las
PYMIS, la institucion gubernamental posee conocimiento de las demandas y de las
oportunidades de innovacion de productos en el mercado. Ademas se realiza la evaluacion
de la politica pablica de 1+D+i a nivel interno de las PYMIS o externo con relacion a la
colocacion del producto en el mercado. De ser necesario la ingtitucién gubernamental
establece las alianzas y negociaciones con los actores del Sl, para reforzar aquellas areas
gue presentan deficiencias en las PYMIS con € propésito de brindar apoyo en € proceso
de innovacion.

Pifiero et a. (2012) con relacién a modelo de la figura 4, presenta la descripcion y las
etapas del modelo de politica publica dela 1+D+i, que a continuacion se menciona:



Descripcion del Modelo: en e modelo propuesto inicialmente es fundamenta la
participacion de la institucion gubernamental que disefia la politica publica de la |+D+i.
Promueve y crea las condiciones propicias en €l mercado a través de la demanda de la
innovacion de productos, debido principalmente por la capacidad de las compras publicas
y €l establecimientos de acuerdos con las empresas privadas para impulsar las compras en
este sector.

La politica publica de la [+D+i debe permitir conocer |as debilidades interna en el proceso
de I+D+i de la empresa, con estos conocimientos la politica gubernamental facilita através
de los instrumento de politica €l tipo de requerimiento que necesita la empresa, y de ser
necesario establecer las alianzas y negociaciones con los actores del Sl, para reforzar
aquellas areas que presentan oportunidades de mejora en € proceso de innovacion de las
PYMIS.

El trabgjo conjunto entre la institucion gubernamental y PYMIS esta basada en |a cultura
de la cooperacion para consolidar € proceso de I+D+i, que logre € desarrollo de la
empresa’y mayor bienestar social al generar empleos en laregion.

En e modelo seresaltalaimportancia de las etapas de la evaluacion interna'y externa, con
el fin de conocer los avances en la capacidad de la innovacion de las PYMIS o identificar
las necesidades de apoyo que requiera la empresa para su aprendizgje y €l dominio del
conocimiento tecnol 6gico.

Etapas del modelo de politica publicadela | +D+i:

— Es esencial la coordinacion entre la politica industrial y la politica de 1+D+i para
promover la demanda a través de la apertura de mercado. Creando las condiciones
favorables paralainnovacion, brindado la oportunidad alas PYMIS de participar en las
compras publicas y de las grandes empresas privadas, promoviendo el desarrollo de
nuevos o mejoras de productos que responda a las oportunidades del mercado. Es
decir, el mercado se convierte en una fuente de informacion fundamental para el disefio
de politica publicas de I+D+i, que moviliza la energia y vision de las PYMIS haciala
innovacion.

— Ladeteccion de las necesidades de las PYMIS 'y su nivel de capacidad en |+D+i para€
desarrollo de nuevos o mejoras de productos y/o procesos, es un asunto prioritario en el
andisisy disefio de politica publica de [+D+i por parte de lainstitucion gubernamental,
en poseer 1os conocimientos basicos de los factores internos y externos que dinamicen
o blogueen las actividades de innovacion en la empresa.

— Conocer los actores del S, que sirven de vinculo y de apoyo a sector PYMIS, con €
propdsito de establecer las dianzas con los diferentes actores del sistema, para
contribuir en la mejora de las actividades de 1+D+i de las PYMIS, y que permita la
concrecion de los proyectos de innovacion.

— FEjecutar las estrategias de politica Ppublica de 1+D+i, manteniendo una evaluacion
continua de los resultados tanto interno como externo a las PYMIS, que permita
detectar los posibles obstaculos que impidan & cumplimiento de los objetivos
planificados.

A continuacion se presentan las reflexiones por cada propuesta de enfoque de politica
publica de | +D+i:

Las mayorias de los errores en la aplicacion de la politica publica de I1+D+i se presentan
por el supuesto de que las PYMIS poseen capacidades en |+D+i, parainiciar por si solasy
finalizar con éxito la innovacion de un producto sin previo estudio de las necesidades de
las PYMIS y sin poseer informacién precisa de las demandas del mercado. Dando como



resultados pérdidas de recursos, esfuerzos y tiempo. El enfoque de politica publica de
[+D+i que pueden aplicar son losdelafiguraly 2.

El enfoque de la figura 3 es para las PYMIS que poseen aprendizaje, experiencia y
capacidades de 1+D+i para e desarrollo de nuevos productos. La institucion
gubernamental tiene conocimiento de las necesidades del mercado y se rediza una
permanente comunicacion y evaluacion con las PYMIS para medir e cumplimiento de los
objetivos y metas de la politica. En este enfoque con una relacion entre la institucion
gubernamental y las PY MIS se logra dar respuesta alas demandas del mercado.

La mayoria de las PYMIS presentan deficiencias y obstaculos que afectan la capacidad de
lal+D+i, ademas de la dificultad paralainvestigacion de las necesidades del mercado. Por
tal motivo resulta necesaria la intervencion de la politica publica de [+D+i y la articulacion
con los miembros del SI, para el apoyo de las actividades de la [+D+i en las PYMIS. El
enfoque de politica publica de 1+D+i de la figura 4 se adapta mejor a este escenario, al
permitir promover la demanda y crear un entorno favorable para la innovacion en e
mercado. Finamente se considera prioritario la evaluacion interna y externa del avance de
lal+D+i en las PYMIS.

CONCLUSIONES

En & enfoque de politica publica de 1+D+i para la demanda y las oportunidades de
innovacion industrial, resulta necesario promover la apertura de mercado y crear las
condiciones favorables para la innovacion, ademéas de brindar apoyo a las PYMIS de
participar en las compras publicas y de las grandes empresas privadas, con € propdsito de
lograr € desarrollo de nuevos 0 meoras de productos que responda a las demandas y
oportunidades del mercado. Es decir, el mercado se convierte en una fuente de informacion
fundamental para €l disefio de politica publica de [+D+i, que moviliza la energia 'y vision
delas PYMIS hacialainnovacion.

En & contexto internaciona se evidencia en las instituciones gubernamentales un esfuerzo
constante para mejorar la aplicacion de la politica publica de I+D+i, orientada en la
consolidaciéon de una cultura de la cooperacion y las interrelaciones entre los diferentes
actores que conforman el Sistema de Innovacion, creando condiciones favorables a las
PYMIS tales como: promocion de oportunidades de innovacion en € mercado, marco legal
que promueva y facilite € interés por la innovacion, financiamiento para proyectos de
I+D+i, accesibilidad a la infraestructura cientifica y tecnoldgica de los centros y
laboratorios de I+D de las universidades y de los parques tecnol 6gicos con el propdésito de
fortalecer € proceso de innovacién en las PYMIS.

Entre los enfoques de model os de politicas publicas de 1+D+i, se recomienda €l nivel 4. El
modelo plantea la relacion y la vinculacion entre la ingtitucién gubernamental y los
miembros del Sl para promover y apoyar las actividades de I+D+i en las PYMIS.
Resultando indispensable que la institucion gubernamental responsable del disefio y de la
coordinacion de la politica publica de I+D+i, tenga conocimiento de las necesidades,
limitaciones y de las capacidades de innovacion en las PYMIS, asi como también conocer
las fortalezas y debilidades de larelacion de las PYMIS con los demas actores del SI. Con
estos conocimientos previos se podran disefiar en meores condiciones 10s instrumentos,
objetivos y estrategias de politica publica de I+D+i para que las PYMIS logren dar



respuesta a las oportunidades de innovacién de nuevos productos o procesos presentes en
el mercado.

El modelo del enfogue de la politica publica de I+D+i parala demanday las oportunidades
de innovacion industrial, debe contar con las etapas de evaluacion interna en |0s procesos
de innovacion de las PYMIS, y en la evauacion externa referente a la colocacion del
producto en e mercado, que permita detectar los posibles obstaculos que impidan €l
cumplimiento de los objetivos planificados para e logro de PYMIS con mejores
capacidades para la innovacién. Sin las etapas de evaluacion interna y externa se corre €l
riesgo de no rectificar a tiempo las acciones que garanticen € cumplimiento y el
aprendizaje de la politica publica de |+D+i.
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