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Resumo

O objetivo deste estudo € propor critérios que possam auxiliar na escolha de indicadores
para andlise de acles direcionadas a construcdo de uma Curitiba voltada ao bem-estar de
seus cidaddos, no horizonte de 2030. O caminho metodol égico utilizado faz com que, do
ponto de vista de sua natureza, a pesguisa possa ser caracterizada como aplicada,
qualitativa em termos de abordagem do problema, descritiva em relacéo aos seus objetivos
e bibliografica quanto aos procedimentos técnicos. Para se chegar aos critérios, foram
elaboradas questbes norteadoras utilizando os Principios de Bellagio. Como conclusdo,
chegou-se a proposicdo dos critérios para a formulacdo de indicadores para os temas
Transporte e Mobilidade, Coexisténcia em uma Cidade Global e para o Meio Ambiente e
Biodiversidade.

Palavr as-chave: Desenvolvimento Sustentavel. Cidades Inovadoras: Curitiba 2030. Bem-
Estar. Critérios. Principios de Bellagio.

Abstract

The aim of this study is to propose criteria that may assist in the choice of indicators to
analyze the actions directed to the building a Curitiba dedicated to the welfare of its
citizens view to 2030. The methodological approach utilized makes it from the point of
view of its nature, the research can be characterized as applied, qualitatively in terms of its
problem approach, descriptive in relation to its objectives and bibliographic regarding the
technical procedures. To achieve the criteria, guiding questions were prepared using the
Bellagio Principles. In conclusion, it was the proposition of the criteria for the formulation
of indicators for the topics Transport and Mobility, Coexistence in a Global City and
Environment and Biodiversity.

Keywords. Sustainable Development. Innovative Cities: Curitiba 2030. Welfare. Criteria.
Bellagio Principles.



1 Introducao

Ao se construir de modo participativo o projeto Cidades Inovadoras: Curitiba 2030 - Todos
pelo Bem Estar, os atores envolvidos projetaram uma Curitiba, ndo apenas como “cidade”,
mas como uma “cidade inovadora’. De acordo com Sena (2010, p.07), sdo cidades
inovadoras “aquelas capazes de criar e manter ambientes que atraiam, retenham e
desenvolvam pessoas, empreendedores, empreendimentos e investimentos inovadores e
sustentaveis”. Em sintese, a diferenca entre uma “cidade” e uma “cidade inovadora” est4
nas pessoas que habitam e constroem esses ambientes (SENAI, 2010).

O modo de pensar “uma cidade diferente” ndo é estranho aos gestores e a populagdo de
Curitiba. Segundo o Instituto de Pesquisa e Plangamento Urbano de Curitiba (Ippuc)
(IPUC, 2010), a cidade iniciou seu plangamento formal no inicio de 1940 com o plano
Agache. O Plano previa crescimento radial, definicdo de areas para habitagdo, servigos e
industrias, estruturagdo viaria e medidas de saneamento. Em decorréncia do Plano Agache,
foi aprovada a primeira Lei de Zoneamento de Curitiba em 1953 (IPPUC, 2008a). Em
1964 é promovido um concurso publico buscando a melhoria da qualidade de vida urbana
na cidade de Curitiba, por meio de um modelo linear de desenvolvimento. Como pode se
observar, ha quase 50 anos atras foram realizados debates publicos em torno de um plano
chamado “Curitiba de amanh&” (IPPUC, 2010).

Seguindo a premissa do pensar “Curitiba de amanhd”, o projeto Curitiba 2030 foca em
seus habitantes e nos esforcos a serem feitos para proporcionar bem estar as pessoas
inseridas neste futuro “habitat”. De acordo com Senai (2010), esse “habitat” € um local
onde pessoas inovadoras querem ficar, onde sentem que podem e conseguem manifestar
seu potencial humano e fazer a diferenca. Porém, um “habitat” depende das acgdes e
politicas publicas estabelecidas para atender aos temas elencados como centrais para a
cidade: desenvolvimento, plangamento e meio ambiente.

O projeto Curitiba 2030 traz para 0 debate o desafio da “glocalizacdo” que trata da ligagcéo
do local com global, reprsentando a convivéncia e ajungdo de elementos de carater global
com fatores locais num ambiente dinamico (CIGNACCO, 2009). Estima-se que 80% da
populacdo mundia vivera nas cidades em 2030, 0 que exige, e vai exigir cada vez mais,
plangjamentos eficientes e sistematicos tendo em vista (SENAI, 2010): a manutencéo da
coesdo socia e da igualdade; o desenvolvimento sustentavel a partir de perspectivas
globais e locais; a gestdo do meio ambiente em toda sua amplitude; a gestdo da égua como
recurso escasso em escala global; o consumo energético e precos da energia; a moradia
digna; a conectividade; a mobilidade, transporte publico efetivo; a marca da cidade (city
branding); a necessidade de didogo e maior transparéncia entre os cidaddos e seus
governantes; a seguranca e eficiéncia e efetividade dos servicos publicos por meio da
descentralizag&o, privatizacdo e externalizagéo, e-gov eficaz e foco no cidadéo.

Um outro aspecto, ndo menos importante, diz respeito ao envelhecimento da populacédo. A
expectativa de vida média, até 2030, serd de 80 anos, fazendo com que se forme um
contingente de 246 milhdes de idosos em todo o mundo (SENAI, 2010). Estes dados,
retirados de indicadores estatisticos, demonstram que os governantes terdo no futuro
desafios completamente distintos dos atuais. Ao invés de estabelecer politicas publicas
para 0 desenvolvimento num pais jovem, eles deverdo projetar o desenvolvimento
sustentavel, pensando muito no bem estar de pessoas maduras e idosas, que terdo
necess dades e perspectivas diferentes de vida.



A missdo do projeto, portanto € desenvolver uma cidade global e intercultural, onde
cidaddos, empresas, governo e academia colaboram para gerar bem-estar e
desenvolvimento sustentéavel. Os eixos estruturantes que o alicercam dizem respeito &
educacdo, sustentabilidade, tecnologia e cidadania plena. Os vetores de transformagédo que
envolvem o desenvolvimento de uma cidade multicéntrica sdo (SENAI, 2010): o
transporte, gestdo publica, servigos publicos, cidaddos e empresas, cooperagdo, modo de
vida, salde, interculturalidade, seguranca, conhecimento, economia inovadora, valorizacéo
da biodiversidade, emissdes zero, atracdo, fixacdo e fortalecimento de empresas e
profissionais e educacéo.

Estas diretivas estabeleceram os sete temas focais para Curitiba 2030 que séo: Governanga,
Cidade em Rede, Cidade do Conhecimento, Transporte e Mobilidade, Meio Ambiente e
Biodiversidade, Sallde e Bem-estar e Coexisténcia em uma cidade global. A proposta
central deste estudo é de propor critérios que podem auxiliar na escolha de indicadores
para andlise de acbes direcionadas a construcdo de uma Curitiba voltada ao bem-estar de
seus cidaddos, no horizonte de 2030.

2 Procedimentos metodol 6gicos

O caminho metodoldgico utilizado para atingir o objetivo desgjado, faz com que, do ponto
de vista de sua natureza, a pesquisa possa ser caracterizada como aplicada, pois busca
solucionar um problema especifico, envolvendo verdades e interesses locais. Em relacdo a
forma de abordagem do problema ela é qualitativa, uma vez que os dados sdo analisados
indutivamente e sem 0 uso de técnicas estatisticas. Quanto a abordagem do problema ela é
descritiva uma vez que busca estabelecer relagdo entre varidvels. Em termos de
procedimentos técnicos, a pesquisa é essencialmente bibliografica. Foi utilizado um
referencial tedrico apropriado ao tratamento de trés (dos sete) temas priorizados no projeto
que sdo alvo deste estudo: Transporte e Mobilidade; Melo Ambiente e Diversidade, e
Coexisténcia em Cidade Global. Para se chegar aos critérios, foram elaboradas uma série
de questbes norteadoras a partir dos Principios de Bellagio. A escolha pelos Principios de
Bellagio deu-se pelo fato do mesmo incorporar valores ligados ao desenvolvimento
sustentavel em prol de um entendimento do que possa ser percebido por bem-estar.

Como delimitagdo do trabalho, serdo propostos critérios para apenas trés dos sete temas
focais do projeto: Transporte e Mobilidade, Meio Ambiente e Diversidade, e Coexisténcia
em uma Cidade Global. Além da proposicdo dos critérios, serdo sugeridas questfes
norteadoras de acordo com os principios de Bellagio, que poderdo auxiliar na escolha de
indicadores propicios e integrados com a avaliagdo de desenvolvimento sustentavel e bem-
estar em relac&o aos objetivos e agdes identificados no projeto.

3 Principios, critérios e indicadores

Ao se prospectar uma situacdo em um determinado horizonte, € necessario que se
proponha ndo sé o “como” e “o0 que” se fara para atingir o desgjado, mas também os meios
para acompanhar os progressos ou dificuldades encontradas nas agOes e atividades
envolvidas. Para este acompanhamento utilizam-se indicadores que, segundo Silva et al.
(2010), podem ser definidos como agueles que indicam e que orientam. O objetivo dos
indicadores € agregar e quantificar informagdes de modo gue sua significancia fique mais
aparente (VAN BELLEN, 2006, p.42). Os indicadores podem ser considerados
instrumentos que apoiam e permitem mensurar as questdes dos critérios identificados para
aavaiacdo. Além disto, servem para contextualizar se as perspectivas tragadas no projeto,



quanto ao que se desgja, foram acertadas ou se a dinamica da evolugéo socia e tecnoldgica
alterou estes desgjos, acarretando com isso alteragdes no que havia sido planegjado. Neste
sentido, preocupar-se com indicadores de acompanhamento deveria ser uma constante, do
comego ao fim de qualquer programa, projeto, atividade ou agdo, tanto para gestores
publicos quanto para empresarios.

O processo de construcdo de indicadores comega pela definicéo e clareza dos principios e
critérios aos quais eles estéo vinculados. Segundo Holzbach (2011), os principios seriam
regras ou fundamentos primarios e que servem como base para a formulagdo de critério.
Quanto aos critérios, eles podem ser entendidos como paréametros que traduzem a
aderéncia ao principio relacionado e que permitem avaliagdes em determinados temas.

Pela complexidade de informacdes e importancia do que representam, torna-se de suma
importancia a elaboragdo ou escolha de indicadores, pois deverdo considerar 0 que
medirdo; como serdo obtidos; qual periodo de apuracéo e utilizagdo ao longo do tempo,
devendo considerar as peculiaridades do proprio loca e sua relagdo com 0s objetivos e
acOes, como argumentam Silva et al. (2010). Indicadores dependem da eficécia dos
critérios estabelecidos e refletem a visdo de valores importantes e podem afetar e inspirar
mudancas de comportamento de um sistema inteiro. A producdo de informacbes é
fundamental para que gestores publicos ou privados possam orientar-se no momento de
optar pelas acdes a serem feitas (SILVA et al., 2010).

Segundo as recomendacdes de Stiglitz et al. (2012), os indicadores devem ir além de dados
econdémicos. Os autores avaliam que os indicadores estatisticos sdo importantes para a
concepcdo e avaiacdo das politicas, entretanto ndo devem se distanciar das realidades
socioecondmicas, do bem-estar das pessoas. Neste sentido, 0s autores propdem que 0s
institutos de estatisticas deveriam fornecer as informacfes necess&rias para agregar as
diferentes dimensbes de qualidade de vida, permitindo assim a construcéo de diferentes
indices. Nesse contexto, o desafio para o projeto Curitiba 2030 sera, antes de qualquer
coisa, 0 de considerar os critérios gue embasaram os indicadores escolhidos, ja que estes
servirdo de instrumento de avaliagdo para manutencdo, alteracdo e exclusdo de um
programa. Os critérios pressupdem: o comprometimento dos cidaddos envolvidos, a
facilidade de acompanhamento dos dados escolhidos, evolvendo a versatilidade do
indicador, ou sgja, a sua capacidade de adaptacdo para acompanhar o objeto do estudo; a
condicéo para a medicdo destes por métodos estatisticos e preferenciais, criando condicdes
de estabel ecer medi¢des e comparativos, bem como fazer projecdes; e quanto este deve ser
confiavel, claro e compreensivel por todos os que tenham acesso ou contato com ele.

Como a premissa do projeto Curitiba 2030 € a construcéo do bem-estar da cidade e sua
sustentabilidade, este estudo propde critérios norteadores, tendo como referéncias os
“Principios de Bellagio”, que poder&o contribuir ao estabelecimento dos indicadores que
auxiliardo os processos de elaboracdo e mensuracdo do desenvolvimento das acoes,
sugeridas no projeto, em direcdo ao acance dos objetivos previstos nos trés temas
considerados neste estudo: Transporte e Mobilidade, Meio Ambiente e Diversidade, e
Coexisténcia em uma Cidade Global .

4 Transporte e Mobilidade



O plano de Mobilidade Urbana e Transporte Integrado de Curitiba (PlanMob) do Instituto
de Pesquisa e Plangjamento Urbano de Curitiba (Ippuc), traz consigo mais de 40 anos de
processo constante de plangjamento e o desafio de estabel ecer politicas, diretrizes e planos
de acdo para quatro temas. acessibilidade; circulagdo e sistema viério; sistema de
transporte coletivo e comercia e sistema de transporte de cargas, para 0 cenario de 2020. A
projecdo de futuro para estabelecer as politicas publicas necessarias para que estes temas
alcancem os parametros maximos de sustentabilidade e bem-estar, em toda a area
metropolitana, consideram questdes como aperfeicoamento do sistema, promocdo da
mobilidade, aprimoramento de acbes e plangamentos e facilitacdo de acesso e
deslocamento, com integracdo multimodal e estruturagdo das cidades que constituem a
Regido Metropolitana de Curitiba (IPPUC, 2008a).

Em 2007, segundo o Ippuc (2008b), Curitiba concentrava 56,66% da populagdo da Regi&do
Metropolitana de Curitiba com uma projecdo da inversdo populaciona entre Curitiba e os
demais municipios em torno de 40% a 60% em aproximadamente 20 anos. Ainda referente
a 2007, a Rede Integrada de Transporte (RIT), que integra Curitiba e municipios da Regido
Metropolitana, atendeu em média 2.510.000 passageiros/dia Util, abrangendo 94% da
demanda urbana e 73% da demanda metropolitana. A faixa etéria mais representativa de
usuérios era de 25 a 34 anos, perfazendo 28%, seguida de perto pela faixa dos 35-49 anos
com 27%. A frota de veicul os automotores em 2008 de Curitiba era de 1.097.830 veiculos,
umameédia de 1,66 habitantes por veiculos (IPPUC, 2008b).

Outro fator fundamental em programas de longo prazo, diz respeito ao potencial e reserva
de utilizagdo do solo. A determinacdo de “como” e “aonde” os habitantes de uma cidade
irdo se estabelecer influencia nos plangjamentos e direcionamentos do transporte viario.
Atuamente a maha urbana continua envolve os municipios de Almirante Tamandaré,
Araucaria, Campina Grande do Sul, Campo Largo, Campo Magro, Colombo, Curitiba,
Fazenda Rio Grande, Itaperucu, Pinhais, Piraquara, Quatro Barras, Rio Branco do Sul e
S80 Jose dos Pinhais, conhecidos como Nucleo Urbano Central (NUC) (IPPUC, 2008b).
Portanto, a integragdo devera conciliar a necessidade de crescimento e 0 bem-estar dos
cidadé@os da Curitiba e das regides metropolitanas. Assim, Curitiba devera desenvolver
suas politicas integradas as politicas das demais cidades que compfBem a regido
metropolitana (IPPUC, 2008b). Neste contexto, os cidaddos deverdo ser cooperativos tendo
em vista que o0 convivio e a dependéncia ultrapassardo os limites geogréficos e que as
relacOes seréo dinamicas e integradas tanto nas relagdes pessoais como profissionais. 1sso
torna as questdes relativas ao transporte e mobilidade urbanal substanciais para o
desenvolvimento e convivio das populacfes envolvidas (SENAI, 2010).

O atual sistema de indicadores para medir a satisfacdo dos usuarios divide-se em quatro
grandes eixos. acessibilidade, transito, transporte publico e infraestrutura. O €exo
acessibilidade trabalha indicadores de acessibilidade para idosos e portadores de
deficiéncia; o eixo transito trata dos condutores, dos acidentes de transito e do indice de
motorizacao; 0 eixo transporte publico trabalha indicadores de passageiros, velocidade da
RIT, acessibilidade geral ao sistema de transporte e servigos de téxi; o eixo infraestrutura
trabalha com transporte publico, taxis e moto fretes, transporte escolar e sinalizacéo
(IPPUC, 2008a). Embora, o atual sistema tenha uma avaliagdo positiva, existem
reclamagdes quanto a quantidade de 6nibus, tempo de espera, valor da passagem e a
lotagdo (IPPUC, 2008a), que revelam questdes importantes sobre a qualidade, que ocasiona

1 “MOBILIDADE URBANA é um atributo associado as pessoas e aos bens; corresponde as diferentes respostas dadas por individuos e
agentes econdmicos as suas necessidades de deslocamento, consideradas as dimensdes do espago urbano e a complexidade das
atividades nele desenvolvidas”. Fonte: Ministério Das Cidades, 2007.



a sensacdo de mal-estar no usudrio do transporte coletivo, e causa questionamento em
relagdo ao seu uso.

O projeto Cidades Inovadoras. Curitiba 2030 sugere que para tornar-se referéncia em
transporte e mobilidade sustentavel faz-se necessario atingir trés objetivos estruturantes:
fortalecer a gestédo metropolitana sustentavel, por meio de mecanismos de compensacao,
valorizando a potencialidade de cada um dos municipios; garantir a mobilidade por meio
de opcdes de transporte multimodal que propiciem seguranga, fluidez, conforto e qualidade
e, estimular o envolvimento dos cidaddos para melhoria de todo o sistema de mobilidade.
O cumprimento desses objetivos dar-se-a por meio do cumprimento de suas acOes
operacionais, acompanhadas por indicadores incorporados nas politicas publicas
necessarias para 0 Seu Sucesso.

5 Meio Ambiente e Biodiversidade

De acordo com Sena (2010), a cidade de Curitiba pretende ser reconhecida como uma
cidade sustentavel, que respeita a biodiversidade e integra a populacéo ao ambiente, com
base nos principios de cidadania. Para isto, a cidade dever& criar uma rede participativa
socioambiental; criar um polo de pesguisa e inovagdo socioambiental; integrar corredores
de biodiversidade de forma sustentdvel e inovadora, € realizar a gestdo integrada de
residuos.

Segundo Van Bellen (2006), o conceito de desenvolvimento sustentavel decorre de um
processo historico de avaliagbes e reavaliacbes das inUmeras relacbes entre 0 meio
ambiente e a sociedade onde. Diferentes autores, com diferentes abordagens, buscaram
conceituar esse desenvolvimento. Porém, foi o Relatorio Brundtland que trouxe um
conceito defendendo a equidade entre as dimensbes econdmica, social e ambiental.
Segundo esse relatério, o desenvolvimento sustentavel sera possivel apenas quando o
desenvolvimento econdémico estiver devidamente alinhado com o atendimento dos
imperativos sociais e ambientais (VAN BELLEN, 2006).

Ao se deparar com estas dimensdes de forma integrada, novos desafios e novas
possibilidades surgem, interagindo e influenciando nas estratégias a serem adotadas,
principalmente quando se busca uma cidade que garanta 0 bem-estar dos seus habitantes.
Para isto, a necessidade de informagdes e de previsibilidade de aspectos futuros sdo
primordiais neste plangamento. Segundo Glenn et a (2011), as previsdes indicam que
haverd um crescimento substancial na populacéo até 2050. Na mesma linha, existe a
previsdo de um aumento significativo na renda per capita nos préximos anos. A
coexisténcia de um aumento populacional com aumento de renda € um grande desafio para
a sustentabilidade. Segundo Tiepolo et a. (2011), essas previsdes permitem algumas
reflexdes, dentre as quais: a previsdo de aumento na populacdo pode significar maior
consumo energético no planeta e a previsao do aumento darenda per capita pode significar
uma melhor condicdo de vida, e que pode possibilitar também um acesso maior de
familias, que hoje sdo de baixa renda, a mercados que até entdo ndo estavam sendo
acessivels a elas e, consequentemente, adquirindo ou consumindo mais produtos e, por sua
vez, demandando mais recursos naturais (para geracdo de energia e para a obtencéo de
produtos e servicgos).

A questdo do maior consumo energético é primordial nas estratégias de qualquer nagéo,
estado ou municipio. E em razdo do atual momento em que se encontra o planeta, é
fundamental que segjam realizados incentivos a0 desenvolvimento de fontes energéticas
renovaveis como edlica, fotovoltaica, solar e biomassa entre outras. Para isto, sdo



necessarios gue os incentivos publicos venham a ocorrer de forma a fomentar programas
de pesquisa e parcerias entre setores como publico, privado e universidades para o
desenvolvimento de tecnologias capazes de nos auxiliar a enfrentar os problemas
encontrados por uma grande cidade.

Outro ponto importante a se considerar no aspecto ambiental, e de grande dificuldade em
relacdo a sua gestdo, diz respeito aos residuos solidos, visto que o aumento da populagdo e
da renda implica no maior consumo de bens e no maior descarte de residuos. No caso de
Curitiba, avancos consideraveis foram realizados nos ultimos anos quanto a informagéo,
cultura e disseminacdo da reciclagem. Porém, o relatério do projeto Cidades Inovadoras:
Curitiba 2030 expde a necessidade de uma adequagdo sociocultural quanto as necessidades
de consumo da populacdo em geral e arecuperacdo das areas degradadas. Lixdes e aterros
sanitarios também necessitardo de especia atencdo, com a necessidade de parcerias entre
setores publicos, privados e universidades, buscando solugdes integradas. No caso das
indlstrias, para Tiepolo et al. (2011), elas precisardo se adequar as novas demandas
ambientais, revendo todo o ciclo de desenvolvimento de seus produtos, desde a matéria-
prima adquirida, processo de transformagcdo, venda e logistica, quanto ao retorno do que foi
produzido e a correta destinacdo dos residuos gerados. Essas questfes, entre outras, séo de
fundamental interesse na discussdo e plangamento do projeto Cidades Inovadoras.
Curitiba 2030, onde os aspectos social, econdmico, ambiental e espacial deverdo ocorrer de
forma integrada com a participacéo dos principais agentes e com o envolvimento de todos
0s setores da soci edade.

6 Coexisténcia em uma Cidade Global

O termo “cidade global” foi retomado com certa popularidade, em especial, com a
publicacdo do trabalho de Saskia Sassen “The Global City”, em 1991 (FERREIRA, 2003).
De acordo com Carvalho (2004), o conceito de cidade global reflete um processo histérico
bastante concreto vivido por determinadas metropoles do Primeiro Mundo, bem como o
processo de transformacdo na estrutura produtiva dessas metropoles, em razdo da
globalizacéo da economia. Destaca ainda as alteragfes promovidas no mercado de trabalho
e 0 aumento das desigualdades sociais, com 0 rebatimento na apropriacdo do espaco
urbano.

No sentido de coexisténcia, Lynch (2001 apud BAHL et al., 2010) considera que a cidade é
uma construcdo feita a partir de varios elementos relacionados entre si que se modificam
com o passar dos anos, podem ser eles 0s bairros ou até mesmo as ruas. A unido de todos
eles congtitui a identidade do local. No caso de Curitiba, essa identidade cultural poderia
ser reconhecida nos diversos lugares caracteristicos da capital paranaense: Largo da
Ordem, Jardim Botanico, Rua XV, as calcadas em petit-pavé branco e preto, a Opera do
Arame, entre outros, t&o caracteristicas dessa cidade.

Porém, no que se refere ao multiculturalismo, € fundamental observar que Curitiba ndo
apresenta uma homogeneidade, em decorréncia das diferentes culturas. Segundo Cunha
(2009), culturas com 0s mesmos sedimentos em esséncia, porém nao integradas,
observando-se que a grande Curitiba, a Curitiba dos bairros e a Curitiba no anel central
apresentam diferencas quanto a formagdo étnica constituindo, pois, uma pluralidade das
mesmas. Ainda segundo Cunha (2009), isso faz com que haja a necessidade de adequacéo
das politicas publicas para que se levem em consideracéo as diferentes nuances de uma
mesma forma de atender aos anseios da coletividade. Para a inovagdo, para a criagéo, essa
pluralidade ética pode ser capitalizada. A diversidade gera a criatividade. Essa € uma das



apostas do projeto Curitiba 2030 nesse tema.

Em relacdo a ccompetitividade global, ela exige que as cidades demonstrem vantagens
comparativas e competitivas em relagéo as suas concorrentes, a fim de estimular e manter
empreendedores e empresas para que estas gerem oportunidades locais e enfrentem os
desafios internacionais em busca dos investimentos desgjados. A temética Coexisténcia em
uma Cidade Global, no projeto Curitiba 2030, € a de uma “cidade inovadora” capaz de
oferecer condicbes de vida que contribuam para a alegria, 0 sucesso e a satisfacdo da
populacdo (SENAI, 2010, p.74). Para que Curitiba atinja este patamar sera fundamental a
abertura a diversidade cultural, as tecnologias, aos processos e as ideologias, conforme
preconiza o projeto, que define 0s seguintes objetivos para essa temética (SENAI, 2010,
p.74): garantir as necessidades basicas da populagéo, estimulando a sua participacdo na
elaboracdo das politicas publicas e seus desdobramentos; desenvolver a consciéncia cidada
e 0 respeito aos direitos humanos; estimular a interculturalidade para a coexisténcia em um
mundo globalizado; propiciar a valorizagdo do sentimento de pertencimento do cidaddo
para com acidade.

7 Principios de Bellagio

A questdo fundamental proposta neste artigo é aidentificacdo das questes norteadoras que
poderdo auxiliar no atingimento dos objetivos das a¢des identificados no projeto, para os
temas Transporte e Mobilidade, Meio Ambiente e Diversidade, e Coexisténcia em uma
Cidade Global. A questdo chave ndo foi apenas a de atender as necessidades especificas da
sociedade e dos atores envolvidos, mas fazer isto de forma a considerar a sustentabilidade
do sistema sob os aspectos ambiental, social e econdmico, levando-se em consideracdo
novas perspectivas e tendéncias quanto a inovagao tecnol 0gica e as parcerias necessérias a
serem desenvolvidas.

Neste contexto, para atender aos objetivos dos eixos estruturantes, dos temas escolhidos
em cada uma de suas agoes, foi proposto a utilizacdo dos “Principios de Bellagio”, que, de
acordo com Lauriano (2010), avaliam o0s processos de desenvolvimento sustentavel
iniciantes, ou jaem execucao, empresariais ou ndo. Os “Principios de Bellagio” sdo frutos
do trabalho de especialistas, pesquisadores e praticantes de mensuragdo do mundo todo. O
Instituto Internacional para o Desenvolvimento Sustentavel (International Institute for
Sustainable Development, [1SD) os reuniu, na Fundagcdo Educacional e Centro de
Conferéncias Rockfeller, em Bellagio (Itdlia), no ano de 1996, com o objetivo de sintetizar
a percepcdo geral sobre os principais aspectos relacionados com a avaiagdo da
sustentabilidade (LOUETTE et al, 2009).

Estes processos sdo compostos de dez principios gue acompanham todas as etapas do
processo de desenvolvimento de indicadores para mensuracéo da sustentabilidade.
Trazendo para discussdo variaveis gue vao além do aspecto econdmico, que vao desde um
guiade visdo e metas até a capacidade institucional (LAURIANO, 2010). De acordo com a
adaptacao feita por Louette et a (2009) e Brunvoll et al (2002), os dez principios
abrangem, de forma geral, as etapas de um processo de desenvolvimento de indicadores
para medir a sustentabilidade. Ou sgja, essa mensuragao vai desde a etapainicial do
processo (principio um), onde € estabel ecida a visdo do desenvolvimento sustentavel e as
suas respectivas metas. As outras etapas do processo seriam Definicéo do Contetido da
Avaliagdo (principios 2, 3, 4 € 5), Processo de Avaliacdo (principios 6, 7 e 8), e Melhoria
Continua do Processo (principios 9 e 10). Esta Ultima etapa é muito similar ade um ciclo
PDCA de qualidade, onde se estabel ece que, mais do que aplicar processos e por mais
integrados que estes estejam, deve-se fundamentalmente revisa-los, gjusté&-los e se



necessario, redireciona-los de forma continua, assim como no ciclo de melhoriada
qualidade (DELAI et a., 2006).

Quadro 1 - Etapas dos processos do “Principios de Bellagio”.

Etapas do | Principios .
. Descricédo
Processo |de Bellagio
Inicio da Guia de visOes | A avaliagdo em direcéo ao desenvolvimento sustentavel deve:
Avaliagédo e metas « Ser guiada por uma viséo clara do desenvolvimento sustentavel e metas que definem essa visao
A avaliagdo em diregéo ao desenvolvimento sustentavel deve:
* Incluir visdo do sistema todo e de suas partes;
Perspectiva | Considerar o bem-estar social, bem-estar ecolégico e bem-estar econdmico dos subsistemas; seu estado atual,
holistica tendén-cia e taxa de mudanca tanto dos componentes as partes como da interacéo entre as partes;
« Considerar as consequéncias positivas e negativas da atividade humana de forma a refletir os custos e beneficios
para os sistemas humano e ecolégico, em termos monetarios e ndo monetarios.
A avaliagéo em diregéo ao desenvolvimento sustentavel deve:
« Considerar a equidade e a disparidade dentro da populacéo atual e entre esta e as futuras geragdes, lidando com a
Elementos |utilizac&o de recursos, com o superconsumo e pobreza, direitos humanos e acesso a servicos;
essenciais |+ Considerar as condi¢Ges ecolégicas das quais a vida de-pende;
« Considerar o desenvolvimento econdmico e outros as-pectos que ndo sdo oferecidos pelo mercado e que contribu-em
para o bem-estar humano e social
Definicao do A avaliagdo em direcdo ao desenvolvimento sustentavel deve:
Contetdo da « Adotar um horizonte de tempo suficientemente longo para capturar as escalas de tempo humano e dos ecossiste-mas,
Avaliagdo B atendendo as necessidades das futuras geragdes, bem como da geragéo atual em termos de processo de tomada de
p deciséo no curto prazo;
adequado

« Definir o espaco de estudo para abranger ndo apenas impactos locais, mas também o impacto de longa distancia
sobre pessoas e ecossistemas;
« Construir um histérico das condigdes presentes e passa-das para antecipar futuras condigdes

Foco préatico

A avaliagdo em direcdo ao desenvolvimento sustentavel deve ser baseada em:

« Um sistema de categorias explicitas ou um sistema or-ganizado que conecte a viséo e as metas com os indicadores e
os critérios de avaliagéo;

« Um nlmero limitado de questdes-chave para andlise;

« Um nimero de indicadores ou combinag6es de indicadores que sinalizem claramente o progresso;

» Um padrao de medidas para permitir a comparagéo, quando possivel;

» Comparacéo de valores dos indicadores com suas metas, valores de referéncia, limites ou diregéo da mudanca

Processo de
Avaliagédo

Abertura e
transparéncia

A avaliagdo em direcéo ao desenvolvimento sustentavel deve:
« Tornar os métodos e dados usados acessiveis a todos;
« Deixar explicitos todos os julgamentos, suposicdes e in-certezas de dados

Comunicacao
efetiva

A avaliagdo em diregéo ao desenvolvimento sustentavel deve:

« Ser projetada para atender as necessidades do publico e do grupo de usuarios;

« Ser feita de forma que os indicadores e as ferramentas estimulem e engajem os tomadores de deciséo;
« Procurar a simplicidade na estrutura do sistema e utilizar linguagem clara e simples

Ampla
participagédo

A avaliagdo em direcéo ao desenvolvimento sustentavel deve:

» Obter ampla representacéo do publico profissional, téc-nico e comunitario, incluindo participagéo de jovens, mulheres
e indigenas para garantir o reconhecimento dos valores, que séo diversos e dinamicos.

« Garantir a participagdo dos tomadores de decisdo para assegurar uma forte ligagdo com a adogéo de polticas e os
resultados da agéo

Melhoria
Continua do
Processo

Avaliacéo
constante

A avaliagéo em diregéo ao desenvolvimento sustentavel deve:

» Desenvolver a capacidade de repetidas medidas para determinar tendéncias;

« Ser interativa, adaptativa e responsiva as mudangas e incertezas, porque 0s sistemas sdo complexos e estdo em
frequente mudanga;

« Ajustar as metas, sistemas e indicadores com as novas descobertas decorrentes do processo;

« Promover o desenvolvimento do aprendizado coletivo e o feedback necessério para a tomada de deciséo

Capacidade
institucional

A avaliagdo em direcéo ao desenvolvimento sustentavel deve:

« Definir clara responsabilidade e apoiar constantemente o processo de tomada de deciséo;

« Assegurar capacidade institucional para a coleta de dados, sua manutencéo e documentagao;
« Apoiar o desenvolvimento da capacitagéo local de avaliagdo

Fonte: Adaptado de L ouette (2009) e Brunvoll et al (2002).

A escolha dos “Principios de Bellagio” deu-se pela sua abrangéncia nas questdes de dificil
contextualizagdo estatistica, tendo em vista que o primeiro principio trata guiar visdo e
metas; 0 segundo de olhar o todo, numa visdo de 360°; o terceiro concentra-se no elemento
essencial a ser respondida; o quarto concentra-se no adequado escopo do tema a ser
avaliado; o quinto foca na praticidade com que a avaliacdo deve ser norteada; 0 sexto
prima pela transparéncia e liberdade de acesso; 0 sétimo concentra na comunicacdo para
com o publico avo, na busca de solucdes de acordo com suas as necessidades deles; o
oitavo prima pela ampla participacdo dos envolvidos e o nono e Ultimo principio trabalha



na constante avaliacdo para determinar tendéncia e proporcionar o redirecionamento das
acOes em busca do desenvolvimento sustentével, e por que ndo, do bem-estar pretendido
(BRUNVOLL et a, 2002; DELAI et al., 2006; LOUETTE et a 2009). Essa problematica
se enquadra na intencdo deste artigo, que se prop8e sugerir critérios norteadores para o
projeto Curitiba 2030, concentrando suas atencbes nos aspectos relacionados a Vvisdo
pretendida para os temas e nas metas para realizar agbes que sustentam 0s objetivos
estruturantes. As etapas dos processos, principios associados e suas respectivas descricoes
podem ser visualizados no Quadro 1.

8 Resultados

As questbes para formulacdo de critérios, utilizando os “Principios de Bellagio” como
norteadores para cada uma das acOes citadas no programa Cidades Inovadoras: Curitiba
2030, para os temas sel ecionados, estéo descritas nos Quadros 2, 3 e 4.

Quadro 2 - Relacdo entre as AcBes descritas no projeto Cidades Inovadoras: Curitiba 2030 e as
guestdes para formulagéo de critérios, a partir dos “Principios de Bellagio”, para o tema Transporte e
M obilidade.

Principios de Bellagio utilizados como norteadores das
questdes para formulagdo dos critérios de indicadores
necessarios para "medir" a agdo

I Melhoria

Definicdo do p
» o Processo de Continua

Questao para Avaliacio Avaliagdo do
Tema Objetivos Acdes formulagéo de . ¢ Processo
critérios de indicador 3?5'2:: o e R .=
S Jool of 8| oo s S [0 ol &
emetas|Z 82503 5[5 (8|« C|REIRS
255eesS|S|25|e2 28 |888C

1 2 |8 85
g3E228 o | 55|58 ES|s2ss
522 pwg| o[22 |E@ 128|888
o I I S R g|<°8 &

Como avaliar a Criagdo

1: Criag8o de uma entidade |de uma entidade paraa
para a gestdo metropolitana |gestao metropolitana do
do transito, do transporte transito, do transporte

3: Implementacé&o de anéis

tariférios no transporte Implementacéo de

anéis tarifarios no

publico e do uso do solo publico e do uso do
solo?

1: Fortalecer a gestao Como avaliar a Criag&o
metropolitana sustentavel | 2: Criagéo participativade | participativa de um
por meio e mec~an|smos um Planq Diretor Plano Dlretor X x| x| x| x X X X x | x
de compensagéo, Metropolitano de Transporte |Metropolitano de
valorizando a e Mobilidade Transporte e
potencialidade de cada Mobilidade?
um dos municipios Como avaliar a

urbanos descentralizados h
descentralizados?

publico transporte pablico?
Trans_porte e 4- Criacio de nicleo Como avaliar a Criagdo
Mobilidade - nag de ncleo urbanos X [ x| x|x|x| x [x| x |x]x

Como avaliar a
2: Garantir mobilidade por|1: Priorizagdo do transporte |Priorizag&o do

meio de opcdes de publico multimodal transporte publico
transporte multimodal que multimodal?
propiciem seguranga, Como avaliar a

2: Promogé&o e incentivo ao

fluidez, conforto e P
transporte publico seguro e

Promoga&o e incentivo

mobilidade

fiscalizagdo?

qualidade . ao transporte publico
sustentavel ,
seguro e sustentavel?
i 1: Promocéo da educagéo Como avaliar a
3: Estimular o - ~romog < Promogédo da educagdo| X X[ X|X|X]| X | X] X |Xx]|X
envolvimento dos cidada PN
) ) cidada?
cidad&os para melhoria -
de todo o sistema de : L Como avaliar o
2: Aumento da fiscalizagdo |Aumento da X X | X | X|X X X X X | X

Fonte: Autoria propria

Quadro 3 - Relacdo entre as Acdes descritas no projeto Cidades Inovadoras: Curitiba 2030 e as
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questBes para formulagdo de critérios, a partir dos “Principios de Bellagio”, para o tema Meio
ambiente e biodiver sidade

Principios de Bellagio utilizados como norteadores
das questdes para formulacéo dos critérios de
indicadores necessarios para "medir" a agdo
L Melhori
Definicéo do © ,0 a
¥ Processo de | Continua
& Conteudo da o
Questao para Avaliagio Avaliagdo do
Tema Objetivos Acoes formulagéo de Guia Processo
ez . . o
critérios de indicador | de ) glle
visdes| |0 o|S|8]o G|® 2 0 T
2928 3|3|2|s 2|9 o|lc O|R E[8 S
e o St gle|s|s @8 S|8 gfo §|s 8
mﬁw:'c ‘EL:E"'EQ.Q.@‘-"-U
metas| o Q2 G| | 2(E EIc FIE 5|5 0|g 3
v olg o9 8B<AEE<('E>SQ_':
o S|T 02|8|2 < s[< 3(s @
o |Wolgl? < 8|9 3 O £
2 slo =
w
1: Identifi a . e
a rticuldae ;;'Ziza;;es Como avaliar a Identificagéo e
Qpara a articulagdo dos atores paraa | X X | XXX X | X|X]|X]|X
- ntabili ?
sustentabilidade sustentabilidade
2: Promogao da
1: Criar uma rede multiplicagdo e do | Como avaliar a Promogéo da
colaborativa acesso ao multiplicagdo e do acessoao | X X | X[ X|IX| X | X|X]|X]|X
socioambiental conhecimento conhecimento ambiental?
ambiental
3: Conciliagao da ) I
cidadania com o Como aval!ar a Conmhaga_o
respeito a0 meio da udadama como respeito X X | X |IX|X]| X[ X ]| X ]| X]|X
; ao meio ambiente?
ambiente
1: Integracéo de
instituicdes publicas, | Como avaliar a Integracéo de
privadas e da instituicdes publicas, privadas
. sociedade civil e da sociedade civil
: Criar um polo N X =
2 . R P organizada paraa |organizada para a geragao de X X XXX X X f X X X
socioambiental de ~ . R R
: geracéo de pesquisa, | pesquisa, desenvolvimento e
pesquisa, de ) . =
] desenvolvimento e inovagéo?
desenvolvimento e de . =
X - inovagédo
inovagdo
2: Articulaca . . =
fu':]gg:g:?ade Como avaliar a Articulacéo de
investimentos fundos para |nyest|mentos X X | XXX X | X|X]|X]|X
- X E socioambientais?
socioambientais
. . 1: Otimizag&o da - S
Meio Ambiente infraestrutura existente icn?rrggsatlr\:ill:?z; ;iosttlg:éag?ad:
e e
Biodiversidade pacrgn?]:glrf:;;m difusdo do conhecimento X X XXX X X X X X
. . socioambiental?
socioambiental.
2: Estimulo ao Como avaliar o Estimulo ao
3: Integrar, de forma desenvolvimento do desenvolvimento do X X | X [ X|IX]| X | X | X]|X] X
sustentavel e inovadora, | paisagismo urbano paisagismo urbano?
espacos e corredores de Como avaliar a
biodiversidade 3: Remodelagem do .
conceito de parques Remodelagem do conceito de| X X | X | X|IX| X | X|X]|X]|X
parques?
4: Integracéo de areas | Como avaliar a Integracédo de
de preservagdo e de | &reas de preservacéo e de
conservagao por meio | conservagdo por meio de X X | X[ X|IX| X | X|X]|X]|X
de corredores de corredores de
biodiversidade biodiversidade?
1: Criagéo de Como avaliar a Criagéo de
mecanismos de mecanismos de
sustentabilidade sustentabilidade econémica X X | X [X[X] X[ X]X]|X|[X
econdmica para o para o tratamento de
tratamento de residuos residuos?
4: Realizar a gestdo 2: Estabelecimento de Como avaliar o
integrada de residuos | objetivos ambiciosos | Estabelecimento de objetivos
para a reducéo de ambiciosos para a redugdo X X | X |IX|X]| X[ X]| X ]| X ]| X
emissdes de gases de| de emissdes de gases de
efeito estufa (GEE) efeito estufa (GEE)?
8: Promogéo do uso Como avaliar a Promogéo do
de tecnologias . -
““mpas?? uso de tecnologias “limpas™? X X XXX X X X X X

Fonte: Autoria propria

Quadro 4 - Relacdo entre as AcBes descritas no projeto Cidades Inovadoras: Curitiba 2030 e

as
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guestdes para formulacdo de critérios, a partir dos “Principios de Bellagio”, para o tema Coexisténcia
em uma cidade global.

Principios de Bellagio utilizados como norteadores das
questdes para formulacéo dos critérios de indicadores
necessarios para "medir” a agdo

. Melhoria
" Definigdo do P d Conti
Questdo para Contetidoda | Processode. | Continua
Tema Objetivos Agbes formulagéo de Avaliag&o vallagao b °
s . i rocesso
critérios de indicador | Guia de —T=
visbes e| g ol 23 o 0T
metas |2 98 8lo 8|S 2 o ols SR B2 <
R R R b R b R
T e e =l = e R
Qoé%ﬂg 88m§"€;<'€g58'§
welm slg|<glgs | gTe|8E
Como avaliar a Otimizagéo
1: Otimizag&o dos canais de dos canais de difusdo de
difusdo de informag&o com vistas |informag&o com vistas ao
1: Garantir as necessidades | ao atendimentos das atendimentos das X XX P XXX XX X X
basicas da populagéo, necessidades da populagdo necessidades da
estimulando a sua participagdo populacéo?
na elaboracéo das politicas
plblicas e seus 2 Estimulo a pariicinacio da Como avaliar o Estimulo a
desdobramentos cé)munidade r?a deﬁﬁiggéo de participacdo da comunidade
prioridades, de planejamento e de na deflnlt_;ao de pr|0r|dades~, X X[ X[ X [X]| X | X]| X]| X ]| X
s de planejamento e de gestéo
gestdo publica S
publica?
1: Mobilizag&o da sociedade civil g;sm(;)c;v;:s;imf::éagao
zaraé) (;onheamento e a pratica conhecimerto e a prética da X X | X[ X [X]| X | X]|X]| X ]| X
2: Desenvolver a consciéncia | 9@ cidadania cidadania?
cidada e o respeito aos -
CoeXISte_nCIa em | direitos humanos 2: Resgate do papel das C;z??;:?:;[ﬁu?%?:ido
uma Cidade instituicGes de ensino na pap 60 X X[ X | X[X]IX]|X]|X]|X|X
Global promoc&o da cidadania ensino na promogao da
cidadania?
1: Desenvolvimento de politicas Como ava!lar ° .
socioculturais para interagéo e De§envolwmento d‘.e poliicas
acesso as diferentes expressdes somocuhufals para interagdo X X X[ XXX ]| X]|X]|X]|X
e . " - 3 e acesso as diferentes
3: Estimular a interculturalidade | multiculturais ~ . .
P expressdes multiculturais?
para coexisténcia em um
mundo globalizado i o Como avaliar o Fomento da
2: Fomento da utilizagéo de o
espacos publicos para maior utnllz_a(;ao de espagos
interacé&o e valorizag&o da .pUb"CO? para maior ~ X X X XXX X XX X
. : interacéo e valorizagdo da
diversidade . H
diversidade?
4: Propiciar a valorizagdo do " .
sentimento de pertencimento | 1: Estimulo a identidade, a _Com_o avaliar o Esnmulo_a
do cidaddo para com a conservagao e a beleza da cidade identidade, alconse’)ranao € X X X XXy XX XX X
sociedade a beleza da cidade?

Fonte: Autoria propria

Cabe observar que nos Quadros 2, 3 e 4 foram assinalados todos os “Principios de
Bellagio” como sendo fundamentais para nortear as questdes para formulacéo de critérios
de indicadores, para os temas Transporte e Mobilidade, Meio Ambiente e Biodiversidade e
Coexisténcia em uma Cidade Global. Entende-se que a dinamica que envolve estas
questdes estdo profundamente ligados a 6tica do desenvolvimento sustentavel, e a ndo
participacao de alguns dos principios citados poderia comprometer o resultado final.

Também foram propostos critérios para formulagdo dos indicadores, que, por sua vez,
podem servir como direcionadores do que sera necess&rio para avaiar as agles previstas
no projeto Cidades Inovadoras: Curitiba 2030, que podem ser vistos nos quadros 3 e 4. Os
aspectos utilizados para elaboracdo desses quadros foram os das relacOes existentes entre
os indicadores e 0s principios e critérios que norteiam a sua el aboracéo.

Quadro 5- Critérios propostos para a formulagdo de indicadores para o tema Transporte e
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Mobilidade, para o projeto Cidades | novadoras. Curitiba 2030.

Tema

Objetivos

Acgbes

Critérios propostos para formulagéo do indicador

Transporte e
Mobilidade

1: Fortalecer a gest3|
metropolitana
sustentavel por mei
e mecanismos de

compensagéo,
valorizando a
potencialidade de

1: Avaliar a participagao dos envolvidos na definigdo de uma vis&o clara para o estabelecimento de uma entidade conjuta para gerenciar o
transporte e o transito da regido metropolitana. Por meio das diretrizes administrativas das insituticdes envolvidas.

meio das propostas de gestéo apresentadas pela instituic&o conjunta.

2: Avaliar o modelo de gestéo adotado para incluir de uma visdo é do pl de da instituigdo pela
gestdo metropolitana do transito, do transporte publico e do uso do solo, por meio dos planos diretores propostos. Por meio das diretrizes

adminitrativas das instituicdes envolvidas.
3: Avaliar o quanto houve de agdes voltadas a

0 b tar social, by tar ecolégico e b tar econdmico dos subsistemas. Por

4: Avaliar se foram adotadas medidas para um horizonte de tempo suficientemente longo para capturar as escalas de tempo humano e dos
i as i das futuras bem como da geragéo atual em termos de processo de tomada de decis@o no

1: Criag&o de uma entidade|

curto prazo. Por meio das diretrizes administrativas das insituticdes envolvidas.

para a gestdo metropolitane

5: Avaliar quais foram os padrdes de medidas utilizados para permitir a comparagao, quando possivel.

do transito, do transporte|
publico e do uso do solo

meio de palestras e treinamentos das insitutices envolvidas.

2: Criagao participativa de u

6: Avaliar quais os metédos adotados para tornar as medidas de gestdo transparentes e acessiveis aos publico interno e externo. Por meio das
diretrizes administrativas das instituicdes envolvidas.
7: Avaliar quais foram as linguagens usadas e se estas foram de facil entendimento por todos os envolvidos Por meio dos canais de
comunicacéo das das insituticées envolvidas.
8: Avaliar como foram feitas as participacdes dos tomadores de decisao para assegurar uma forte ligagdo com a adogé&o de politicas e os
resultados da acéo.
9: Avaliar o nimero de capacitagdes que foram promovidas para capacitar os envolvidos nas praticas de acdes para o desenvolvimento do
aprendizado coletivo e o feedback necessario para a tomada de decis&o. Por meio dos treinamentos das insituticdes envolvidas.

10: Avaliar a capacidade institucional para a coleta de dados, sua manutencéo e documentagao

Critério 10.1: Avaliar o niimero de cursos e treinamentos dados aos envolvidos para o desenvolvimento da capacitagéo local de avaliagéo. Por

1: Avaliar as a¢des conjuntas tomadas no processo decisério para atender as metas definas na visédo. Por meio dos planos diretores
estabelecidos.

2: Avaliar quais foram as consequéncias positivas e negativas das instituicdes envolvidas que refletiram em os custos e beneficios para os
sistemas humano e ecol6gico, em termos monetarios e ndo monetarios. Por meio dos impactos da implantac&o do plano diretor.

3: Avaliar quais foram os impactos locais e nas longas distancias, causados no ecossistema pela atuagéo e definicdo dos espagos de estudo
abrangidos

Plano Diretor Metropolitano

4: Avaliar as do sistema nas diretrizes do plano diretor que conectam a visao e as metas.
5: Avaliar quais os meios utilizados para explicitar os julgamentos, ei dos ites e como foram resolvidos os

cadaumdos | ge Transporte e Mobilidade |impasses quanto aos dados utilizados.

municipios 6: Avaliar como foram projetadas as acdes para atender as r do publico e do grupo de usuarios
7: Avaliar a ampla representacéo do publico profissional, técnico e comunitario, para garantir o reconhecimento
dos valores, que s&o diversos e dinamicos e que foram instituidos no plano diretor
8: Avaliar éncias e ivas dos publicos Ividos para garantir as constantes reavaliacdes do sistema em direcéo as metas e visao

retendidas.
9: Avaliar o envolvimento institucional na coleta de dados, sua manutencao e )
1: Avaliar o estabelecimento de metas estruturais sistémicas introduzidas para implantagdo dos anéis tarifarios pelas instituigdes envolvidas
2: Avaliar as providéncias tomadas para implantadar nos anéis e como estas consideram as condi¢des ecol6gicas das quais a vida depende e
3: 1tacdo de anéis|que pertencem ao i envolvido.
tarifarios no transporte publif3: Avaliar o estabelecimento de um padrao de medidas comparativas que permitem avaliar o progresso da i dos anéise a a
dos envolvidos e a presentacéo do ecossistema
4: Avaliar as agdes i para a de medidas para determinar tendéncias
5: Avaliar os ajustes feitos as metas, sistemas e indicadores em decorréncia das novas decorrentes do processo
1: Avaliar as a¢des estabelecidas para promover o desenvolvimento do aprendizado coletivo e o feedback necessério para a tomada de
decisdo
2: Avaliar como foram tornados acessiveis os métodos e dados usados e como foram explicitos todos os julgamentos, suposicdes e incertezas
4: Criacao de nucleo urbang de dad‘os. — - — — — -
descentralizados 3: Avaliar as reunlo%s e as palestras que foram ryeahzadas para obter a ampla representag&o do publico profissional, técnico e comunitario,
incluindo participagdo de jovens, mulheres e indigenas para garantir o conhecimento
dos valores, que séo diversos e dinamicos
4: Avaliar como as reunides e palestras foram tornadas publicas e entendidas pelos publicos alvos pretendidos em relacdo as participagdes e
sugestdes fornecidas.
1: Avaliar a projetacdo e acdes feitas para atender as necessidades do publico e do grupo de usuarios
2: Avaliar as acdes de incentivo para utilizagao do transporte muldimodal em relag&o as metas e viséo estabelecida
- ~ 3: Avaliar as diretrizes estabelecidas para garantir a participacéo dos tomadores de deciséo para assegurar uma forte ligacdo com a adogao de
. " 1: Priorizag&o do transport " =
2: Garantir politicas e os resultados da acdo

mobilidade por
meio de opgdes de
transporte
multimodal que

publico multimodal

4: Avaliar os incentivos e acdes feitas para tornar o transporte multimodal prioridade de incentivo por parte dos 6rgéo responsaveis e como este
torna-se acessivel aos envolvidos.
5: Avaliar o estabelecimento de vias alternativas especificas de transporte.

6: Avaliar a implantacéo de programas de beneficio e incentivo a presenvacéo e conservacao de calcadas

propiciem segurang
fluidez, conforto e
qualidade

1: Avaliar quais os aspectos que ndo séo oferecidos pelo mercado e que contribuem para o bem-estar humano e social necessarios para
promover e incentivar a utilizagdo de um transporte ptiblico seguro e sustentavel.

2: Promogéo e incentivo ad
transporte publico seguro

2: Avaliar como se a clara respor de apoiar cor
ao transporte plblico seguro e sustentavel

1te 0 processo de tomada de decis&@o para promogao e incentivo

sustentavel

3: Avaliar quais as adogdes estabelecidas para adotar um horizonte de tempo suficientemente longo para capturar as escalas de tempo humano
edos para atender as das futuras agdes, como da geragao atual em termos de processo de tomada de decis&o no
curto prazo

3: Estimular o
envolvimento dos

1: Avaliar as acdes para envolver as comunidades na promog&o de uma educagéo cidada

2: Avaliar o envolvimento e participacao dos 6rgéos responsaveis pelo transito na promogao da educagéo cidada.

1: Promogéao da educagédo
cidada

3: Avaliar os cursos e palestras destinadas aos responsaveis pela educagao infanto-junenil para consituir uma formagao familiar voltada a

educacéo cidada.
4: Avaliar o comportamento e absorg&o dos participates dos cursos e palestras destinados a educacéo cidada ao longo do tempo

5: Avaliar desenvolvimento do aprendizado coletivo e o feedback necesséario para a tomada de decisao para adapatar a estruturacao dos
contetidos em prol da educacéo cidada
6: Avaliar a projetacédo e acdes feitas para atender as necessidades do publico e do grupo de usuarios

cidadéos para
melhoria de todo o

sistema de

mobilidade

1: Avaliar a adogéo de a fiscalizacéo.

2: Avaliar a adog&o de projetos que sensibilizem e promovam o entendimento quanto a correta responsabilizag@o sobre as consequencias de
cometer atos de infracdo de transito.

3: Avaliar quais os meio utilizados para treinar os fiscais de transito;

2: Aumento da fiscalizacéo|

4: Avaliar a forma de tornar os métodos e dados disponiveis aos envolvidos para a promover o correto cumprimento da legislagao

5: Avaliar a metodologia aplicada para explicitar os ji )
cumprimento da legislacdo
6: Avaliar o comprometimento da populagao no apéio a fiscalizagéo e correto cumprimento da lesgilagao de transito

e de penas para contribuir ao aprendizado do correto

7: Avaliar a instalag@o de cameras de seguranca em vias de transporte alternativas ou ndo

Fonte: Autoriapropria

Quadro 6 - Critérios propostos para a formulacdo de indicadores para o tema Meio ambiente e
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biodiversidade para o projeto Cidades Inovadoras: Curitiba 2030.

Tema

Objetivos

Acdes

Critérios propostos para formulacédo do indicador

Meio Ambiente
e
Biodiversidade

1: Criar uma rede
colaborativa
socioambiental

1: Identificagdo e
articulacéo dos
atores para a
sustentabilidade

1: Avaliar se foi criado e implantado o “Comité Multisetorial Interdependente” que tera o propdsito de definir objetivos e agdes,
estabelecer foruns e garantir o cumprimento da legislagdo vigente da RMC

2: Avaliar se o uso dos ecossistemas e seus recursos, conforme seus potenciais e limites estdo sendo devidamente utilizados conforme
definido pelo “Comité Multisetorial Interdependente” da RMC

3: Avaliar se a alocagéo e a gestéo dos recursos econdmicos estéo sendo disponibilizados adequadamente a populag&o, conforme
definido pelo “Comité Multisetorial Interdependente” da RMC

4: Avaliar se esta havendo melhora significativa nas condi¢gdes de vida da populagéo, em todas as camadas sociais, conforme definido
pelo “Comité Multisetorial Interdependente” da RMC

5: Avaliar se esta ocorrendo a sustentabilidade espacial, com o equilibrio entre o desenho da ocupag&o urbana em comparagdo com a
preservacao das areas de biodiversidade local, conforme definido pelo “Comité Multisetorial Interdependente” da RMC

2: Promogao da
multiplicagédo e do
acesso ao
conhecimento
ambiental

1: Avaliar a quantidade de palestras / cursos sobre os aspectos humanos, culturas, ética, habitos de consumo, direcionamento correto do
lixo (residuos sdlidos), e a preservacéo do meio ambiente da RMC

2: Avaliar se com a execucdo de palestras / cursos sobre os aspectos humanos, culturas, ética, habitos de consumo, direcionamento
correto do lixo (residuos sélidos), e a preservacdo do meio ambiente, houve decréscimo no consumo da RMC

3: Conciliagdo da

cidadania com o

respeito ao meio
ambiente

1: Avaliar se esta ocorrendo um processo permanente de educag&o sécio-ambiental em todos os setores da sociedade, incluindo as
midias existentes da RMC

2: Avaliar o nimero de novas tecnologias desenvolvidas entre as parcerias dos setores privado, ptblico e universidades para promover a
sustentabilidade da RMC

3: Avaliar os beneficios gerados pelas novas tecnologias desenvolvidas entre as parcerias os setores privado, publico e universidades
para promover a sustentabilidade da RMC

2: Criar um polo
socioambiental

de pesquisa, de

desenvolvimento
e de inovagdo

1: Integragéo de
instituicoes
publicas, privadas
e da sociedade civil
organizada para a

1: Avaliar se foi criado polo socioambiental de P&D&I entre atores publicos, privados, universidades e terceiro setor para
desenvolvimento de pesquisas para recuperagéo de recursos ambientais locais da RMC

2: Avaliar o nimero de pesquisas desenvolvidas entre atores publicos, privados, universidades e terceiro setor para recuperagéo de
recursos ambientais locais da RMC

geragéo de
pesquisa, 3: Avaliar os beneficios gerados pelo desenvolvimento e aplicagéo das pesquisas desenvolvidas entre atores publicos, privados,
desenvolvimento e |universidades e terceiro setor para recuperagéo de recursos ambientais locaisda RMC
inovacdo

2: Articulagao de
fundos para
investimentos
socioambientais

1: Avaliar se foram desenvolvidas Politicas PUblicas de Incentivo & Inovacéo, especfficas para o polo socioambiental de P&D&l entre
atores publicos, privados, universidades e terceiro setor para desenvolvimento de pesquisas para recuperagao de recursos ambientais
locais da RMC

2: Avaliar se foram desenvolvidas Politicas Publicas de Incentivo a Inovagéo, especfficas para o polo socioambiental de P&D&l entre
atores publicos, privados, universidades e terceiro setor para desenvolvimento de pesquisas para recuperagao de recursos ambientais
locais da RMC

3: Avaliar se foram desenvolvidos Mecanismos Fiscais de Incentivo & Inovagao especificas para o polo socioambiental de P&D&I entre
atores publicos, privados, universidades e terceiro setor para desenvolvimento de pesquisas para recuperagéo de recursos ambientais
locais da RMC

3: Integrar, de
forma
sustentavel e
inovadora,
espagos e
corredores de
biodiversidade

1: Otimizagéo da
infraestrutura
existente para a
difusdo do

1: Avaliar se as infraestruturas existentes na cidade como parques, pracas, escolas, Faréis do Saber e Ruas da Cidadania foram
recuperados e expandidos da RMC

2: Avaliar se as infraestruturas existentes na cidade como parques, pragas, escolas, Fardis do Saber e Ruas da Cidadania estdo sendo
utilizados como opgdes tedricas e praticas de fomento na educacéo socioambiental da RMC

2: Estimulo ao
desenvolvimento
do paisagismo
urbano

1: Avaliar se esta havendo a implantag&o de projetos de construgéo civil agregadores de infraestrutura natural e sustentavel na RMC

2: Avaliar os beneficios gerados pela implantagéo de projetos de construgéo civil agregadores de infraestrutura natural e sustentavel na
RMC

3: Remodelagem
do conceito de
parques

1: Avaliar o crescimento de ofertas de senvicos voltados a cultura e conhecimento nos parques na RMC, como bibliotecas publicas e
sebos para troca de livros, além do incentivo dos espagdes para o lazer

2: Avaliar o feedback da populagdo da RMC quanto aos servigos disponibilizados a cultura e conhecimento nos parques

4: Integracéo de
areas de
preservacgéo e de
conservagao por
meio de corredores
de biodiversidade

1: Avaliar o desenvolvimento e implantagéo de “corredores de biodiversidade” para integragéo de parques, reservas e areas privativas da
RMC

4: Realizara
gestéo integrada
de residuos

1: Criagédo de
mecanismos de
sustentabilidade
econdmica para o
tratamento de
residuos

1: Avaliar o desenvolvimento e implantagéo de processos de logistica reversa nas indistrias da RMC

2: Avaliar o desenvolvimento e implantag&o de processos de reusabilidade de residuos na prépria inddstria pertencente a RMC

3: Avaliar o desenvolvimento e implantagéo de politica ptblica especifica que garanta uma remuneragéo minima aos catadores no
processo de coleta e separagdo de material reciclavel na RMC

4: Avaliar o desenvolvimento e implantagéo de processo de capacitagéo dos catadores para insergéo social no processo de coleta e
separagdo de material reciclavel na RMC

2: Estabelecimento
de objetivos
ambiciosos paraa
reducéo de
emissoes de gases
de efeito estufa
(GEE)

1: Avaliar o desenvolvimento de metas e objetivos para diminuir a liberagéo de gases do efeito estufa nos mais diferentes setores
geradores, como industrial e de transporte, na RMC

2: Avaliar o atingimento das metas estabelecidas para diminuir a liberac&o de gases do efeito estufa nos mais diferentes setores
geradores, como industrial e de transporte, na RMC

3: Avaliar os beneficios parciais gerados com o atingimento das metas estabelecidas para diminuir a liberagéo de gases do efeito estufa
nos mais diferentes setores geradores, como industrial e de transporte, na RMC, e suas respectivas revisdes

3: Promogéo do
uso de tecnologias
“limpas™

1: Avaliar a implantag&o de parcerias entre os setores publico, privado e universidade para a pesquisa e desenvolvimento de tecnologias
que propiciem a utilizagdo de fontes renovaveis de energia, em especial a de geracao elétrica, na RMC

2: Avaliar o desenvolvimento e implantag&o de subsidios para a utilizacéo de fontes renovaveis de energia, em especial a de geracao
elétrica, na RMC

3: Avaliar o desenvolvimento de um “selo verde” indicando que determinado setor esta utilizando a energia elétrica gerada de uma fonte
renovavel de energia, na RMC

4: Avaliar a utilizag&o da energia elétrica gerada de uma fonte renovavel de energia nos setores produtivos da RMC

5: Avaliar a implantacéo de parcerias entre o setor publico, privado e universidade para a pesquisa e desenvolvimento de tecnologias que
propiciem um melhor reaproveitamento da agua através do seu tratamento e da sua reutilizagdo na RMC

6: Avaliar a implantacéo de metas especfficas para o fornecimento de energia elétrica através de fontes renovaveis de energia na RMC

7: Avaliar a implantacdo de metas especfficas para o tratamento e reutilizacdo da agua na RMC

8: Avaliar os beneficios gerados com a utilizagdo da energia elétrica através de fontes renovaveis de energia na RMC pelos setores
consumidores

9: Avaliar os beneficios gerados com o tratamento e reutilizagdo da &gua na RMC

10: Avaliar o desenvolvimento e implantagéo da utilizagéo de energia renovavel em prédios publicos na RMC

11: Avaliar o desenvolvimento e implantagéo de processo de tratamento e reutilizagdo da dgua em prédios publicos na RMC

Fonte: Autoria propria.

Quadro 7 - Critérios propostos para a formulagédo de indicadores para o tema Coexisténcia em uma
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Cidade Global, para o projeto Cidades Inovador as: Curitiba 2030.

Tema

Objetivos

Acbes

Critérios propostos para formulacdo do indicador

Coexisténcia
emuma
Cidade Global

1: Garantir as
necessidades
basicas da
populagéo,
estimulando a sua
participagdo na
elaboragéo das
politicas publicas
e seus
desdobramentos

1: Otimizacg&o dos canais de
difus&o de informagéo com
vistas ao atendimentos das
necessidades da populagédo

1: Avaliar se foi criado um canal de acesso que tera o propdsito permitir que o cidaddo conheca as diretrizes das
liderangas e seja capaz de tornar o processo de Governanga mais transparente na RMC

2: Estimulo a participagédo da

comunidade na definicédo de

prioridades, de planejamento
e de gestdo publica

1: Avaliar a adogdo de mecanismos eficazes para estimular a participagdo da comunidade nas audiéncias e
consultas publicas na gestdo administrativa na RMC

2: Desenvolver a
consciéncia
cidada e o respeito
aos direitos
humanos

1: Mobilizag&o da sociedade
civil para o conhecimento e a
pratica da cidadania

1: Avaliar a criagdo de instituigdes pré-cidadania para conscientizagdo da sociedade quanto ao conhecimento
de seus direitos e deveres na RMC

2: Avaliar o nimero de campanhas desenvolvidas nas diferentes midias disponiveis para sensibilizar o cidad&o
quanto aos seus direitos e deveres na RMC

3: Avaliar os beneficios concedidos para aqueles que adotaram praticas conscientes capazes de beneficiar a
coletividade da RMC

2: Resgate do papel das
institui¢cées de ensino na
promocéo da cidadania

1: Avaliar quantas instituicdes de ensino em Curitiba e regido metropolitana fizeram a insercéo de contetidos e
préticas voltados ao aprendizado para a cidadania.

2: Avaliar se foram desenvolvidas a¢des tendentes a promover uma maior cooperagéo entre as instituicdes de
ensino e a comunidade na RMC com o objetivo de mobilizag&o desta, para que seja parceira na mutiplicagéo de
préaticas em cidadania.

3: Estimular a
interculturalidade
para coexisténcia

em um mundo

globalizado

1: Desenvolvimento de
politicas socioculturais para
interacdo e acesso as
diferentes expressdes
multiculturais

1: Avaliar quantos eventos e atividades artisticas e culturais de diferentes origens étnicas e sociais foram
disponibilizados aos cidaddos da RMC

2: Avaliar se foram adotadas politicas publicas de estimulo & produgéo de espetaculos e oficinas de artes e o
subsidio dos ingressos visando ampliar realizacdo de eventos artisticos e culturais das mais diversas origens
étnicas e sociais na RMC

2: Fomento da utilizagéo de
espacos publicos para maior
interacéo e valorizagédo da
diversidade

1: Avaliar as realizagéo de eventos multiculturais e interétnicos, como feiras, semana da gastronomia e festivais
de musica, nos espacos publicos e demais locais dedicados a expresséo da arte e cultura na RMC

4: Propiciar a
valorizagdo do
sentimento de

pertencimento do
cidadao para com
asociedade

1: Estimulo a identidade, a
conservacéo e a beleza da
cidade

1: Avaliar a criacdo de campanhas de promocéo de amor pela cidade - RMC.

2: Avaliar a realizagdo de eventos visando o estimulo ao desenvolvimento de uma gastronomia local na RMC

3: Avaliar a realizacdo de feiras gastrondmicas para divulgacéo dos pratos tipicos de cada etnia na RMC

4: Avaliar a realizacéo de eventos em datas comemorativas municipais da RMC

5: Avaliar a realizagdo de eventos e a¢des que estimulem o folclore local na RMC

Fonte: Autoria proépria

Exemplificando como poderia se dar o processo de defini¢do de indicadores, a partir dos
critérios resultantes deste estudo, expostos nos quadros anteriormente apresentados, €
apresentado abaixo 0 caso de dois indicadores relacionados ao tema Melo Ambiente e
Biodiversidade.

Tema: Meio Ambiente e Biodiversidade

Objetivo a ser medido: Objetivo 4 - Redlizar a gestdo integrada de residuos

Acdo a s medida: Acdo 01- Criacdo de mecanismos de sustentabilidade

econdmica para o tratamento de residuos

Questdo norteadora: Como avaiar a Criacdo de mecanismos de sustentabilidade
econdmica para o tratamento de residuos?

Principios de Bellagio adotados: todos os 10 principios

Critério adotado: Critério 02 - Medir o desenvolvimento e implantagdo de

processos de reusabilidade de residuos na
prépria indistria pertencente a regid
metropolitana de Curitiba (RMC).

Justificativa: Muitos dos residuos gerados pela prépria indUstria nos seus processos
poderiam ser reutilizados como matéria prima nestes mesmos
processos. Ao invés disto, normalmente sdo descartados para depois

serem coletados

e direcionados por outros agentes da industria.

Indicador-1: quantidade de residuos gerados pelo processo naindistria
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Indicador-2: quantidade de residuos retornados diretamente no proprio processo
industrial

i ndice Proposto: “Reusabilidade no processo industrial”
Calculo:

“Reusabilidade no processo industrial” (%) = (Indicador-2 / Indicador-1) * 100

Por meio do Indicador-1 proposto, pode-se verificar a eficiéncia do processo no que diz
respeito a quantidade de residuos gerados, tomando-se como meta ideal a de que
desgjamos que ndo haja residuos gerados em um processo. Mas ho caso de serem gerados,
podemos determinar qual é o indice de reaproveitamento destes residuos diretamente no
processo, aqui chamado de “Reusabilidade no Processo Industrial”. Nesse caso, quanto
maior for o percentua atingido, maior sera o indice de reaproveitamento dos residuos
gerados no processo industrial analisado. Esta questdo torna-se muito importante no que
diz respeito a0 desenvolvimento sustentdvel de uma cidade inovadora e na cultura
organizacional das empresas que nela habitam, aliado ao reaproveitamento de residuos
descrito por Tiepolo et a. (2011), onde as indUstrias deverdo revisar seus processos
industriais e 0s seus respectivos ciclos de desenvolvimento de produtos prevendo-se o
reaproveitamento dos residuos, entre outras medidas.

9 Consideragoesfinais

O presente artigo buscou propor critérios que podem auxiliar na escolha de indicadores
para andlise de acbes direcionadas a construcdo de uma Curitiba voltada ao bem-estar de
seus cidadéos, para o horizonte de 2030. Para se chegar a proposicdo de critérios de
avaliacdo, para agoes referentes a trés dos sete temas priorizados no projeto Cidades
Inovadoras. Curitiba 2030 — Todos pelo Bem-estar: Transporte e Mobilidade; Meio
Ambiente e Diversidade, e Coexisténcia em Cidade Global, foram elaboradas uma série de
questdes norteadoras utilizando os Principios de Bellagio.

A escolha pelos principios de Bellagio deu-se pelo fato do mesmo incorporar valores
ligados a0 desenvolvimento sustentavel em prol de um entendimento do que possa ser
percebido por bem-estar. A proposi¢ao ndo busca anular ou desconsiderar os indicadores
estatisticos, que podem incorporar as propostas de critérios de medicdo propostas neste
trabalho. Mesmo que se utilize apenas um dos principios de Bellagio, pode-se cogitar que
sgja um passo adiante a0 pensar aém do puro crescimento econdémico, que nem sempre
representa 0 desenvolvimento sustentdvel ou mesmo econémico dos habitantes de uma
regido, cidade ou pais.

O projeto Cidades Inovadoras: Curitiba 2030 — Todos pelo bem-estar, por si sO, espelha a
proposicéo de envolver gestores publicos, privados, ingtitucionais e os cidaddos em uma
direcdo cuja evolucdo pode ser mensurada por meio de critérios e indicadores que vao além
dos economicamente reconhecidos. Existe um modelo empirico com elementos minimos
para acancar o desenvolvimento sustentavel, modelo este que obrigatoriamente deve
incorporar uma visao transdisciplinar envolvendo suas dimensdes econdmicas, socias e
ambientais. As pressdes sociais e ambientais tendem aficar cada vez mais intensas, assim,
como novos métodos cientificos para avaliagdo dos custos dos impactos decorrentes da
producéo de energia e de bens e servicos.
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