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RESUMO

No nivel interorganizaciona ou em rede, a Aprendizagem Organizacional (AO) érealizada
por organizacOes que interagem com o proposito de aprenderem juntas, em torno de um
objetivo comum. O objeto do estudo é a Rede Federal de Educacéo Profissiona Cientifica
e Tecnol6gica (RFEPCT), do Brasil. O tema € atual, pouco explorado nas organizacOes de
servigos educacionais e publicas. O estudo foi descritivo, com método qualitativo,
adotando a andlise documental, a observacdo e a entrevista para coleta de dados. A andlise
de conteldo foi adotada para tratamento dos dados. Os gestores percebem gque ha AO na
instituicdo, apesar da pequenainteracdo entre os membros da rede, havendo necessidade de
tempo, de conhecimento e de implementacdo, dentre outros pontos, para a consolidacéo de
processos AO na RFEPCT.

Palavras-chave: Aprendizagem organizacional. Rede Federal de Educacéo Profissional
Cientifica e Tecnol 6gica (RFEPCT). Brasil.

ABSTRACT

At the interorganizational level or network, Organizational Learning (AO) is performed by
organizations that interact with the purpose of learning together around a common goal.
The focus of the study is the Federal Network of Scientific and Technological Vocational
Education (RFEPCT) of Brazil. The topic is current, underexplored in service
organizations and public education. The study was descriptive, with qualitative, and
adopting the document analysis, observation and interviews to collect data. Content
analysis was adopted for data treatment. Managers realize that there AO in the institution,
despite the small interaction between members of the network, requiring time and



knowledge and implement, among other things, to consolidation processes of the AO in the
RFEPCT.

Keywords. Organizational learning. Federal Network of Scientific and Technological
Vocational Education (RFEPCT). Brazil.

1 INTRODUCAO

Os estudos sobre aprendizagem organizaciona (AO) tém avancado nos ultimos anos, tanto
em termos de volume de produco cientifica, quanto em enfoques e dimensdes do tema. Da
mesma forma, o debate sobre a natureza e a importancia do assunto cresceu na ultima
década, sendo que o termo aprendizagem organizacional se consolidou ao longo do
periodo. De forma geral, a AO pressupfe processos de aprendizagem na organizacao,
tendo sentido em administragdo quando associada a mudanca organizacional.
(ANTONELLO, 2005, p.14).

AO é entendida como um processo de construcéo socia gue transforma o conhecimento
individual em agbes direcionadas para o acance dos objetivos organizacionais (STEIL et
al, 1999 in STEIL; PACHECO, 2008, p. 28). Atualmente é possivel afirmar que a AO trata
das formas como as organizagOes vém traduzindo problemas em solucgdes inovadoras, e
como fator de garantia de continua inovacao, sendo essa essencial a sustentabilidade das
empresas, no competitivo mercado global. A aprendizagem organizacional tem foco no
processo de como aprendem continuamente as organizagdes. Enquanto a aprendizagem (o
processo) produz novo conhecimento (o contelido), esse conhecimento gerado impacta na
aprendizagem futura. A aprendizagem organizacional também se configura como um
processo dindmico que acontece nos niveis individual, grupal e organizacional, de forma
intivitiva, interpretativa, integrativa e institucionalizada, em dois sentidos, sendo na
assimilacéo da nova aprendizagem e na utilizagdo do conhecimento anterior (CROSSAN;
LANE; WHITE, 1999, p.532). Neste sentido, contribui para o desenvolvimento de
capacidades que influem no aumento do desempenho institucional.

Pode ainda a AO ser entendida ainda como um processo dindmico que acontece nos nivels
individual, grupal, organizacional e, interorganizacional. Nesse sentido, investigar como
ocorre a AO no contexto das organizagdes estruturadas em rede € um desafio nessa area de
conhecimento. AO em rede é realizada por grupos de organizagdes que interagem com 0
proposito de aprenderem juntas, umas com as outras, e por meio de suas interacfes, de
acordo com uma situagcdo especifica (KNIGHT, 2002, p.431). Na aprendizagem
interorganizacional, ou em rede, as organizagoes interagem, deliberadamente, em torno de
objetivos comuns, sendo que a aprendizagem € incorporada em todo o grupo de
organizagOes que compde aguela rede, qualquer que sgja 0 seu contexto.

Considerando que as organizagdes sd0 compostas por grupos de pessoas, necessario se faz
investigar até que ponto a aprendizagem organizacional ocorre no contexto desses grupos,
nas organizagoes e entre as organizagOes, principalmente nas que estdo estruturadas em
rede. Neste sentido, a Rede Federal de Educacdo Profissional Cientifica e Tecnoldgica
(RFEPCT), criada recentemente pela Lei n. 11.892/2008 (BRASIL, 2012), nasceu na
perspectiva de uma rede publica de cooperacdo federativa. A interagdo entre seus
membros, uma vez que além do aspecto legal, apresenta uma caminhada de atuacéo na



educacdo profissional brasileira de mais de 100 anos, completados em 2009, indica que ha
aprendizagem organizacional neste contexto. Assim, conhecer a aprendizagem
organizacional narede da RFEPCT passa a se constituir no objeto de estudo, sendo o foco
de estudo os dois Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia (Ifs) existentes no
Estado de Santa Catarina, Brasil: o Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC) e o Instituto
Federa Catarinense (IFC).

Cabe ressdltar que a educacdo profissional no Brasil tem uma base solida, consolidada ao
longo de mais de 100 anos, indicando que houve aprendizagem organizacional de cada
uma das organizagdes que atuaram ao longo desse tempo. Porém, o contexto atual
demanda a necessidade de uma nova forma de atuacdo, que a rede tende a proporcionar,
justificando assim, o formato de criacdo e renovacao estratégica promovida pelo Ministério
da Educacdo (MEC), com a incorporacéo dos primeiros atores e outras agregacoes, bem
como, refletida na renovagdo estratégica da educacdo profissional, com a criagdo dos
Institutos Federais de Educacéo, Ciénciae Tecnologia (IFs), em 2008.

Sabendo-se que as relacdes sociais e organizacionais, na atualidade, tendem a ocorrer na
forma de redes de colaboracdo e de cooperagdo, se pode pressupor que a renovacao
estratégica promovida neste setor educacional federal, publico, e brasileiro, com a criagdo
da RFEPCT, fez com que seus membros mantivessem uma integracdo para além dos
aspectos legais, e uma atuacdo em rede, e que seus membros aprendessem uns com 0s
outros. Justifica-se assim, 0 interesse pelo tema, considerando o contexto atual, em que as
relacdes sociais e organizacionais ocorrem, hamaior parte das vezes, naforma de redes de
cooperacdo, e onde ha relevancia em se estudar o enfoque da AO.O tema do estudo tem
sido pouco explorado nas organizagOes de servigos, especiamente nas educacionais de
ensino superior, e constituidas como instituicoes da area publica.

1.1 APRENDIZAGEM ORGANIZACIONAL: SIGNIFICADOS DE
INTERESSE

No presente trabalho interessa, sobremaneira, o aspecto da aprendizagem organizacional
no contexto interorganizacional. A aprendizagem no nivel interorganizacional refere-se a
aprendizagem organizaciona derivada de um processo ativo de cooperagdo de uma
organizacdo com uma (diade) ou mais organizacfes (redes organizacionais) (KNIGHT,
2002). Para tanto, o entendimento do que significa aprendizagem organizacional “ocorre
quando a aprendizagem individua e de grupo se tornam institucionalizadas e o0
conhecimento gerado nesse processo se insere em repositérios ndo humanos como nas
rotinas, nos sistemas, nas estruturas, na cultura e na estratégia organizacional (SNYDER,;
COMMINGS, 1998; DUSYA, CROSSAN, 2005 in STEIL; PACHECO, 2008, p. 29).
Sendo que “a implantacdo de um estratégia de AO se da pela operacionalizacdo de uma
serie de intervengGes ou mecanismos comprendidos como estruturas institucionalizadas
que apoiam o processo de aprendizagem em diferentes nivels de andlise: individual, grupal
e organizacional, tendo-se como objetivo Ultimo o aumento do desempenho organi zacional
(EDMONSON; WOOLEY, 2005 in STEIL; PACHECO, 2008, p. 29).

O desempenho organizacional, assim como a estratégia organizacional, mantém relacéo
dindmica com a AO, quando consideram as metas e 0s objetivos para a organizacao,
influenciando a gama de acbes para a consecucdo da orientacdo estratégica. Assim,



oportunizam estagios de entendimento e de interpretacéo do ambiente, contribuindo para a
aprendizagem organizacional.

1.2 REDE FEDERAL DE EQUCAQAO PROFISSIONAL CIENTIFICA
E TECNOLOGICA: CRIACAO EIMPLEMENTACAO

Desde 2003, inicio do governo Lula, o governo federal tem implantado, na é&rea
educacional, agbes que visam ampliar 0 acesso a educacdo. Dentre outros se destacam o
Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento da Educacdo Bésica e de Vaorizagdo dos
Profissionais da Educacdo (Fundeb) - financiamento da educacéo infantil ao ensino médio;
0 Programa Universidade para Todos (PROUNI) — programa de bolsas com foco na
condicdo econbmica e étnica; a Universiadade Aberta do Brasil (UAB) — programa de
cursos superiores a distancia; também em curso de ag¢do a instalagdo da Escola Técnica do
Brasil (E-Tec Brasil) - cursos técnicos; o Programa Nacional de Integracdo da Educacéo de
Jovens e Adultos (Progja) — formagdo de sujeitos excluidos dos sistemas de ensino; o
Programa Escola de Fabrica — educacdo em ambiente de trabalho; o Programa Naciona de
Inclusdo de Jovens (ProJovem); o Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e
Expansdo das Universidades Federais (REUNI), voltado para a ampliagdo do acesso e da
permanéncia na educacao superior, entre outras agoes.

Na educacdo profissiona e tecnolégica (EPT), o governo vem ampliando a Rede Federal
de Ensino, sendo que entre 2003 e 2010, houve a instalagdo de 214 novas unidades, com a
criag@o dos Institutos Federais de Educacdo Ciéncia e Tecnologia Nesse contexto, a Rede
Federal de Educacdo Profissiona Cientifica e Tecnologica (Rede Federal), estéa formada
por 38 Ingtitutos, composta por 319 campi, e mais 52 unidades vinculadas, ou sga,
instituicdes que ndoaderiram aos institutos federais, mas também oferecem educacéo
profissional, em todos os niveis. Sdo dois CEFETS, 25 Escolas vinculadas as universidades
e uma Universidade Tecnoldgica, presentes em todos os estados brasileiros.

A Le 11.892, de 29 de dezembro de 2008, instituiu a Rede Federa de Educacéo
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica— RFCT, e criou os Institutos Federais de Educagéo,
Ciéncia e Tecnologia, aém de dar outras providéncias (Brasil, 2008). Em seu Capitulo I,
Art. 1° (BRASIL, 2008), vinculou a recém criada Rede ao MEC, determinando que sgja
constituida por:

| - Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia -

Institutos Federais;

Il - Universidade Tecnol dgica Federal do Parana- UTFPR;

[l - Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica Celso Suckow da

Fonseca - CEFET-RJ e de Minas Gerais - CEFET-MG;

IV - Escolas Técnicas Vinculadas as Universidades Federais.

A Rede Federal, por sua exceléncia e seus vinculos com a sociedade produtiva, apresentou
condi¢bes de protagonizar um projeto politico-pedagogico inovador, progressista e que
buscou a construcdo de novos sujeitos historicos, aptos a se inserir no mundo do trabal ho,
compreendendo-o e transformando-o na direcdo de um novo mundo possivel. [...] Os
Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia sdo a sintese daquilo que de melhor
a Rede Federal constitu o longo de sua historia e das politicas de educagéo profissional e
tecnol 6gica do governo federal (PACHECO, 2011, p. 10 -11).



E ainda Pacheco (2011) que esclarece que os Institutos Federais podem ser vistos como

umarede social.

A rede é tecida a partir das relages sociais existentes que dao oportunidade, por
um lado, ao compartilhamento de ideias, visando a formagéo de uma cultura de
participacdo e, por outro, a absor¢do de novos elementos, objetivando sua
renovacdo permanente. Trata-se, portanto, de um espaco aberto e em movimento,
de atuacdo regional, com bases em referenciais que expressam também uma
missdo nacional e universal. A reflexdo sobre as relagbes de interacdo e
compartilhamento que se estabelecem em uma rede socia deve ter como
pressuposto o fato de o conhecimento ser um dos elementos constituintes da
cidadania. (PACHECO, 2011, p. 22).

Ainda com base em Pacheco (2011) se pode entender a complexidade de uma proposta de

solugdo para uma agdo efetiva e socia de umarede:

Considerando a tendéncia a hegemonizacdo de determinadas trocas de saberes,
isto &, da predominancia de colaboragéo entre certas organizagdes ou individuos
em detrimento de outros, € de suma importancia, na busca do pleno exercicio da
cidadania, garantir o acesso a informagado, impedindo o seu monopélio. O que se
pretende dessas ingtituicdes federais de educacdo profissional, cientifica e
tecnolégica € o compartilhamento real em uma rede multilateral, heterogénea e
din@mica, a partir de uma postura dial 6gica que objetive a reestruturacéo de lacos
humanos que, ao longo das Ultimas décadas, vém se diluindo. Nesse caminho,
estabelecer o vinculo entre a totalidade e as partes constitui premissa
fundamental para apreender os objetos em seu contexto, em sua complexidade.
(PACHECO, 2011, p. 23).

Como desenho curricular da educacgéo profissional e tecnoldgica, 0 principio em sua
proposta politico-pedagdgica, os Ingstitutos Federais devem ofertar: educacdo bésica
(principalmente em cursos de ensino médio integrado a educacdo profissiona técnica de
nivel médio); ensino técnico em geral; graduagdes tecnoldgicas, licenciatura e bacharelado
em areas em gue a ciéncia e a tecnologia séo componentes determinantes, em particular as
engenharias, bem como os Programas de Pos-Graduagéo voltados para a especiaizacdo, e
aformacao de mestres profissionais e académicos e de doutores, sem deixar de assegurar a
formagdo inicial e continuada de trabalhadores. Desta forma se compreende que houve
uma ampliacdo significativa da oferta, em termos de nimero e diversificagcdo de cursos,
bem como da verticalizagdo do ensino, sendo ofertados cursos nos niveis bésico, técnico,
tecnologico, licenciaturas, pos-graduacdo, em diferentes modalidades de ensino, como
presencial e a distancia, com o objetivo de ampliar a formag&o profissional (Artigo 8° da
Lei 11.892, de 29/12/2008). Nesse contexto, a transversalidade e a verticalizagdo
constituem aspectos que contribuem para a singularidade do desenho curricular nas ofertas
educativas dessas instituices. (PACHECO, 2011, p. 23)

2 METODO E TECNICAS DE PESQUISA

O estudo foi descritivo, adotando o0 método qualitativo, visto ser o tema de estudo recente,
emergente, e estar em desenvolvimento na literatura do tema. Este tipo de delineamento
metodol 6gico foi definido com o objetivo de obter uma visdo mais acurada e informagoes
“in loco” sobre a aprendizagem organizacional que se desenvolve na RFEPCT, em Santa
Catarina.

Quanto aos procedimentos adotados na coleta de dados, optou-se pelo estudo de campo,
que é uma forma de pesgquisa que estuda situactes reais. Adotado este delineamento,
definiu-se que a pesquisa seria realizada na Secretaria de Educagdo Profissiona e



Tecnolégica (SETEC) do Ministério da Educacdo (MEC), e nos dois institutos federais
tecnologicos do Estado de Santa Catarina (SC) que integram a RFEPCT. Assim, as
organizacfes pesquisadas foram: o SETEC/MEC, o Instituto Federal de Santa Catarina
(IFSC) eo Instituto Federal Catarinense (1FC).

Neste contexto, de setembro de 2012 a marco de 2013, foi redlizada a andlise de
documentos do SETEC/MEC, e de ambos os IFs, tais como o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e os Relatérios de Gestdo, bem como informagdes e dados disponivels
nos sites destas instituicdes. Da mesma forma, a legislacéo pertinente a este contexto de
estudo, no nivel federal, foi objeto de estudo e andlise.

Neste mesmo periodo de tempo, também a técnica de observacdo, ndo participante, foi
adotada. Assim, por meio de anotagdes, foi realizada coleta de dados nas reunides de
grupos de trabalho, e em outros encontros, onde se fizeram presentes os servidores dos dois
IFs e representante do SETEC/MEC, em algumas ocasi0es. Nestas reunifes e encontros se
pode coletar dados acerca das discussdes para implantacéo da Rede, uma vez que estas
eram realizadas em conjunto, ou sgja, com a presenca de representantes de ambas as IFs
gue integram a RFEPCT.

O estudo também considerou a entrevista semi-estruturada para a coleta dos dados
primarios. A amostra intencional, ndo probabilistica, e por acessibilidade, escolhida nesta
primeira abordagem, recaiu sobre trés gestores que ocupam cargos de direcdo no
SETEC/MEC e nos dois institutos. Para tanto, foi elaborada uma pauta ou roteiro, com
base na fundamentac&o tedrica e empirica do tema em estudo. Esta pauta, semi-estruturada,
com questOes abertas, orientou a coleta de dados no campo de pesquisa, no momento da
realizacdo da entrevista. Esta foi marcada com antecedéncia, sendo disponibilizado
anteriormente este roteiro aos gestores, para conhecimento. Trés diretores se mostraram
receptivos aos questionamentos e colaboraram no sentido de dar a conhecer o
entendimento sobre a aprendizagem organizacional no RFEPCT.

Com esta abordagem metodol dgica ficou assegurada a triangulagdo de técnicas de estudo
no campo de pesquisa (Creswell, 1994), buscando o enriquecimento do que foi coletado e a
diversdade de materiais considerados na pesquisa, evitando vieses por parte da
interpretacéo do pesquisador.

Com os dados coletados foi realizada a andlise qualitativa, buscando interpretar os dados e
elaborar algumas consideracbes a partir dos documentos analisados, das observagOes
anotadas nas reunides e encontros da RFEPCT e do entendimento dos gestores do
SETEC/MEC, do IFSC e IFC sobre aprendizagem organizacional no contexto de estudo.
Para tanto, a técnica de andlise de contelido foi adotada para interpretacéo dos resultados
(BARDIN, 1977). Para Bardin (1977) a andlise de contelido se constitui em um conjunto
de técnicas de andlise de comunicacéo, que utiliza procedimentos sistematicos e objetivos
de descricdo do conteldo das mensagens, no nivel gera e individual. Quando as
verbalizagbes foram importantes para o entendimento do contetido e do significado das
respostas e do ambiente de estudo, estas foram transcritas na integra.

3 RESULTADOS DE PESQUISA



Em seu site, o IFSC apresenta o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), para o
periodo compreendido entre os anos 2009-2013, aonde conta seu histérico, que é
apresentado em topicos, fazendo destagues de alguns pontos dos cem anos de existéncia
dessa instituicao.

IFSC, no seu PDI (2009, p. 44-45), apresenta as diretrizes para a gestdo, para o periodo de
2009-2013. Para efeito do presente estudo, destacaram-se aguelas diretrizes relacionadas
com o tema, que S&o:

» Garantir processos de gestdo pedagdgica, administrativa e financeira democrética,
cooperativa, transparente e participativa para toda a organizacdo do Instituto.

» Criar e aprimorar, permanentemente, praticas que fortalecam a gestdo sisttémica do
Instituto.

* Promover o plangamento, o acompanhamento e a avaliacdo das agGes de forma
participativa.

* Realizar avaliacdo, revisdo e adequacdo da estrutura organizacional aos processos do
Instituto, garantindo, sobretudo, a melhoria do processo de gestao.

* Propiciar, sistematicamente, espacos para reflexdo sobre as questdes institucionais e
questdes educacionais mais amplas, visando a preparacdo das pessoas para 0S processos
decisorios e para col aborarem nos processos educativos.

» Promover a integracdo entre as diversas areas profissionais, bem como entre os
segmentos que integram a comunidade académica do IF-SC.

* Promover intercambio com outras instituicdes e organizacdes, visando ao aprimoramento
das préticas do Instituto e a socializacéo de seus trabal hos.

*Envolver a comunidade, mediante suas organizacOes socials, NoS processos decisorios
relativos a atuacdo do |F-SC.

Diante das diretrizes de gestdo gque se julgou relacionadas ao tema do estudo, pode-se dizer
que o PDI do IFSC contempla acbes especificas direcionadas a aprendizagem
organizacional, que se encontra em processo de implantacdo e consolidacdo até o ano de
2013.

Apesar de ter sido transformado em IFs, o IFSC ja contava com uma estrutura multi campi,
ou sga, contava com UNEDs — Unidades Descentralizadas, que mantinham vinculagéo
pedagdgica, administrativa e financeira com a unidade sede, o que favoreceu aimplantacéo
do IFSC, apesar de ateracdes na modalidade de oferta de cursos e estrutura organizacional,
com aumento significativo e diferenciado de fungbes e cargos de confianca, bem como
uma expansdo fisica consideravel e consequiente necessidade de gestdo de uma estrutura
maior e mais complexa. Percebe-se uma aprendizagem organizacional de rede integrativa
(KNIGT, 2001), hagja vista que no IFSC ja havia praticas (comportamental) coordenadas
em todo o CEFET-SC (IFSC), bem como vivenciaram um processo de alteragdo cognitiva
(pensamento) antes da transformacdo em IF, face 0 seu interesse e preparacdo para uma
busca por transformacio para Universidade Tecnoldgica. E possivel perceber que ha
intencéo de aprendizagem organizaciona no IFSC, por meio das propostas de seu PDI, que
tem foco no todo da organizacdo, em seus varios segmentos ou comunidade escolar, o
contexto e as demais ingtituicdes vinculadas a rede, em ambito nacional e internacional,
com énfase na gestdo participativa, transparente e democrética, valorizando o saber de
todos. Porém, ndo foi possivel perceber a agdo, a pratica, 0 como fazer, quais 0S recursos
adotados, tais como tecnol 6gicos, humanos, processuais, estrutural etc. Ou sgja, como por
exemplo, 0 como se da a prética do compartilhamento do conhecimento entre os campi, e
entre os Ifs e demais 6rgaos da SETEC/MEC, para favorecer a aprendizagem em rede de
Cooperagao.



No PDI do IFC, por sua vez, constam acoes da Pro-Reitoria de Administracdo (PROAD)
para o periodo de 2009-2012. Assim, como atividades da PROAD, relacionadas com a
aprendizagem organizacional, destacam-se:

« Elaborar em conjunto com a Reitoria o plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do
Instituto Federal Catarinense.

 Criar em conjunto com o0 MEC a Unidade Gestora do Instituto Federal Catarinense no
Sistema SERPRO (SIAFI, SIASG, SIDOR, SIAPE).

« Definir em conjunto com a Reitoria a criagdo e funcdo dos conselhos ligados ao Instituto
Federal Catarinense e aos Conselhos dos Campi.

» Promover estudos com o Reitor, Pro-Reitores, Reitores Adjuntos sobre a qualidade do
organograma nos Campi, procurando estabelecer um principio de igualdade nas funcdes
dos Campi.

» Pesquisar na Sociedade Catarinense o grau de satisfacdo das atividades do Instituo
Federa Catarinense.

» Manter um canal aberto entre a Pré-Reitoria de Administracdo e os Diretores da area
meio nos Campi, buscando uma constante sintonia de gestéo.

» Promover uma padronizacdo de procedimentos administrativos entre a Pro-Reitoria e os
Diretores da &rea Meio (licitagbes, contratos, convénios, etc...).

Tais agdes refletem os varios desafios enfrentados pelo |FC, nesse pouco tempo desde sua
criacdo, o que |he incumbiu uma aprendizagem organizacional “for¢ada”, ou seja, nesse
momento uma aprendizagem organizacional comportamental (Knigt, 2001), com sistemas,
processos e normas diversificados e aumentados em funcéo da nova forma organizacional,
ou sga, a transformacdo de escolas agrotécnicas e colégios agricolas em instituto federal,
com a oferta de ensino diversificada da que vinha sendo ofertada por todas as instituicoes
que constituiram o IFC. Porém, apesar de ser possivel pressupor que houve aprendizagem
organizacional no IFC, desde sua criagdo, também ndo foi possivel verificar como a agéo
ou a prética da aprendizagem organizaciona se realiza nesta instituicdo. Por fim, apesar de
ter havido aprendizagem comportamental no IFC, pois houve praticas coordenadas por
todo o IF, ndo foi possivel perceber se houve uma aprendizagem cognitiva. Da mesma
maneira ndo houve como afirmar haver uma aprendizagem de rede integrativa (Knight,
2002), onde haveria préticas (comportamental) coordenadas em todo o IFC, com ateracéo
na cognic¢ao (pensamento).

Quanto a aprendizagem organizacional na RFEPCT, ou seja, entre os dois | Fs catarinenses
estudados, nesse primeiro momento, a partir da leitura e analise dos documentos e do
levantamento de informagbes junto aos servidores, por meio da observagdo nao
participante, foi possivel perceber que houve somente uma aprendizagem comportamental
em funcdo de exigéncia legd, foruns (ex.. FORPOEX e outros féruns de pro-reitores),
reunides de dirigentes (ex.. REDITEC), conselhos (ex.: CONIF), eventos (ex.. Jornada
Sul), comissfes, conselhos, com processos, normas e estruturagdo comum obrigatoria,
estabelecidos a partir daLei 11.892/2008, que instituiu a RFEPCT, e criou os IFs. Houve a
participacao de servidores e gestores em atividades diversas de formagéo e divulgacdo de
acOes, porém crése ainda com cunho mais formativo, informativo e de troca de
experiéncias. E, por ultimo, para harmonizagdo de algumas normas e procedimentos gerais.

O conhecimento gerencial, que gera aprendizagem organizacional, cré-se pouco
disseminado, lenta e gradualmente compartilhado na rede, por meio de mecanismos mais
tradicionais, formais e presenciais, que dificultam vérias edi¢cdes. Até o momento houve



pouca inser¢do de Tecnologia de Informacdo e Comunicagdo (TICs) como meio para
efetividade na aprendizagem organizacional em rede de cooperagcdo na RFEPCT.

Com base nestas consideracOes se acredita que ocorra uma aprendizagem organizacional
de rede integrativa com a gradativa consolidacdo da RFEPCT, e a conclusdo do Plano de
Expansdo I, quando serd possivel uma conjungdo das préticas (comportamental)
coordenadas por toda a RFEPCT. Neste tempo, que se considera como uma nova fase,
deverd haver dteracdo de cognicao (pensamento) das pessoas que a compdem e, de fato, o
compartilhamento do conhecimento, melhores préaticas processuais, uma efetiva gestéo do
conhecimento e aprendizagem organizacional institucionalizada, com rotinas, sistemas de
diagnostico, regras e procedimentos, disseminados e aplicados por todos e entre todos 0s
seus membros, numareal perspectiva de rede de cooperagéo.

Do ponto de vista dos gestores de ambos os IFs, quanto as agdes do  grupo
(interpretacdo/integracdo), os diretores dos campi trocaram experiéncias e tomaram
deci sbes colegiadas (grupo) no colégio de dirigentes, que depois sdo institucionalizadas por
meio de portarias e normativas internas, respeitando as particularidades de cada um dos
campi.

De forma geral se pode perceber que os individuos acabam aplicando (ou ndo) o
conhecimento informalmente, pois ndo foi verificada uma disseminagéo do conhecimento,
nem em muitas situagdes o registro para compor a memaria organizacional, ou algum tipo
de repositério do conhecimento de cada IFs ou da RFEPCT. Nesta perspectiva ha o
preenchimento de formulérios de prestacdo de contas, especialmente nos casos de uso
recursos orcamentérios para pagamentos de passagens, didrias ou recursos de algum 6rgéo
de fomento e, algumas vezes, o relato da vivéncia em algum férum de discusséo. No nivel
da Organizacdo - institucionalizagdo, ou sgja, implantagdo de novos métodos e ou
processos de trabalho, a aprendizagem organizacional depende do estabelecimento de
rotinas, sistemas de diagnéstico, regras e procedimentos, compartilhados entre os que
compdem a Rede.

A verbalizacgo dos servidores IFSC e IFC quanto a aprendizagem organizacional, a partir
da criacéo da RFEPCT, em rede de cooperacdo, obtida por meio de anotacbes durante a
observagao ndo participante em reunides e encontros € de que os temas sdo ainda tratados
individualmente por cada IFs, ndo havendo aprendizagem interorganizational. Como
exemplo se pode citar alguns temas discutidos recentemente no ambito da RFEPCT, e que
tém sido freguentemente resolvidos, individualmente, por cada IFs, tais como, normas e
procedimentos para a

- gestdo de compras e contratos. ocorre por meio de processos internos, proprios de cada a
IFs. Nessa &rea tem havido uma aumento no uso do registro de precos, de forma
compartilhada, pel os cAmpus dos IFs, como entre os IFs, e entre estes e outros 6rgaos,

- descentralizacdo do orcamento por campus,

- avaliacdo do estégio probatorio dos servidores;

- avaliacdo de desempenho dos servidores,

- flexibilizag&o da jornada de trabalho dos servidores;

- progresséo funcional (carreiras) dos servidores;

- definicdo de oferta de cursos na mesma regido geogréficaou arredores;

- criacdo de grupos de pesquisa com a participacéo de servidores de cada IFs, bem como
entre os IFs, naRFEPCT (institucionalizacdo);



- formalizacéo de parcerias e de convénios nacionais e internacionais de cada IFs e da
RFEPCT, com a participacdo de varios IFs. Sobre este tema ha aguns convénios vaidos
paraarede, mas em geral cada |Fs trabalha por incentiva propria

As trés condicbes-chave normamente associadas ao conceito de aprendizagem
organizacional s&o: a mudanga no comportamento atual, uma mudanga cognitiva ou uma
mudanca no comportamento potencial (TSANG, 1997). Esta parece ndo ser ainda a atitude
evidenciada neste contexto de estudo. S&o necessérias técnicas, ferramentas e mecanismos
para apoiar 0s processos fundamentais da aprendizagem de grupo e de rede, nestas
instituicBes, 0 que demanda, acima de tudo, propositos e entendimentos, além de tempo
para consolidacéo desta realidade.

Buscando melhor evidenciar o encontrado neste contexto de estudo, a seguir sdo
apresentados os entendimentos dos gestores quanto a aprendizagem organizacional, a partir
dacriacdo da RFEPCT. Estes entendimentos se voltam para os principais pontos abordados
na pauta que guiou a entrevista sobre a aprendizagem organizacional nesta rede de
Cooperacgao.

A seguir, as respostas dos gestores do IFSC e do IFC sobre o entendimento sobre a
aprendizagem organizacional na RFEPCT, assim como do gestor do SETEC/MEC.

3.1 GESTOR DO IFSC

Neste item destaca-se parte das respostas de um diretor de campus do IFSC, que €
do sexo masculino, com cinqlenta anos, professor de ensino basico, técnico e
tecnol 6gico, e com mais de vinte anos de profissao.

Questionado se aimplantagdo da RFEPCT afetou a aprendizagem organizacional do

IFC o diretor afirmaque “sim”, dizendo, claramente: houve modificagdes com relagio a estrutura
organizacional, pois véariasinstituicdes (agrotécnicas, etc.) se uniram naformagdo de outra organizacéo |...].

Mas, quanto questionado sobre a contribuicdo da RFEPCT para a disseminacdo e o

incremento do conhecimento entre os IFs disse que “ndo”. E, continuou: Até o momento,
como gestor [...] ndo percebi nenhum movimento nesse sentido. Existe um férum, o REDITEC, mas néo sei
se é paraesse fim.

Novamente negou que tenha havido aprendizagem organizaciona no IFSC, a partir da
implantagdo da RFEPCT, tendo como base o aumento de inovagtes de produtos ou de
processos, e gue se refletem na gestdo, no ensino, na pesguisa ou na extensdo. Afirmou
que:

[...] N&o houve tempo suficiente para consolidar o modelo proposto paraa RFEPCT. Portanto, as inovactes
s80 ainda poucas.

Descreveu 0 modelo de implantagdo da RFEPCT, no seu campus €/ou na sua instituicao,

da seguinte maneira:
... N0 meu campus ja se cumpria o art. 8° da Lei11.892. Nao houve oferta de cursos de licenciatura. Na
estrutura organizacional houve a criagdo das figuras de vice-diretor e de coordenador de pesquisa.

Sobre a RFEPCT, considerando se houve incremento do conhecimento gerencial,
respondeu simplesmente que n& houve incremento do conhecimento gerencial, com a
implantacéo da RFEPCT.



Considerando se houve aprendizagem organizacional no relacionamento do seu campus
com outros campus e outros IFs, a partir da implantagdo da RFEPCT, respondeu da

seguinte forma:
na minha instituicdo existe o colegiado de dirigentes, com o objetivo de reunir
todos os diretores de campus. Nesse férum ocorrem trocas de experiéncias entre
os dirigentes. Entre os | Fsisso ndo ocorre.

Comentou, adicionalmente:
um detalhe importante a acrescentar: o campus Floriandpolis antes da
implantacdo da RFEPCT tinha 0 peso de uma unidade sede do sistema CEFET-
SC. Com a hova estrutura ele passou a ser mais um campi do sistema IFs, em
Santa Catarina.

3.2 GESTOR DO IFC

Estas respostas se referem a um ex-diretor de ensino de um campus do IFC, que é do sexo
masculino, trinta e um anos, professor de ensino béasico, técnico e tecnol 6gico, e com seis
anos no IFC.

Questionado se aimplantagdo da RFEPCT afetou a aprendizagem organizacional do IFC,

o diretor foi categodrico: afirmou que sim. E, complementou afirmando:

As antigas Escolas Agrotécnicas eram autarquias federais, isto &, possuiam total
autonomia administrativa, pedagégica e financeira. Com a criagdo dos
Institutos Federais, o cardter autarquico deu lugar a vinculagdo a uma reitoria,
gue passou a mediar o processo de aprendizagem organizacional. Os
procedimentos para o desenvolvimento do conhecimento organizacional agora
precisa levar em consideracdo a realidade estadual, através da existéncia de
diversos outros campi do IFC, aém de considerar também a existéncia de um
ente centralizador, de onde emanam as regras e normas basicas a serem
cumpridas pelas unidades executoras.

Entende este respondente que a RFEPCT contribuiu para a disseminacéo e incremento do

conhecimento entre os IFs. Foi claro, afirmando que:
A existéncia de uma rede, por si SO, interfere no processo de disseminagdo e
incremento do conhecimento entre os Institutos Federais. Cada unidade possui
processos semel hantes, evidentemente diferenciando-se apenas na realidade que
as cerca. E, no intercAmbio de informagBes, foi capaz de incrementar o
conhecimento disponivel.

Sobre a exiténcia de aprendizagem organizacional no IFC, a partir da implantagdo da
RFEPCT, citou como exemplo o0 aumento de inovagOes de produtos ou processos na

gestdo, no ensino, na pesquisa ou na extensao, sendo que acredita no seguinte:
Creio que sim, porque a vivéncia com outros campi com a mesma realidade
institucional, submetidos as mesmas normas € regras, proporciona O
compartilhamento de informacfes e de experiéncias, proporcionando a
rediscussdo dos processos, com vistas ao seu aprimoramento.

Em seguida, descreveu o modelo de implantagdo da RFEPCT no seu campus €/ou ha sua

Institui¢c&o da seguinte maneira
O Ingtituto Federal Catarinense foi criado a partir da unido das Escolas
Agrotécnicas Federais de Sombrio, Rio do Sul e Concordia, e dos Colégios
Agricolas de Camboril e de Araquari. O processo de implantagdo deu-se a partir
de diversas reunifes realizadas em todos os Campi, com discussdo envolvendo
todos os servidores destas IngtituicBes. Aqui estd o embrido da aprendizagem
organizacional.



Sobre a RFEPCT, considera que houve incremento do conhecimento gerencial,
respondendo que:

como jéa citado anteriormente, a vivéncia com outros gestores nos espagos
coletivos, criados por ocasido da reestruturacéo da RFEPCT, proporcionou uma
troca de experiéncias, procedimentos e processos, informacfes preciosas do
ponto de vista estratégico que geraram a elevacdo do conhecimento gerencial
dos diversos campus que compdem o | FC.

E, continuando, considerou que houve aprendizagem organizacional no relacionamento do

IFC com outros IFs, a partir daimplantacdo da RFEPCT, respondendo da seguinte forma:
[...] diversos procedimentos adotados pelo Campi [...] foram revistos a partir do
aprendizado acumulado pelos demais campi do Ingtituto Federal Catarinense.
Um exemplo a ser citado é a adocdo de um seguro de vida para todos os
estudantes do Campus, proporcionando mais tranquilidade ao estudante, que
estard coberto em caso de pequenos acidentes, e ao gestor, que podera recorrer a
este recurso para custear as despesas advindas de imprevistos com estudantes.
Por outro lado, esta medida atende também a legislacdo atual de estégio, que
exige que 0s estudantes possuam seguros para a realizacdo de seus estagios. Este
€ apenas um exemplo de como o compartilhamento de informacfes gerenciais
entre os campi levou ao aprendizado especializado.

Sobre se e como houve a disseminacdo e o incremento do conhecimento no IFC, a partir de

2008, em comparagao com a situacdo anterior de escola agrotécnica, deixou entrever que:
[...] as Escolas Agrotécnicas, especiadmente as do Estado de Santa Catarina,
viviam em constante competicdo e, ndo raro, sonegando informacfes as suas co-
irmads. A integracdo em uma Unica estrutura proporcionou uma resignificacao
destas instituigdes, voltando-as ao compartilhamento e a disseminacéo do
conhecimento. Evidentemente que ha muito ainda a ser feito nesta diregao,
entretanto os avancos ja foram significativos.

Como comentarios adicionais, disse que:
baseando-se na realidade vivenciada no IFC, pode-se concluir que houve um
ganho substancial com a integragdo em rede. Entretanto, diversos foram os
prejuizos, tais com a perda relativa de autonomia e o aumento significativo da
morosidade de seus processos, barreiras estas que ainda precisam ser vencidas
para que esta novainstituicdo possa comemorar.

3.3 GESTOR DO SETEC/MEC

Destacando parte das respostas de um ex-coordenador de curso, ex-diretor de ensino, ex-

reitor, e atual diretor na SETEC/MEC, professor de ensino bésico, técnico e tecnol 6gico,

pelo tempo de oito anos, é o seguinte o entendimento sobre a ado¢do de aprendizagem

organizacional na RFEPCT.

Afirmou, que a implantacdo da RFEPCT afetou, positivamente, a aprendizagem

organizacional do IFC. Complementando:
O IFC surgiu da integracdo de autarquias existentes e escolas vinculadas a
Universidades Federais. Essas ingtitui¢des possuiam culturas distintas daquelas
estabel ecidas na concepgdo dos Institutos. Por exemplo, as escolas agrotécnicas
ndo possuiam a cultura da pesquisa, embora pelo perfil dos novos professores
houvesse a pressao para atuagao no nivel superior e no fomento a pesquisa, com
um esforgo ingtitucional para transformacdo em CEFET.

Para este respondente, a RFEPCT contribuiu para a disseminacdo e o incremento do

conhecimento entre os Ifs. E, explicou:
A criacdo dos Institutos com representacdo em todo o pais, com uma legislacdo
detalhada tratando de sua funcéo e finalidades, e no mesmo periodo, trouxe para



todos 0 mesmo desafio: construir uma instituicdo inovadora, assentada em
pressupostos identitérios discutidos ao longo de mais de uma década, em funcéo
do Decreto 2.208, fortaleceu a aproximagdo dos mesmos no nivel da Gestdo,
fortalecendo o conceito de Rede.

Afirmou que houve aprendizagem organizacional no IFs, a partir da implantagdo da

RFEPCT, havendo o gradativo aumento de inovacdes de produtos ou de processos, na

gestdo, no ensino, na pesquisa ou na extensao.
Seguindo nesta linha de pensamento, o gestor afirmou que “a aprendizagem
organizacional é um processo em fase inicial de implantagdo. Os Institutos hoje
tém um reconhecimento nas agéncias de fomento bem maior que os antigos
CEFETs. Aumenta-se a oferta de mestrados. Temos maior insercdo no PROEXT.
Nossos Diretores Gerais tem sido formados na ENAP. E preciso aprofundar
mais, em termos de gestdo, ensino, pesquisa e extensdo, em nossa agdo
compartilhada e em rede, para fortalecer aidentidade, e haver a consolidacéo e a
construgdo dos IFs.

Sobre a RFEPCT, comentou que

a Gestdo dos CEFETs e das Escolas Técnicas ou Agrotécnicas eram muito
fechada, em geral desprovida de conceitos de gestdo participativa, gestdo
compartilhada de recursos e de transparéncia. Tudo isso agravado pela forte
limitac8o de recursos, antes de 2003. A criagdo dos IFs e a expansdo de novos
campus interiorizados e descentralizados mudou necessariamente esse cenario. O
fato de mais de uma autarquia integrar uma nova instituicdo também pressionou
pela descentralizacdo administrativa. O colégio de Dirigentes, a eleicdo de
Diretores Gerais, a criaco de campus com Unidades Gestoras de Orcamento e a
descriminacdo do orcamento do campus na Lei Orcamentéria anua s8o
inovagOes de gestdo que fortalecem a gestdo participativa e democratica dos
Ingtitutos.

Considerando a aprendizagem organizacional no relacionamento do seu campus com
outros campus e outros IFs, a partir da implantacdo da RFEPCT, respondeu sser esta uma

guestdo muito especifica do IFC. No entanto, afirmou:
comento a questdo de forma geral. Ha padrfes diferentes de modelo de Gestéo
dos IFs, sendo que alguns tém evoluido muito na gestdo participativa,
democratica e compartilhada. Também temos notado que os processos eleitorais
tem sido um ponto de impacto nos programas dos candidatos e nos debates,
havendo compromisso de muitas candidaturas com a descentralizacdo e
transparéncia administrativa.

Sobre como houve disseminacdo e incremento do conhecimento no IFC, a partir de 2008,
em comparagd com a situagdo anterior de escola agrotécnica, respondeu que este é
“especifico do IFC”, e ndo fez comentarios adicionais.

Em resumo, os resultados mostram que a aprendizagem organizacional ocorreu em maior
medida por meio das mudancas estruturais em ambos os IFs. O IFC, com o agrupamento
dos colégios agricolas e novos cargos, criados por forca de lei, como o de reitor e pro-
reitores, e principamente com o colégio de dirigentes, pdde obter aumento significativo na
aprendizagem organizacional. Neste sentido, ocorreu maior compartilhamento de
conhecimento entre os dirigentes, tanto dos lotados na reitoria, como os dos campi, por
meio dos colegiados, e pela representacdo dos trés segmentos (docente, discente e técnicos
administrativos), no conselho superior, dém da participacdo de representantes da
sociedade.



O IFSC, mesmo constituido de uma so organizacdo que se transformou em IFs, também
teve sua aprendizagem organizacional aumentada com a separagdo do corpo diretivo de
uma de suas unidades, em uma sede especifica, bem como pelos novos cargos que foram
criados por forca de lel, e outros por opgao gerencial, dando maior autonomia aos campi,
com descentralizacdo do orcamento, dos processos de compras, da gestéo de pessoas e de
tecnologia de informagdo (TI1), dentre outras. A mudanca cognitiva e comportamental
encontrada na aprendizagem organizacional, como resultado da aprendizagem, também &
identificada na aprendizagem de Rede Federa de Educacéo.

5 CONCLUSAO

A RFEPCT é composta por organizacdes intensivas em conhecimento, por natureza, com
foco no ensino, pesquisa e extensdo, na area de educacdo, ciéncia e tecnolgia e inovagao.
Qualquer organizacdo, em processo de mudanca radical, ou sgja, em uma situacdo nova,
tem que se envolver em um processo de aprendizagem. A estratégia, nesse momento, deve
ser definida “como um processo de aprendizagem, tanto individual como coletivo”
(Mintzberg et a, 2000, p. 172). A rede, consideranda numa perspectiva analitica, limitaa
anadlise de seus atores de forma isolada, enfatiza a indissociagdo dos atores da rede de
atores, considera a aprendizagem como um processo social e situado. Considerando que,
para Baker (1992), as redes como uma forma organizacional se classificam em redes intra-
organizacionais e organizagOes em rede, a RFEPCT tem em cada uma de seus membros as
duas formas, ou sgja, internamente ha em cada IFs os campi, uma perspectiva de rede, e ha
externamente a cada IFs a RFEPCT, onde ha interaco vertical, horizontal e espacia por
meio de varios tipos de relagdes importantes que se estabelecem entre seus membros. A
RFEPCT € um tipo de wide network, ou seja, um coletivo de organizactes interligadas de
forma mais ampla, por interesses e atividades similares e, ora por participacdo na
producéo/entrega de um produto ou servico.

O nivel de andlise da RFEPCT, nesse estudo, ocorre a partir das relagdes do agente de
aprendizagem no nivel rede, ou sga, refere-se a aprendizagem por um grupo de
organizagbes como um grupo, superando a AO no nivel do individuo, grupo(s) de
individuos, organizacdo, interorganizacional (grupos ou pares de organizacbes com
relagOes de cooperacdo) e, rede, que se refere, no presente estudo, se por meio de sua
interacdo, um grupo de organizagdes muda 0 seu comportamento (e/ou suas estruturas
cognitivas). Entdo, € o grupo de organiz¢es que aprendeu, ndo apenas as organizagcdes
individuais participantes do grupo. Portanto, grupos de organizacdes que interagem com o
objetivo explicito de aprenderem juntas, umas com as outras e por meio de sua interacao.
O foco é no entendimento da Rede, o contexto no qual a aprendizagem ocorre, e ndo na
aprendizagem da rede de organizagdes como um todo.

No nivel da organizagdo, ou sga, implantacdo de novos métodos e ou processos de
trabalho, a indtitucionalizacdo da aprendizagem organizacional depende do
estabelecimento de rotinas, sistemas de diagndstico, regras e procedimentos,
compartilhados entre os que compdem a rede. Entretanto, sGo ainda necessérias técnicas,
ferramentas e mecanismos para apoiar 0s processos fundamentais da aprendizagem
organizacional, de grupo e de rede.

Ha tendéncia pela busca de aprendizagem organizaciona nestas instituicdes pesquisadas,
para desenvolvimento de competéncias gerencias. Entretanto, em realidade, esta melhoria



continua nem sempre pareceu acontecer. Apesar das mudangcas nas estruturas
organizacionais, ndo se identificaram mudancas nos processos destas instituicdes, como
préticas de acdo. Muitas vezes, mudar neste ambiente ndo significou crescer em
competitividade organizacional, mas somente manter o sentido simples de convivéncia, de
relacionamento e de sobrevivéncia. Apesar de esta &rea educacional universitaria brasileira
estar buscando na aprendizagem organizacional agum apoio para a realizagdo de
mudancas e de renovacdo do modelo gerencial, o gestor da organizacdo, na maioria das
vezes um professor universitario, especialista na area de sua formagdo académica, aprende
adirigir no exercicio dafuncéo paraaqual foi investido, como uma auto-aprendizagem, ou
sgja, aprendizagem no trabalho, por meio de experimentos. Ainda que as relacbes sociais e
organizacionais estejam sendo realizadas na forma de rede de colaboracéo e de cooperacéo
(RFEPCT), o resultado da pesguisa evidencia que a renovagdo estratégica promovida neste
setor educacional federal ndo se consolidou, até o momento.

Entretanto, se pode concluir, do ponto de vista dos gestores de ambos os IFs, que os
diretores trocam experiéncias e tomam decisdes colegiadas (grupo), principalmente no
colégio de dirigentes, sendo que estas decisdes sdo institucionalizadas por meio de
portarias e normas internas, respeitando as particularidades de cada instituicdo. No entanto,
para que se efetive a aprendizagem organizacional uma integracdo para além dos aspectos
legais, e uma atuacdo em rede, em que seus membros aprendam uns com 0S Outros,
transferindo o conhecimento para a organizacdo, devera ainda acontecer.

O gestor universitario, a semelhanca de outros profissionais que ocupam cargos gerenciais,
enfrenta desafios administrativos. Sendo este contexto complexo e regulado por politicas
educacionais, de interesse do governo federal, e com todo um compromisso frente a
qualidade do ensino, rumo a exceléncia, e que integra a Avaliacdo Instituciona, a
implantagdo da aprendizagem organizacional gudara, certamente, a compreender o
contexto organizacional no seu todo, multiplo e cambiante, e as especificidades e
diversidades do processo organizacional em cada um dos componentes da rede.

Entendendo como importante a implementacdo da aprendizagem organizacional na
RFEPCT, os respondentes, tanto do IFSC, como do IFC, e do SETEC/MEC, apresentaram
algumas sugestdes, tais como redes colaborativas de servidores de todas as areas, parcerias,
encontros regionais, e uso de tecnologias de informag&o e comunicacdo para buscar maior
agilidade, eficiéncia e democratizagdo das agles, tanto nas questdes ligadas a gestéo, como
a0 ensino, pesguisa e extensdo e, consequente, contribuir para a consolidacdo da
aprendizagem organizacional em rede de cooperagao.

Este tema de estudo é inicia e recente, neste contexto. Sua continuidade é importante e
deve ser assegurada para ampliar a compreensdo sobre a aprendizagem organizacional em
rede de cooperagdo governamental, como na RFEPCT. Para tanto, o estudo deve ser
retomado no sentido de envolver efetivamente os servidores dos dois IFs: IFSC e IFC. O
entendimento destes respondentes devera complementar o que agui se enuncia. Da mesma
forma, a continuidade da pesquisa devera contar com a adocdo de métodos qualitativos e
quantitativos, assim como de variadas técnicas de coleta e de andlise de dados para poder
proporcionar novas formas de olhar e retratar a Rede Federal de Educacéo Profissional
Cientifica e Tecnoldgica, ndo s6 em Santa Catarina mas em sua abrangéncia maior, no
Brasil.
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